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Quels criteres peuvent justifier le refus d'un congé légal ?

Réponse courte

Un refus de congé |égal peut étre justifié uniguement par des motifs objectifs liés a la bonne marche de
I'entreprise, a la continuité du service ou a des nécessités impérieuses d'organisation. Le refus ne doit jamais

étre fondé sur des motifs discriminatoires ou arbitraires.

L'employeur doit notifier son refus de maniére motivée et écrite, en précisant les raisons organisationnelles ou de
service qui empéchent la prise du congé aux dates souhaitées. Il doit également proposer, dans la mesure du
possible, une période alternative pour la prise du congé.

La priorité dans l'attribution des congés doit étre donnée, en cas de conflit, aux salariés ayant des charges de
famille, aux conjoints travaillant dans la méme entreprise ou selon I'ancienneté. Toute décision de refus doit étre

exceptionnelle, circonstanciée, documentée et respecter le principe de proportionnalité.
Définition

Le congé légal est le congé payé annuel auquel tout salarié a droit, conformément a I'article L.233-4 du Code du
travail luxembourgeois. Il est fixé a un minimum de 26 jours ouvrables par an pour un salarié a temps plein. Ce
droit est impératif, mais son exercice peut étre ajusté par I'employeur en fonction de contraintes
organisationnelles Iégitimes, sous des conditions strictement encadrées.

Questions fréquentes

Comment I'employeur doit-il notifier un refus de congé légal ?

Le refus doit étre notifié par écrit, motivé de maniére circonstanciée et transmis dans un délai raisonnable apres la demande. L'employeur
doit également proposer une période alternative pour la prise du congé dans la mesure du possible.

Quelles sont les conséquences d'un refusinjustifié de congé l1égal ?

Un refus injustifié peut entrainer des sanctions administratives par I''TM (amendes de 251 a 5.000 euros), le versement de dommages et
intéréts au salarié, et peut méme justifier une démission avec effet immédiat du salarié concerné.
Queélscriteresdepriorité s appliquent en cas de conflit sur les dates de congé ?

En cas de conflit, la priorité est donnée aux salariés ayant des charges de famille, puis aux conjoints travaillant dans la méme entreprise,
et enfin selon I'ancienneté ou d'autres criteres objectifs établis par I'entreprise.

Quels sont les motifslégaux pour refuser un congé légal au L uxembourg ?

Un employeur peut refuser un congé Iégal uniguement pour des motifs objectifs liés a la bonne marche de I'entreprise, a la continuité du
service ou a des nécessités impérieuses d'organisation. Les motifs discriminatoires ou arbitraires sont strictement interdits.
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Conditions d’exercice

Le salarié doit formuler sa demande en respectant :

o les procédures internes de l'entreprise,

o les délais de préavis raisonnables (au moins 1 mois a I'avance si demandé par le salarié).

L'employeur ne peut refuser le congé que pour des motifs objectifs liés :

o a la continuité du service,
o ala bonne marche de I'entreprise,

o a des nécessités impérieuses d'organisation.

Les motifs discriminatoires ou arbitraires sont interdits.

En cas de conflit sur les dates :

o la priorité est donnée aux salariés avec charges de famille,
o aux conjoints dans la méme entreprise,

o puis selon I'ancienneté ou d'autres critéres objectifs.

Modalités pratiques

e Le refus doit étre :

o notifié par écrit,
o motivé de maniére circonstanciée,

o transmis dans un délai raisonnable apres la demande.

L'employeur doit proposer une alternative crédible de dates.

Un refus systématique, non motivé ou abusif est prohibé et peut justifier une démission avec effet immédiat.

Le report du congé a I'année suivante n'est permis que :

o en cas de force majeure justifiée,

o ou dans les cas légalement prévus (maladie, maternité, etc.).

L'employeur peut refuser des congés au salarié présentant des absences injustifiées supérieures a 10% du
temps de travail.



Pratiques et recommandations

Adopter une politique claire de planification des congés, communiquée a I'ensemble des salariés.

Documenter systématiquement les refus de congé, avec les critéres retenus.

Garantir une égalité de traitement entre les salariés.

En période sensible (fermeture, surcharge), anticiper la planification et informer a I'avance les équipes.

Préparer les éléments de preuve en cas de contréle ITM ou de contentieux.

Eviter les refus réitérés qui constituent une faute de I'employeur.

Cadre juridique

Articles L.233-4 a L.233-12 du Code du travail : conditions et limitations au refus de congé.

Article L.233-10 : fixation des dates de congés et critéres de priorité.

Jurisprudence luxembourgeoise : confirmation de I'obligation de motivation objective et du respect du
principe de proportionnalité.

En cas de non-respect :

o sanctions administratives par I''TM (amendes de 251 & 5.000 euros),

o dommages et intéréts au profit du salarié.

La charge de la preuve du motif [égitime de refus incombe a I'employeur.

Un refus injustifié ou non motivé du congé légal constitue une violation grave du Code du travail. Il est impératif de documenter
chaque décision et de privilégier un dialogue loyal avec le salarié concerné. Le refus réitéré peut justifier la démission immédiate du

salarié.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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