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Le salarié rappelé de congé a-t-il droit a une compensation ?

Réponse courte

Le salarié rappelé de congé a droit automatiquement a la restitution intégrale des jours de congé non pris en
raison du rappel. L'employeur doit obligatoirement rétablir le solde de congés correspondant a la période non

consommeée et reprogrammer ces jours.

Si le salarié subit un préjudice matériel prouvé du fait du rappel (frais non remboursables, annulations, surcodts), il
peut obtenir une indemnisation intégrale couvrant le dommage effectivement subi, a condition de présenter des
justificatifs valables. Cette compensation financiere n'est pas automatique et doit correspondre au préjudice réel
et quantifiable. Aucune compensation forfaitaire n'est prévue par la loi.

Définition

Le rappel de congé désigne la situation dans laquelle un employeur demande a un salarié, déja en congé
Iégalement accordé, de reprendre le travail avant la fin de la période de congé initialement prévue.

Cette interruption du congé payé doit intervenir pour des raisons impérieuses et génere automatiquement des
droits a compensation pour le salarié, tant pour la restitution des jours non pris que pour la réparation du
préjudice éventuellement subi.

Questions fréguentes

Comment obtenir une indemnisation pour un rappel de congé ?

Pour obtenir une indemnisation, le salarié doit présenter des justificatifs valables (factures, regus, attestations) prouvant un préjudice
matériel directement lié au rappel. L'indemnisation couvre les frais non remboursables, surcolts et pénalités contractuelles, mais n'est
pas automatique et doit correspondre au préjudice réel et quantifiable.

Dans quels cas I'employeur peut-il rappeler un salarié de congé ?

L'employeur ne peut rappeler un salarié de congé que pour des raisons impérieuses et des circonstances exceptionnelles : force majeure
ou nécessité absolue de service démontrée. Les motifs insuffisants incluent les convenances personnelles de I'employeur, la mauvaise
planification ou une charge de travail normale et prévisible.

L 'employeur doit-il verser une compensation forfaitaire en cas de rappel de congé ?

Non, aucune compensation forfaitaire n'est prévue par la loi luxembourgeoise. L'employeur doit uniquement restituer les jours de congé
non pris et indemniser le préjudice matériel effectivement prouvé par le salarié. Il n'y a pas d'indemnité automatique pour simple
désagrément sans préjudice matériel démontré.

Quelssont lesdroitsdu salarié rappelé de congé au L uxembourg ?

Le salarié rappelé de congé a droit automatiquement a la restitution intégrale des jours de congé non pris en raison du rappel.
L'employeur doit obligatoirement rétablir le solde de congés et reprogrammer ces jours. Si le salarié subit un préjudice matériel prouvé
(frais non remboursables, annulations, surco(ts), il peut obtenir une indemnisation intégrale couvrant le dommage effectivement subi.
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Conditions d’exercice

Validité du rappel :

e Le rappel doit étre justifié par des circonstances exceptionnelles et impérieuses.
e Force majeure ou nécessité absolue de service démontrée.

e L'employeur doit prouver que I'absence du salarié entrainerait un préjudice grave pour l'entreprise.

Motifs insuffisants :

e Convenances personnelles de I'employeur.
e Mauvaise planification ou organisation défaillante.

e Charge de travail normale ou prévisible.
Droits automatiques du salarié :

e Restitution intégrale des jours de congé non pris.
e Report et reprogrammation des jours interrompus.

e Indemnisation du préjudice matériel prouvé.

Modalités pratiques

Restitution obligatoire des congés :

e Rétablissement automatique du solde de congés pour la période non consommée.
e Obligation employeur de permettre la reprise ultérieure de ces jours.
e Planification en concertation avec le salarié des nouvelles dates.

e Aucune perte de droits au congé du fait du rappel.
Indemnisation du préjudice matériel :

e Frais non remboursables : annulations de voyage, de réservations.
e Surco(ts : frais de déplacement imprévu, hébergement.
e Pénalités contractuelles : frais d'annulation facturés par des tiers.

e Autres préjudices : manque a gagner prouveé, frais connexes.

Conditions d'indemnisation :



Présentation de justificatifs : factures, regus, attestations.

Lien de causalité : préjudice directement lié au rappel.

Caractére raisonnable : frais proportionnés et justifiés.

Evaluation au cas par cas : pas de baréme forfaitaire.

Exclusions :

e Aucune compensation automatique ou forfaitaire prévue par la loi.
e Pas d'indemnité pour simple désagrément sans préjudice matériel prouvé.

e Remboursement limité au préjudice effectivement constaté.

Pratiques et recommandations
Formalisation obligatoire :

e Documentation écrite de la demande de rappel avec motifs détaillés.
¢ Notification au salarié des conditions et de la durée du rappel.

e Information sur ses droits a restitution et indemnisation.
Gestion du préjudice :

e Inviter le salarié a fournir les justificatifs des frais engagés.
e Evaluer la réalité et le montant des préjudices réclamés.
e Négocier de bonne foi le montant de l'indemnisation.

e Verser rapidement les sommes dues aprées accord.

Prévention des litiges :

Limiter strictement les rappels aux cas de force majeure.

Chercher toutes les alternatives avant de rappeler un salarié.

Documenter I'ensemble de la procédure et des décisions.

Traiter équitablement tous les cas similaires.
En cas de désaccord :

e Médiation interne ou externe possible.
e Expertise si nécessaire pour évaluer le préjudice.

e Recours devant le tribunal du travail en dernier ressort.



Cadre juridique

e Articles L.233-1 et suivants du Code du travail : droit fondamental au congé payé.
e Article L.233-10 : protection du droit au congé et interdiction de renonciation.

e Jurisprudence luxembourgeoise : reconnaissance du droit a la restitution des jours non pris et a
I'indemnisation du préjudice matériel.

e Article 1382 du Code civil : principe général de responsabilité civile applicable au droit du travail.
e Obligation de réparation : réparation intégrale du préjudice effectivement subi.
e Pas de compensation forfaitaire : seule la réparation du dommage réel est exigible.

e Charge de la preuve : au salarié de prouver I'existence et le montant du préjudice.

Vigilance employeur : I'employeur doit s'assurer que le rappel de congé est strictement nécessaire et diment justifié, sous peine
de voir sa responsabilité engagée pour abus de droit ou atteinte illicite au droit au repos du salarié. La documentation rigoureuse

de la nécessité et des compensations accordées est essentielle pour éviter les contentieux.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_233-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_233-10

