pixie- |IA RH au Luxembourg

Le refus répété de congé constitue-t-il un abus de droit ?

Réponse courte

Oui, le refus répété de congé peut constituer un abus de droit si I'employeur prive le salarié de la jouissance
effective de ses congés légaux sans justification sérieuse. Un tel abus est caractérisé lorsque les refus sont
systématiques, non motivés ou prolongés, et ne reposent pas sur des nécessités objectives liées a I'organisation
de I'entreprise.

L'employeur doit pouvoir démontrer que chaque refus est justifié, temporaire et proportionné. En cas de refus
répété et injustifié, I'employeur s'expose a des sanctions civiles et administratives, ainsi qu'a une remise en cause

de son pouvoir disciplinaire et a une condamnation a accorder le congé avec dommages-intéréts.
Définition

L'abus de droit, en droit luxembourgeois, se caractérise par I'exercice d'un droit d'une maniére qui excede
manifestement les limites de la bonne foi, dans le but de nuire ou sans intérét légitime. S'agissant du congé
payé, I'employeur dispose d'un pouvoir d'organisation, mais ce pouvoir doit s'exercer dans le respect des droits
fondamentaux du salarié, notamment le droit au repos annuel prévu par l'article L.233-10 du Code du travail. Un
refus répété et injustifié de congé peut étre qualifié d'abus de droit si I'employeur prive le salarié de la jouissance
effective de ses congés légaux.

Questions fréquentes

Comment I'employeur peut-il éviter d'étre accusé d'abus de droit concer nant les congés ?

L'employeur doit établir une politique claire de gestion des congés, documenter systématiquement tous les refus avec justifications
objectives, maintenir un dialogue permanent avec les salariés, et s'assurer que chaque salarié puisse bénéficier de I'intégralité de ses
congés dans l'année de référence.

Qu'est-ce qui constitue un abus de droit en matiére derefus de congés payés au L uxembourg ?

Un abus de droit se caractérise par des refus systématiques, non motivés ou prolongés de congés payés, sans justification objective liée
a l'organisation de I'entreprise. L'employeur doit pouvoir démontrer que chaque refus est justifié, temporaire et proportionné aux
nécessités de service.

Quand un employeur peut-il Iégalement refuser une demande de congé ?

L'employeur peut refuser une demande de congé pour des raisons objectives : nécessités de service impérieuses, surcharge temporaire
d'activité, présence simultanée d'autres salariés en congé, ou période critique pour I'entreprise. Le refus doit étre motivé par écrit et des
alternatives doivent étre proposées.

Quelles sont les sanctions encour ues par |'employeur en cas d'abus de droit sur lescongés ?

L'employeur s'expose a une condamnation a accorder le congé immédiatement, au versement de dommages-intéréts, a des sanctions
administratives de I''TM, et a une remise en cause de son pouvoir disciplinaire. Le salarié peut saisir I''TM ou le tribunal du travail.
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Conditions d’exercice

L'employeur peut légitimement refuser une demande de congé pour des raisons objectives liées a la bonne marche
de l'entreprise :

o Nécessités de service impérieuses
e Surcharge temporaire d'activité
e Présence simultanée d'autres salariés en congé

e Période critique pour l'activité de I'entreprise
Caractérisation de I'abus : Le refus devient abusif quand il est :

e Systématique sans justification réelle
e Non motivé ou insuffisamment motivé
e Prolongé dans le temps sans alternative proposée

e Sans justification sérieuse ou proportionnée

Jurisprudence constante : La jurisprudence luxembourgeoise considéere que le salarié doit pouvoir bénéficier de

ses congés dans l'année de référence, sauf circonstances exceptionnelles diment justifiées par I'employeur.

Modalités pratiques
Obligations du salarié :

e Formuler sa demande de congé en respectant les délais et procédures internes

e Faire preuve de flexibilité raisonnable sur les dates proposées
Obligations de I'employeur :

¢ Notifier sa décision dans un délai raisonnable et par écrit
e Préciser les motifs du refus de maniére détaillée

e Proposer des alternatives pour permettre la prise effective du congé
En cas de litige :

e Le salarié peut saisir I''TM (Inspection du travail et des mines)
e Action devant le tribunal du travail possible

e L'employeur doit démontrer, documents a l'appui, que chaque refus était justifié

Sanctions encourues :
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Condamnation a accorder le congé immédiatement

Dommages-intéréts pour le préjudice subi

Sanctions administratives de I''TM

Remise en cause du pouvoir disciplinaire de I'employeur

Pratiques et recommandations
Pour éviter I'abus de droit :

« Etablir une politique claire de gestion des congés avec critéres objectifs
e Tracabilité compléte des demandes et des décisions prises
e Dialogue permanent avec les salariés pour rechercher des solutions

e Documentation systématique de tous les refus avec justifications
Gestion préventive :

e Les refus doivent rester exceptionnels et étre systématiquement motivés
e Veiller a ce que chaque salarié puisse bénéficier de I'intégralité de ses congés dans I'année de référence
e Accepter le report diment justifié si nécessaire

e Planification annuelle pour éviter les conflits
Charge de la preuve :

e En cas de litige, la charge de la preuve de la justification des refus incombe entierement a I'employeur
e Conservation des documents prouvant les nécessités de service

e Gestion rigoureuse et transparente pour limiter les risques de contentieux

Cadre juridique
Textes de référence :

e Articles L.233-1 et suivants du Code du travail : droit garanti au congé payé

e Article L.233-10 : obligation pour I'employeur de permettre au salarié de prendre effectivement ses congés
Jurisprudence établie :

e Cour supérieure de justice : jurisprudence constante rappelant que le refus injustifié ou répété de congé peut
constituer un abus de droit

e Principe fondamental : I'exercice du pouvoir d'organisation ne peut porter atteinte au droit effectif au congé

e Responsabilité de I'employeur engagée en cas d'abus constaté
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Contrdle administratif :

e L'ITM est compétente pour contrdler I'application de ces dispositions
e Sanctions administratives possibles en cas d'abus constatés

e Pouvoir d'investigation de I''TM pour vérifier les justifications avancées

Vigilance requise : L'employeur qui refuse de maniére répétée et non justifiée les demandes de congé s'expose a des sanctions
civiles et administratives graves, ainsi qu'a une remise en cause de son pouvoir disciplinaire. Il est essentiel de documenter

chaque refus avec des justifications objectives et de privilégier la concertation afin d'éviter tout risque d'abus de droit.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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