pixie- |IA RH au Luxembourg

Un contrat de travail peut-il étre signé par voie électronique au
Luxembourg ?

Réponse courte

Oui, un contrat de travail peut étre signé par voie électronique au Luxembourg, & condition que le procédé de
signature utilisé permette d'identifier de maniére certaine le signataire et de garantir I'intégrité du document,

conformément aux exigences du Code civil.

La signature électronique, qu'elle soit simple, avancée ou qualifiée, est reconnue comme ayant la méme valeur
probante que la signature manuscrite, sous réserve du respect des conditions Iégales. Il est recommandé d'utiliser
des solutions offrant un niveau de sécurité élevé, telles que la signature avancée ou qualifiée, et d'assurer la
tracabilité, I'archivage sécurisé et la confidentialité des données.

L'employeur doit également veiller & informer les salariés, recueillir leur consentement, garantir I'égalité de traitement
et documenter I'ensemble du processus de signature électronique pour limiter les risques de contestation.

Définition

La signature électronique est un procédé technique permettant d'identifier le signataire d'un document
électronique et de manifester son consentement au contenu de ce document. Elle se décline en plusieurs niveaux
de sécurité : simple, avancée et qualifiée, chacun offrant une force probante différente. Dans le contexte du
contrat de travail, la signature électronique vise a remplacer la signature manuscrite tout en assurant l'intégrité du
document et l'identification des parties.

Questions fréquentes

Comment mettre en place la signature éectronique des contratsde travail en pratique ?

L'employeur doit utiliser une plateforme de signature électronique générant un journal de preuve, privilégier des solutions de niveau
sécurisé (signature avancée ou qualifiée), informer les salariés et recueillir leur consentement expres, puis assurer l'archivage sécurisé
du contrat dans le respect du RGPD.

Faut-il obligatoirement utiliser une signature éectronique qualifiée pour les contrats de travail ?

Non, la loi n'impose pas l'usage exclusif de la signature qualifi€ée pour les contrats de travail. Cependant, la signature électronique
qualifiee bénéficie d'une présomption de fiabilité et il est recommandé de I'utiliser pour limiter les risques de contestation, surtout en cas
de doute sur la fiabilité du procédé.

Quelles sont les conditions Iégales pour qu'une signature éectronique soit valide sur un contrat de travail ?

Pour étre valide, la signature électronique doit respecter les conditions du Code civil (articles 1322 et 1322-1) : permettre l'identification
certaine du signataire, garantir l'intégrité du document, et assurer que le contenu n'a pas été modifié apres signature. Il faut également
respecter |'égalité de traitement entre salariés et assurer la tracabilité des opérations.
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Un contrat detravail peut-il &re signé électroniquement au L uxembourg ?

Oui, un contrat de travail peut étre signé par voie électronique au Luxembourg, a condition que le procédé de signature utilisé permette
d'identifier de maniére certaine le signataire et de garantir l'intégrité du document, conformément aux exigences du Code civil. La
signature électronique a la méme valeur probante que la signature manuscrite.

Conditions d’exercice

La validité de la signature électronique d'un contrat de travail au Luxembourg est reconnue sous réserve du respect
des conditions prévues par le Code civil, notamment les articles 1322 et 1322-1. L'écrit électronique a la méme valeur
probante que I'écrit sur support papier, a condition que la personne dont il émane puisse étre identifiée et que le
document soit établi et conservé dans des conditions garantissant son intégrité.

Le procédé de signature doit permettre d'identifier de maniére certaine le signataire et d'assurer que le contenu du
contrat n'a pas été modifié aprés signature. La signature électronique qualifiée, fondée sur un certificat délivré par un
prestataire de services de confiance qualifi€, bénéficie d'une présomption de fiabilité. Toutefois, la loi n‘impose pas
l'usage exclusif de la signature qualifi€ée pour les contrats de travail, mais exige que le procédé utilisé garantisse
l'identification et I'intégrité.

Il est également obligatoire de respecter les principes d'égalité de traitement entre les salariés (articles L.241-1 et
suivants du Code du travail), la tracabilité des opérations de signature, ainsi que I'encadrement humain des
processus numériques, conformément aux obligations générales du Code du travail luxembourgeois.

Modalités pratiques

Pour signer un contrat de travail électroniquement, I'employeur et le salarié doivent utiliser un procédé de signature
électronique conforme aux exigences du Code civil. La solution retenue doit permettre d'authentifier le signataire et
de garantir que le document n'a pas été altéré apres signature.

Les plateformes de signature électronique doivent générer un journal de preuve retracant les opérations de signature,
d'horodatage et d'archivage. |l est recommandé de privilégier des solutions offrant un niveau de sécurité élevé, telles
que la signature électronique avancée ou qualifiée, afin de limiter les risques de contestation.

L'archivage du contrat signé électroniquement doit étre assuré dans des conditions permettant de garantir la lisibilité,
la disponibilité et I'intégrité du document pendant toute la durée de conservation légale. L'accés aux documents doit
étre réservé aux personnes habilitées, et la confidentialité des données personnelles doit étre respectée
conformément au RGPD et a la loi du ler aolt 2018 relative a la protection des personnes a I'égard du traitement des

données a caractere personnel.

Pratiques et recommandations

Il est conseillé aux employeurs de formaliser dans une procédure interne les modalités de recours a la signature
électronique, en précisant les outils autorisés, les niveaux de signature requis selon la nature des documents et les
modalités d'archivage.


https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_241-1

Avant la mise en ceuvre, il convient d'informer les salariés de la possibilité de signer électroniguement et de recueillir
leur consentement expres a l'utilisation de ce mode de signature. En cas de litige, la charge de la preuve de l'intégrité
du document et de l'identification du signataire incombe a la partie qui se prévaut de la signature électronique.

Il est essentiel de conserver I'ensemble des éléments techniques et des journaux de preuve associés a chaque
signature. Il est également recommandé de vérifier régulierement la conformité des solutions de signature
électronique utilisées avec les exigences légales et de s'assurer de la fiabilité des prestataires de services de
confiance.

Enfin, il convient de veiller a I'égalité de traitement entre les salariés, a la tragabilité des opérations et & I'encadrement
humain des processus de signature électronique, conformément aux principes généraux du droit du travalil
luxembourgeois.

Cadre juridique

Code civil :

o Article 1322 (validité de I'écrit électronique)

o Article 1322-1 (identification du signataire et intégrité du document)

Code du travail luxembourgeois :

o Articles L.241-1 et suivants (égalité de traitement)

o Obligations générales relatives a la tracabilité et a I'encadrement humain des processus numériques

Loi du 14 ao(t 2000 sur le commerce électronique, telle que modifiée (conditions de validité et
reconnaissance des signatures électroniques, obligations des prestataires de services de confiance)

Reglement (UE) n°® 910/2014 (eIDAS) sur l'identification électronique et les services de confiance pour les

transactions électroniques au sein du marché intérieur

Loi du ler ao(t 2018 relative a la protection des personnes a I'égard du traitement des données a caractere
personnel (RGPD)

En cas de doute sur la fiabilité d'un procédé de signature électronique, il est prudent de recourir a une signature électronique qualifiée
délivrée par un prestataire luxembourgeois reconnu, afin de limiter les risques de contestation de la validité du contrat de travail. Il est
également recommandé de documenter chaque étape du processus de signature et d'archivage pour garantir la tracabilité et la

conformité Iégale.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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