pixie- |IA RH au Luxembourg

Est-ce que I'employeur peut interdire aux salariés d'utiliser des
pseudonymes sur internet ?

Réponse courte

Un contrat de travail au Luxembourg peut contenir une clause interdisant l'usage de pseudonymes en ligne, a
condition que cette restriction soit justifiée par la nature de la fonction, I'intérét Iégitime de I'employeur (protection de
l'image, confidentialité, sécurité) et qu'elle soit proportionnée au but poursuivi. La clause doit étre formulée de
maniére précise, ne pas étre générale ou absolue, et ne pas porter atteinte de facon excessive a la vie privée du

salarié.

Elle ne peut s'appliquer qu'aux usages en lien avec l'activité professionnelle ou lorsque le salarié agit au nom de
I'entreprise, et non aux usages strictement privés, sauf en cas de préjudice ou de divulgation d'informations
confidentielles. Toute surveillance ou contrdle doit respecter les obligations |égales en matiére de protection des
données et d'information préalable. Une clause excessive ou insuffisamment justifiée peut étre déclarée nulle.

Définition

Une clause interdisant l'usage de pseudonymes en ligne dans le contrat de travail vise a prohiber, pour le salarié,
['utilisation de noms d'emprunt ou d'identités fictives sur des plateformes numériques, réseaux sociaux, forums ou
tout autre espace en ligne, dans le cadre ou en lien avec son activité professionnelle. Cette clause peut concerner
tant les communications internes qu'externes, dés lors qu'elles sont susceptibles d'engager l'image ou les intéréts

de I'employeur.

Questions fréguentes

Cetteinterdiction s'applique-t-elle aux usages privés des pseudonymes ?

Non, la clause ne peut s'appliquer qu'aux usages en lien avec l'activité professionnelle ou lorsque le salarié agit au nom de l'entreprise.
Elle ne concerne pas les usages strictement privés, sauf en cas de préjudice a I'employeur ou de divulgation d'informations
confidentielles.

Querisgue un employeur avec une clause excessive sur les pseudonymes ?
Une clause excessive ou insuffisamment justifiée peut étre déclarée nulle par les juridictions du travail. L'employeur doit respecter le
principe de proportionnalité et les droits fondamentaux du salarié, notamment la liberté d'expression et le respect de la vie privée.

Quelles conditions doit respecter une clause inter disant les pseudonymes en ligne ?

La clause doit étre formulée de maniere précise, ne pas étre générale ou absolue, et ne pas porter atteinte de fagon excessive a la vie
privée du salarié. Elle doit spécifier les situations visées et étre justifiée par un intérét Iégitime de I'entreprise comme la protection de
I'image ou la confidentialité.

Un employeur peut-il interdireI'usage de pseudonymes en ligne dansle contrat detravail au Luxembourg ?

Oui, un contrat de travail au Luxembourg peut contenir une clause interdisant l'usage de pseudonymes en ligne, a condition que cette
restriction soit justifiée par la nature de la fonction, l'intérét Iégitime de I'employeur (protection de I'image, confidentialité, sécurité) et
gu'elle soit proportionnée au but poursuivi.
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Conditions d’exercice

L'insertion d'une telle clause dans le contrat de travail est soumise au respect du principe de proportionnalité et a la
protection des droits fondamentaux du salarié, notamment la liberté d'expression et le respect de la vie privée, tels
que garantis par la Constitution luxembourgeoise et la jurisprudence nationale. La clause ne peut étre générale et
absolue ; elle doit étre justifiée par la nature de la fonction exercée, l'intérét Iégitime de I'entreprise (protection de
I'image, confidentialité, sécurité des données) et proportionnée au but poursuivi. Elle doit étre formulée de maniére
précise, sans porter atteinte de fagon excessive a la sphére privée du salarié.

Modalités pratiques

Pour étre valable, la clause doit spécifier les situations visées (par exemple, communications professionnelles,
publications relatives a l'activité de I'entreprise, interventions sur des forums spécialisés au nom de I'employeur). Elle
ne saurait s'appliquer aux usages strictement privés, sauf si ceux-ci sont de nature a porter préjudice a I'employeur
ou a révéler des informations confidentielles. L'employeur doit informer le salarié des raisons motivant cette
interdiction et des conséquences disciplinaires en cas de non-respect. Toute surveillance ou contrdle de l'usage des
pseudonymes doit respecter les obligations d'information préalable et de proportionnalité prévues par la loi du ler
ao(t 2018 relative a la protection des personnes a I'égard du traitement des données a caractére personnel.

Pratiques et recommandations

Il est recommandé de limiter la portée de la clause a l'usage de pseudonymes dans le cadre de I'activité
professionnelle ou lorsque le salarié agit en qualité de représentant de I'entreprise. L'employeur doit éviter toute
formulation ambigué ou excessive susceptible d'étre requalifiée en atteinte injustifiée a la vie privée. Une concertation
avec la délégation du personnel ou le comité mixte est conseillée lors de I'élaboration de telles clauses, afin d'assurer
leur acceptabilité et leur conformité. Il convient également de prévoir une procédure de signalement ou de demande
d'autorisation préalable pour l'utilisation d'un pseudonyme dans un contexte professionnel.

Cadre juridique

La validité d'une clause interdisant I'usage de pseudonymes en ligne repose sur l'article L.121-7 du Code du travalil,
qui impose que toute restriction aux droits et libertés des salariés soit justifiée par la nature de la tache a accomplir et
proportionnée au but recherché. La jurisprudence luxembourgeoise exige que de telles clauses soient motivées par
un intérét Iégitime de I'employeur, ddment démontré. L'article L.261-1 du Code du travail protege la vie privée du
salarié, limitant la portée des restrictions contractuelles. La loi du ler ao(t 2018 encadre le traitement des données
personnelles, y compris les modalités de contrdle des activités en ligne des salariés. Toute clause excessive ou
insuffisamment justifiée est susceptible d'étre déclarée nulle par les juridictions du travail.


https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_121-7
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_261-1

Avant d'insérer une clause interdisant l'usage de pseudonymes en ligne, il est essentiel d'évaluer précisément la nécessité de cette
restriction au regard des fonctions exercées et de documenter I'intérét Iégitime poursuivi, afin de limiter le risque de contestation ou de

nullité.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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