pixie- |IA RH au Luxembourg

Comment garantir |I'égalité de traitement entre salariés sur site et
salariés en télétravail au Luxembourg ?

Réponse courte

L'égalité de traitement entre salariés sur site et télétravailleurs constitue un principe d'ordre public au
Luxembourg. Les télétravailleurs bénéficient des mémes droits et sont soumis aux mémes obligations que les
salariés comparables dans les locaux de I'entreprise. Cette égalité s'applique notamment aux conditions d'emploi,
au temps de travail, a la rémunération, aux promotions, a la formation professionnelle et aux droits collectifs.
L'employeur doit mettre en place des procédures transparentes et des compensations équitables lorsque le
télétravail implique une perte d'avantages en nature liés a la présence physique.

Définition

L'égalité de traitement entre salariés sur site et télétravailleurs désigne I'obligation Iégale de garantir que tous les
salariés, quel que soit leur mode d'organisation du travail, bénéficient des mémes droits fondamentaux, des
mémes opportunités professionnelles et des mémes conditions de travail. Ce principe interdit toute
discrimination basée sur le lieu de prestation du travail et impose un traitement équitable dans tous les aspects
de la relation de travail.

Questions fréguentes

Comment garantir |'accés équitable a la formation pour lestéléravailleurs?

L'employeur doit organiser des formations accessibles aux télétravailleurs via visioconférence ou e-learning, planifier des sessions
mixtes, garantir I'information sur les opportunités de formation et maintenir le méme budget formation par salarié, indépendamment du
mode de travail.

L 'employeur doit-il compenser les avantages perdus par lestélétravailleurs?

L'employeur doit proposer des compensations équitables pour les avantages perdus liés au télétravail (transport, restauration), mais peut
exclure les avantages intimement liés a la présence physique comme le parking ou la cantine. Les compensations doivent étre définies
de maniére transparente et équitable.

Querisque un employeur qui nerespecte pas|'égalité detraitement entretélétravailleurs et salariéssur site ?

L'employeur s'expose a des sanctions pénales pour discrimination, au versement de dommages-intéréts, a la nullité des mesures
discriminatoires et a l'intervention de I'Inspection du travail et des mines. Les tribunaux du travail sont compétents pour ces litiges avec
charge de la preuve inversée.

Quels sont lesdroits garantis aux télétravailleurs par rapport aux salariéssur site au L uxembourg ?

Les télétravailleurs bénéficient des mémes droits que les salariés sur site : conditions d'emploi identiques, rémunération équivalente,
acces égal a la formation professionnelle, mémes opportunités de promotion, et maintien des droits collectifs. Cette égalité de traitement
constitue un principe d'ordre public au Luxembourg.

1 © 2026 www.pixie.lu - IA/RH spécialisée en droit du travail luxembourgeois



Conditions d’exercice
Obligations légales de I'employeur :

e Respecter le principe d'égalité de traitement prévu a l'article L.010-1 point 10° du Code du travail
e Appliquer la convention collective relative au télétravail déclarée d'obligation générale

e Informer et consulter la délégation du personnel sur l'introduction ou modification du régime de télétravail
(art. L.414-3 et L.414-9)

e Garantir I'accés équitable aux formations, promotions et informations professionnelles

e Assurer le maintien des droits collectifs des télétravailleurs
Criteres d'égalité obligatoires :

e Conditions d'emploi identiques pour postes comparables

e Rémunération équivalente sans pénalisation du télétravail

Temps de travail et horaires respectant les mémes régles

Accés a la formation professionnelle continue au méme rythme

Opportunités de promotion sans discrimination liée au mode de travalil

Information professionnelle transmise de maniere équitable

Modalités pratiques
Mise en ceuvre de I'égalité de traitement :
1. Rémunération et avantages

e Maintenir le salaire identique pour télétravail et travail sur site
o Définir des compensations équitables pour avantages perdus (transport, restauration)
e Exclure les avantages intimement liés a la présence (parking, cantine, salle de sport)

e Appliquer les mémes critéres d'évaluation et de progression salariale

2. Formation et développement professionnel

Organiser des formations accessibles aux télétravailleurs (visioconférence, e-learning)

Planifier des sessions mixtes présentielles/distancielles

Garantir I'information sur les opportunités de formation et de promotion

Maintenir le méme budget formation par salarié indépendamment du mode de travall

3. Communication et information


https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_010-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_414-3
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_414-9

e Mettre en place des canaux de communication efficaces pour les télétravailleurs
e Organiser des réunions d'équipe réguliéeres incluant tous les salariés
¢ Diffuser les informations importantes simultanément a tous

e Prévoir des entretiens individuels réguliers avec les télétravailleurs
4. Droits collectifs et représentation

e Maintenir le droit de vote et d'éligibilité aux élections du personnel
¢ Inclure les télétravailleurs dans les calculs d'effectifs pour les seuils représentatifs
e Faciliter la communication avec les représentants du personnel

e Organiser des assemblées générales accessibles aux télétravailleurs

Pratiques et recommandations
Bonnes pratiques d'organisation :
Documentation et tracabilité

e Etablir une charte de télétravail précisant les droits et obligations
e Documenter les critéres d'attribution des postes en télétravail
e Tenir un registre des formations dispensées par mode de travalil

e Archiver les évaluations de performance selon des critéres objectifs
Management équitable

e Former les managers aux spécificités du management hybride
e Définir des objectifs mesurables identiques pour tous les salariés
e Organiser des points réguliers avec I'ensemble des équipes

¢ Mettre en place des outils collaboratifs accessibles a tous
Prévention des discriminations

¢ Sensibiliser 'encadrement aux risques de discrimination inconsciente
o Effectuer des audits réguliers de I'égalité de traitement
e Mettre en place une procédure de réclamation pour les télétravailleurs

e Analyser les statistiques RH par mode de travail (promotions, formations, rémunérations)

Compensation des désavantages



Evaluer les pertes d'avantages liées au télétravail

Proposer des alternatives équivalentes (titres-restaurant électroniques, abonnements transport)

Adapter les avantages sociaux aux besoins des télétravailleurs

Négocier avec les partenaires sociaux les modalités de compensation

Cadre juridique
Textes applicables :

e Code du travail - Article L.010-1 point 10° : égalité de traitement comme disposition d'ordre public

e Articles L.251-1 et suivants : principe général de non-discrimination

Articles L.414-3 point 6 et L.414-9 point 8 : consultation du personnel sur le télétravail

Convention collective du télétravail déclarée d'obligation générale par reglement grand-ducal du 22 janvier
2021

Loi du ler avril 2022 : modifications relatives au télétravail dans le Code du travail

Sanctions encourues :

e Sanctions pénales pour discrimination (articles L.251-1 et suivants)
e Dommages-intéréts pour rupture du principe d'égalité
¢ Nullité des mesures discriminatoires

¢ Intervention de I'Inspection du travail et des mines
Jurisprudence et contréles :

e Compétence des tribunaux du travail pour les litiges d'égalité de traitement
e Charge de la preuve inversée : I'employeur doit prouver I'absence de discrimination
e Contrbles de I'Inspection du travail et des mines

e Possibilité de saisine du Centre pour I'égalité de traitement

La mise en ceuvre de I'égalité de traitement nécessite une approche proactive de I'employeur. Les différences de traitement peuvent
étre justifiées par des raisons objectives sans porter atteinte au principe de non-discrimination. Il est recommandé de documenter
toutes les décisions RH et de mettre en place des indicateurs de suivi pour prévenir les discriminations. La négociation avec les

partenaires sociaux reste essentielle pour adapter les modalités pratiques aux spécificités de chaque entreprise.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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