piXie- |IA RH au Luxembourg

Comment promouvoir la diversité cognitive au sein d'une
entreprise au Luxembourg ?

Réponse courte

Promouvoir la diversité cognitive au Luxembourg nécessite une approche structurée respectant les obligations d'
égalité de traitement du Code du travail. L'entreprise doit formaliser une politique inclusive, adapter ses
processus RH (recrutement, intégration, formation), sensibiliser les équipes a la neurodiversité et prévoir des
aménagements individualisés lorsque nécessaire. Les troubles du spectre autistique, TDAH, troubles DYS et
haut potentiel constituent des atouts cognitifs a valoriser par des méthodes d'évaluation non biaisées, des
environnements de travail adaptés et une formation ciblée des managers. La documentation des démarches, la
collaboration avec I'ADEM et les associations spécialisées, ainsi que le suivi d'indicateurs spécifiques
garantissent la conformité Iégale et I'efficacité des actions menées.

Définition

La promotion de la diversité cognitive consiste a valoriser activement les différentes facons de penser, de
raisonner et de résoudre les problémes au sein de I'entreprise. Cette démarche englobe la reconnaissance et I'
exploitation des forces cognitives variées, notamment celles liées a la neurodiversité.

La diversité cognitive inclut :

e Les variations dans les styles d'apprentissage et de traitement de I'information
e Les différences d'expérience professionnelle et de formation
e Les spécificités neuropsychologiques (autisme, TDAH, troubles DYS, haut potentiel)

e Les approches créatives et innovantes de résolution de problemes

Promouvoir cette diversité signifie dépasser la simple tolérance pour créer un environnement ou ces
différences cognitives sont reconnues, respectées et stratégiquement utilisées comme des leviers de
performance et d'innovation. Cela implique des actions proactives pour attirer, intégrer et développer les

talents neuroatypiques.

Questions fréguentes

Comment adapter concr etement les processus RH pour la neurodiversité ?

Il faut adapter le recrutement avec des descriptions de postes ouvertes, des méthodes d'évaluation multiples et des entretiens structurés
dans un environnement calme. L'aménagement de I'environnement de travail inclut des espaces calmes, la flexibilité horaire, des outils
technologiques d'assistance et des zones de retrait pour la gestion du stress et de la surcharge sensorielle.
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Qu'est-ce quela diversité cognitive et pourquoi la promouvoir en entreprise au L uxembourg ?

La diversité cognitive consiste a valoriser activement les différentes fagons de penser, raisonner et résoudre les problémes au sein de
I'entreprise, incluant les spécificités neuropsychologiques comme l'autisme, le TDAH, les troubles DYS et le haut potentiel. Sa promotion
constitue un avantage concurrentiel durable permettant d'attirer des talents rares et génere des gains mesurables en innovation,
résolution de problemes et performance collective.

Quelles sont les obligations Iégales pour promouvoir la diversité cognitive au L uxembourg ?

L'entreprise doit respecter les articles L.251-1 et suivants du Code du travail luxembourgeois garantissant I'égalité de traitement et la non-
discrimination. Elle doit fournir des aménagements raisonnables individualisés selon I'article L.562-1, documenter systématiquement ses
actions, former les équipes d'encadrement et consulter les représentants du personnel sur les politiques d'inclusion.

Quels partenaires peuvent accompagner une entreprise dans sa démarche de diver sité cognitive ?

L'ADEM propose un accompagnement dans les démarches d'inclusion professionnelle et des aides financieres pour I'aménagement des
postes. Les associations luxembourgeoises spécialisées comme la Fondation Autisme Luxembourg, la Charte de la Diversité Létzebuerg
et le Centre pour I'Egalité de Traitement offrent expertise, conseils et médiation pour réussir l'intégration des profils neuroatypiques.

Conditions d’exercice

La promotion de la diversité cognitive doit s'inscrire dans le respect strict des obligations Iégales d'égalité de
traitement et de non-discrimination définies par les articles L.251-1 et suivants du Code du travall
luxembourgeois.

Obligations légales applicables :

Principe de non-discrimination basée sur le handicap (article L.251-1)

Obligation d'aménagement raisonnable pour les salariés handicapés (article L.562-1)

Protection contre les représailles pour les signalements (article L.253-1)

Egalité de traitement dans tous les processus RH

Conditions de mise en ceuvre :

Caractéere individualisé des aménagements selon les besoins spécifiques

Proportionnalité des mesures sans imposer de charge disproportionnée

Documentation systématique des actions et décisions

Formation obligatoire des équipes d'encadrement

Consultation des représentants du personnel sur les politiques d'inclusion

L'entreprise doit démontrer que ses initiatives visent & promouvoir I'égalité et non a créer de nouveaux avantages
discriminatoires. La tracabilité des démarches est essentielle pour prouver la bonne foi et la conformité Iégale.

Modalités pratiques

1. Formalisation d'une politigue de neurodiversité :
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Charte spécifique intégrée a la politique de diversité globale

Engagement écrit de la direction avec objectifs mesurables

Communication transparente auprés de tous les salariés

e Formation des managers sur les spécificités cognitives
2. Adaptation des processus de recrutement :

e Descriptions de postes ouvertes valorisant différents profils cognitifs

Méthodes d'évaluation multiples et non standardisées

Entretiens adaptés (structurés, environnement calme, temps étendu)

Tests pratiques complétant les évaluations classiques

Partenariats avec associations spécialisées pour le sourcing

3. Aménagements de I'environnement de travail :

Espaces calmes pour les personnes hypersensibles

Flexibilité horaire et possibilités de télétravail

Outils technologiques d'assistance (logiciels de lecture, organiseurs)

Signalétique claire et organisation spatiale adaptée

e Zones de retrait pour la gestion du stress et de la surcharge sensorielle
4. Formation et sensibilisation :

e Modules de sensibilisation a la neurodiversité pour tous

e Formation approfondie des managers sur I'encadrement inclusif

Ateliers pratiques sur la communication avec les profils neuroatypiques

Démystification des préjugés et stéréotypes

Témoignages de salariés neuroatypiques (volontaires)
5. Suivi et évaluation :

e Indicateurs spécifiques (taux d'intégration, satisfaction, performance)
e Entretiens individuels réguliers avec les salariés concernés
e Groupes de travail sur I'amélioration continue

e Reporting aupres des instances représentatives

Pratiques et recommandations

Il est fortement recommandé de développer une approche collaborative en s'appuyant sur l'expertise d
organisations spécialisées et de consultants formés a la neurodiversité.

Stratégies de promotion efficaces :



Mentoring et parrainage pour l'intégration des nouveaux collaborateurs

Equipes mixtes combinant différents profils cognitifs

Projets transversaux valorisant la complémentarité des approches

Reconnaissance publique des contributions spécifiques

Evolution de carriére adaptée aux aspirations individuelles

Partenariats recommandés :

e ADEM : accompagnement dans les démarches d'inclusion professionnelle

Associations luxembourgeoises de soutien aux personnes neuroatypiques

Fondation Autisme Luxembourg et autres organismes spécialisés

Charte de la Diversité Létzebuerg : adhésion et partage de bonnes pratiques

Entreprises pionniéres pour retours d'expérience
Innovation organisationnelle :

e Groupes de ressources internes (Employee Resource Groups)

Ambassadeurs neurodiversité volontaires

Evénements de sensibilisation et célébration des différences

Recherche interne sur l'impact de la diversité cognitive

Communication externe sur les engagements et résultats

Il est conseillé de commencer progressivement par des projets pilotes avant de généraliser les pratiques validées.

Cadre juridique

La promotion de la diversité cognitive s'appuie sur le cadre juridique luxembourgeois de lutte contre les
discriminations :

Code du travail luxembourgeois :

e Articles L.251-1 & L.253-4 : égalité de traitement et interdiction des discriminations

e Article L.561-1 : définition du statut de salarié handicapé (réduction de 30% minimum de la capacité de
travail)

e Article L.562-1 : obligations d'emploi et d'aménagement raisonnable

e Articles L.553-1 & L.553-5 : assistance a l'inclusion dans I'emploi

Textes de référence :
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Loi modifiée du 28 novembre 2006 relative a I'égalité de traitement

Convention des Nations Unies relative aux droits des personnes handicapées (ratifiée par le Luxembourg)

Directives européennes sur I'égalité de traitement en matiere d'emploi

Jurisprudence luxembourgeoise sur I'aménagement raisonnable
Organismes d'accompagnhement :

e ADEM : services d'aide a I'emploi et assistance a l'inclusion

Centre pour I'Egalité de Traitement (CET) : médiation et conseil

Inspection du travail et des mines : contrdle du respect des obligations

Commission consultative des droits de I'homme : promotion de l'inclusion
Dispositifs de financement :

¢ Aides al'aménagement des postes de travail (ADEM)
e Subventions pour 'assistance a l'inclusion dans I'emploi
e Exonérations de charges sociales pour I'emploi de travailleurs handicapés

e Formations financées dans le cadre de la formation professionnelle continue

La promotion de la diversité cognitive constitue un avantage concurrentiel durable permettant d'attirer et retenir des talents rares
sur le marché luxembourgeois. Les entreprises pionnieres constatent des gains mesurables en innovation, résolution de problémes
et performance collective. La documentation rigoureuse des pratiques et résultats facilite la démonstration de la valeur ajoutée et
de la conformité Iégale. Il est essentiel de maintenir une approche respectueuse et volontaire, en évitant toute forme de
stigmatisation ou tokenisme. La formation continue des équipes et I'adaptation des pratiques selon les retours d'expérience

garantissent le succeés et la durabilité de la démarche.
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