pixie- |IA RH au Luxembourg

Le salarié peut-il refuser une mission pour des raisons
culturelles ou religieuses ?

Réponse courte

Un salarié peut refuser une mission dans un environnement culturel spécifique uniquement si ce refus est
justifié par des motifs Iégitimes : mission hors du cadre contractuel, atteinte a la santé/sécurité, discrimination, ou
violation de droits fondamentaux.

Les convictions personnelles, culturelles ou religieuses ne constituent pas, en elles-mémes, un motif valable
de refus, sauf si la mission expose le salarié a des risques graves ou viole I'ordre public luxembourgeois. Un refus
injustifié peut entrainer des sanctions disciplinaires allant jusqu'au licenciement.

La clause de mobilité dans le contrat détermine I'étendue des obligations du salarié en matiére de déplacements
professionnels.

Définition

Le refus de mission pour motifs culturels correspond a la situation ou un salarié s'oppose a effectuer une
tache, un déplacement ou une affectation dans un contexte culturel, religieux ou social différent du sien. Cette
problématique concerne notamment les missions a I'étranger, les collaborations avec des partenaires de cultures
différentes, ou les affectations dans des environnements impliquant des pratiques distinctes.

Ce refus souléve des questions sur I'étendue des obligations contractuelles, la validité des clauses de
mobilité, et I'équilibre entre les besoins de I'entreprise et le respect des droits fondamentaux du salarié,
notamment la liberté de conscience et de religion.

Questions fréquentes

Comment un salarié doit-il procéder pour refuser 1égitimement une mission culturelle ?

Le salarié doit motiver son refus par écrit dans les meilleurs délais, exposer les raisons précises et objectives, fournir les éléments de
preuve le cas échéant, et proposer des alternatives si possible. L'employeur a l'obligation d'examiner ces motifs de bonne foi et d'évaluer
leur Iégitimité au regard du contrat et de la loi.

Quelles sont les conséquences d'un refusinjustifié de mission culturelle ?

Un refus injustifié peut entrainer des sanctions disciplinaires allant jusqu'au licenciement. L'employeur doit respecter la procédure
disciplinaire prévue par l'article L.124-2 du Code du travail, notamment I'entretien préalable dans les entreprises de plus de 150 salariés,
et appliquer des sanctions graduées selon la gravité.

Quels sont les motifs|égitimes pour refuser une mission culturellement différente ?

Les motifs légitimes incluent : une mission hors du cadre contractuel défini, I'absence de clause de mobilité pour les déplacements, une
atteinte a la santé ou sécurité du salarié, une discrimination prohibée, une violation des droits fondamentaux, ou une situation contraire a
I'ordre public luxembourgeois.
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Un salarié peut-il refuser une mission pour desraisons culturelles ou religieuses au L uxembourg ?

Un salarié peut refuser une mission dans un environnement culturel spécifique uniquement si ce refus est justifié par des motifs légitimes
: mission hors du cadre contractuel, atteinte & la santé/sécurité, discrimination, ou violation de droits fondamentaux. Les convictions
personnelles, culturelles ou religieuses ne constituent pas, en elles-mémes, un motif valable de refus.

Conditions d’exercice
Motifs Iégitimes de refus :

e Mission hors du cadre contractuel défini (fonctions, lieu, nature du travail)

Absence de clause de mobilité pour les déplacements géographiques

Atteinte a la santé ou sécurité du salarié

Discrimination prohibée (articles L.251-1 du Code du travail)

Violation des droits fondamentaux (liberté de conscience, dignité)

Situation contraire & I'ordre public luxembourgeois
Motifs non Iégitimes :

e Convictions personnelles sans justification objective
e Préférences culturelles ou religieuses personnelles
e Inconfort face a la diversité culturelle

e Stéréotypes ou préjugés culturels

Evaluation case par case : Les tribunaux apprécient souverainement la Iégitimité du refus selon les circonstances
concretes.

Modalités pratiques

Procédure pour le salarié :

Motiver le refus par écrit dans les meilleurs délais

Exposer les raisons précises et objectives

Fournir les éléments de preuve le cas échéant

Proposer des alternatives si possible

Obligations de I'employeur :

Examiner les motifs invoqués de bonne foi

Evaluer la |égitimité au regard du contrat et de la loi

Informer préalablement sur les caractéristiques de la mission

Assurer les conditions de sécurité appropriées
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https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_251-1

Procédure disciplinaire (si refus injustifié) :

Application de l'article L.124-2 (entretien préalable si entreprise >150 salariés)

Sanctions graduées selon la gravité

Respect des droits de la défense

Documentation de toutes les étapes

Pratiques et recommandations
Pour les responsables RH :

e Intégrer des clauses de mobilité précises dans les contrats
e Informer en amont sur les caractéristiques culturelles des missions
e Organiser des formations a la diversité culturelle et religieuse

¢ Mettre en place un dialogue préalable avant les affectations sensibles
Gestion préventive :

e Concertation lors de I'élaboration des missions internationales
e Accompagnement et préparation culturelle des salariés
e Mesures d'adaptation raisonnables quand c'est possible

e Politique de non-discrimination claire et communiquée
En cas de refus :

e Privilégier le dialogue et la recherche de solutions
e Documenter tous les échanges et décisions
e Evaluer objectivement les motifs invoqués

e Respecter I'égalité de traitement entre salariés

Cadre juridique
Contrat de travail et mobilité :

e Articles L.121-1 a L.121-6 du Code du travail : Contenu du contrat, obligations respectives

e Clauses de mobilité : Définition contractuelle des déplacements possibles

e Article L.121-7 du Code du travail : Procédure de modification substantielle si la mission dépasse le cadre
contractuel

Non-discrimination :
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e Article L.251-1 du Code du travail : Interdiction de discrimination fondée sur la religion, les convictions,
I'origine

e Articles L.241-1 et suivants : Egalité de traitement entre hommes et femmes
Santé et sécurité :

e Articles L.312-1 et suivants : Obligations de sécurité au travail

e Evaluation des risques dans les missions a I'étranger
Procédures disciplinaires :

e Article L.124-2 : Entretien préalable (entreprises >150 salariés)
e Article L.124-10 : Licenciement pour faute grave

e Article L.124-11 : Recours judiciaire contre licenciement abusif

L'employeur doit équilibrer ses besoins opérationnels avec le respect des droits fondamentaux des salariés. La documentation
précise des échanges et la justification objective des décisions sont essentielles. En cas de litige, les tribunaux du travail

apprécient souverainement la légitimité du refus selon les circonstances concrétes.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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