pixie- |IA RH au Luxembourg

L'entreprise peut-elle anticiper un controle CCSS ?

Réponse courte

Oui — I'entreprise peut anticiper un contréle CCSS en mettant en place une démarche proactive de conformité. Cela
repose sur des audits internes réguliers portant sur I'exactitude des déclarations mensuelles de salaires via
SECUIline, la cohérence entre contrats de travail, bulletins de salaire (Art. L.125-7 CDT) et déclarations sociales, et la
conservation des piéces justificatives dix ans a compter de la cléture de l'exercice (art. 16 du Code de commerce).

La régularisation spontanée des irrégularités identifiées, avant tout controle, est prise en compte favorablement par le
CCSS et réduit le risque de sanctions. Une communication proactive avec le CCSS en cas de doute ou de situation

complexe contribue également a démontrer la bonne foi de I'entreprise.

L'audit n'a pas de valeur juridique en soi : ce qui compte au controle, c'est la capacité a produire les renseignements
de l'article 442 CSS — identité, résidence, activité, lieu de travail, durée d'occupation et rémunération de chaque
personne occupée. Le refus expose aux frais de contrble (art. 443 CSS) et a 'amende d'ordre de l'article 445.

Définition

Le Centre commun de la sécurité sociale (CCSS) est I'organisme public chargé de la gestion centralisée des
affiliations, déclarations et cotisations sociales des employeurs et salariés au Luxembourg. Un contréle CCSS
consiste en une vérification par des agents assermentés du respect par I'employeur de ses obligations : régularité
des affiliations, conformité des déclarations de salaires, paiement effectif des cotisations et conservation des

documents justificatifs. Le contrdle peut étre inopiné ou programmeé et peut porter sur plusieurs années d'activité
dans les limites de la prescription : cing ans en principe, trente ans pour les retenues opérées et non versées (art.
432, al. 1er CSS).

Questions fréquentes

Comment communiquer avec le CCSSen casde doute ?

La communication proactive avec le CCSS — une simple demande d'avis avant une déclaration complexe — est encouragée et permet
de prévenir les litiges. Documenter toute démarche corrective interne (date, nature, régularisation, montants) et conserver dans le dossier
RH est essentiel.

L'entreprise peut-elle anticiper un contrdle CCSS au L uxembourg ?

Oui, I'entreprise peut anticiper un contréle CCSS par des audits internes réguliers portant sur I'exactitude des déclarations mensuelles
SECUIline, la cohérence entre contrats, bulletins (art. L.125-7 CT) et déclarations sociales, et la conservation des pieces pendant au
moins 5 ans (art. 426 CSS).

Larégularisation spontanée réduit-elle les sanctions CCSS ?

Oui, la régularisation spontanée des irrégularités identifiées avant tout contréle est prise en compte favorablement par le CCSS et réduit
le risque de sanctions. Une démarche proactive et documentée constitue la meilleure protection face a un éventuel redressement.
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Quelle prescription pour un contrdle CCSSrétroactif ?

Un contréle CCSS peut porter sur plusieurs années d'activité dans la limite de la prescription de 5 ans (art. 455 CSS). La bonne foi de
I'employeur et la qualité de sa documentation (déclarations a jour, paiements, dossiers complets) constituent les meilleures protections
contre un redressement.

Queélles sanctions en cas d'entrave au contréle CCSS ?

Le refus de collaborer ou I'entrave au controle expose I'employeur a des sanctions pénales (art. 449 CSS). L'employeur est tenu de
faciliter I'acces aux locaux, de présenter tous documents et pieces justificatives et de répondre aux demandes des agents de controle
assermentés.

Quels élémentsvérifier en interne avant un controle CCSS ?

Vérifier les déclarations d'entrée/sortie dans 8 jours (art. 425 CSS), les déclarations mensuelles de salaires (SECUIline), le paiement des
cotisations dans 10 jours (art. 428 CSS), la conservation des pieces 5 ans minimum et I'exactitude des taux de cotisation appliqués
chaque année.

Conditions d’exercice

Le CCSS dispose d'un pouvoir de contr6le sur tous les employeurs relevant du régime général luxembourgeois. Les
contrbles peuvent étre déclenchés a l'initiative du CCSS, a la suite d'un signalement, ou dans le cadre d'un plan
sectoriel ou aléatoire. L'employeur est tenu de faciliter I'acces aux locaux, de présenter tous documents et pieces
justificatives relatifs a la gestion du personnel et aux cotisations, et de répondre aux demandes des agents de
controle. Le refus de collaborer ou I'entrave au controle expose I'employeur a des sanctions pénales (Art. 449 CSS).

Obligation a vérifier avant controle Délai |égal Base légale
Déclarations d'entrée/sortie 8 jours suivant I'événement Art. 425 CSS

Déclarations mensuelles de salaires

) Mensuelle Art. 425 CSS
(SECUIline)
Paiement cotisations 10 jours apres extrait de compte Art. 428 CSS
. N o 10 ans a compter de la cléture de Art. 16 du Code de
Conservation des pieces justificatives .
I'exercice commerce

Exactitude des taux de cotisation Vérification annuelle (taux publiés par le

o Art. 442 CSS
appliqués CCSS)

Modalités pratiques

Un contréle porte sur des piéces déterminées : c'est leur disponibilité, plus que la qualité de I'audit, qui décide de son

issue.
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Point de contréle Cequi est vérifié Base |égale

Déclarations d'entrée et de Respect du délai de huit jours, concordance avec les
) Art. 425 CSS
sortie contrats
Déclarations de Assiettes compleétes : avantages en nature, primes,
)} o i ) Art. 426 CSS
rémunération heures supplémentaires
Paiements Reéglement dans les dix jours de I'extrait de compte Art. 428, al. 1 CSS

] Identité, résidence, activité, lieu de travail, durée
Renseignements . 3 o Art. 442 CSS
d'occupation, rémunération

) Livres et pieces comptables, dix ans a compter de la Art. 16 du Code de
Archivage . .
cl6ture de 'exercice commerce
) Frais de contrble imputés a I'employeur ; amende d'ordre
Refus de coopérer Art. 443 et 445 CSS

? 2500 €

L'anticipation s'articule autour d'un audit interne annuel couvrant : exactitude des déclarations mensuelles de
salaires via SECUIine (concordance avec les bulletins de salaire Art. L.125-7 CDT) ; vérification que toutes les
affiliations et désaffiliations ont été effectuées dans les délais (Art. 425 CSS — 8 jours) ; contrble des taux de
cotisation appliqués a chaque salarié (plafond, dispenses, pluriactivité) ; et vérification des paiements des extraits de
compte CCSS dans le délai de 10 jours (Art. 428 CSS).

L'entreprise doit conserver les pieces justificatives — extraits de compte CCSS, accusés de réception SECUIine,

bulletins de salaire, preuves de paiement — dix ans a compter de la cl6éture de I'exercice (art. 16 du Code de
commerce). En cas d'irrégularité identifiée en interne, la régularisation spontanée auprés du CCSS (remboursement
de cotisations manquantes + intéréts moratoires de 0,6 %/mois (art. 428, al. 4 CSS et RGD du 18 décembre 1998))
est nettement préférable a une découverte lors d'un contréle.

Pratiques et recommandations

Mettre en place des procédures internes de vérification périodique (mensuelle pour les déclarations, trimestrielle pour
les délais d'affiliation) et assurer la formation réguliére des collaborateurs en charge de la paie et des déclarations
sociales SECUIine. Utiliser des outils de gestion validés et conformes aux formats d'import SECUline pour limiter les
erreurs de saisie.

Documenter toute démarche corrective interne (date de découverte de l'irrégularité, nature de I'erreur, régularisation
effectuée, montants recalculés) et conserver cette documentation dans le dossier RH. La communication proactive
avec le CCSS en cas de doute — une simple demande d'avis avant une déclaration complexe — est encouragée et

permet de prévenir les litiges. Consulter régulierement les mises a jour des taux de cotisation publiées annuellement
sur ccss.public.lu.
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Cadre juridique
Référence

Art. 425 CSS (Livre
VI)

Art. 16 du Code de
commerce

Art. 428 CSS

Art. 442 CSS

Art. 449 CSS

Art. 455bis CSS

Art. 432 CSS

Art. L.125-7 Code

du travail

Art. L.261-1 Code
du travail

Objet
Déclarations d'entrée/sortie et de salaires — délai 8 jours
Conservation des livres et pieces comptables pendant dix ans a compter de la cl6ture de

I'exercice

Paiement des cotisations — 10 jours ; intéréts moratoires de 0,6 %/mois (art. 428, al. 4 CSS et
RGD du 18 décembre 1998)

Pouvoirs d'examen, de contrble et d'enquéte des organismes de sécurité sociale :
renseignements sur l'identité, la résidence, I'activité, le lieu de travail, la durée d'occupation et la

rémunération
Sanctions pénales en cas d'entrave au contrdle ou de fraude

Recours devant le Conseil arbitral dans les quarante jours sous peine de forclusion, par simple
requéte sur papier libre

Prescription des cotisations renvoyée a la Iégislation sur le recouvrement des contributions
directes ; trente ans si des retenues n'ont pas été versées ; cing ans pour le remboursement de
I'indu

Bulletin de salaire — mentions obligatoires vérifiées lors des contrbles

Protection des données personnelles lors de la communication des documents

Un contrble peut porter sur toute la période non prescrite : cing ans par renvoi a la législation sur le recouvrement des contributions

directes, dix ans si la déclaration est inexacte, trente ans lorsque des retenues opérées sur les salaires n'ont pas été versées (art.

432, al. 1 CSS). La bonne foi de I'employeur et la qualité de sa documentation (déclarations a jour, paiements dans les délais,

dossiers complets) constituent les meilleures protections contre un redressement. La régularisation spontanée avant tout controle est

toujours moins codteuse que la régularisation imposée lors d'un contrble.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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