pixie- |IA RH au Luxembourg

Comment le salarié est-il protégé lorsqu'il signale des abus
sociaux ?

Réponse courte

Le salarié qui signale de bonne foi une violation du droit reléve de la loi du 16 mai 2023, qui transpose la directive
(UE) 2019/1937 : confidentialité de son identité, interdiction des représailles, nullité des mesures prises en rétorsion
et renversement de la charge de la preuve — I'employeur doit établir que la mesure contestée repose sur un motif
étranger au signalement.

Le Code du travail ajoute une protection propre : l'article L.271-1 interdit toute représaille contre le salarié qui signale
ou refuse de participer a des faits de corruption, de trafic d'influence ou de prise illégale d'intéréts, le méme
article frappant de nullité de plein droit le licenciement prononcé en violation de cette interdiction.

Trois conditions gouvernent la protection : des informations obtenues dans un contexte professionnel, des motifs
raisonnables de croire & leur véracité au moment du signalement, et un canal prévu par la loi — interne, externe, ou
divulgation publique dans les cas énumérés. Elle s'étend aux facilitateurs et aux tiers liés au lanceur d'alerte.

Définition

Le lanceur d'alerte est un salarié qui signale ou divulgue, de bonne foi, des informations concernant des
violations du droit national ou des abus sociaux constatés dans le cadre professionnel. Le régime général est celui
de la loi du 16 mai 2023, qui transpose la directive (UE) 2019/1937 et couvre les violations du droit national et du
droit de I'Union. Le Code du travail comporte en outre une protection spécifique, plus ancienne et plus étroite :
l'article L.271-1 interdit toute représaille contre le salarié ayant protesté, refusé ou signalé un fait de prise illégale
d'intéréts, de corruption ou de trafic d'influence au sens des articles 245 a 252, 310 et 310-1 du Code pénal.

Questions fréquentes

Comment le salarié est-il protégé lorsgu'il signale des abus sociaux au Luxembourg ?

Le salarié lanceur d'alerte bénéficie d'une protection Iégale compléte contre toute forme de représailles lorsqu'il signale de bonne foi des
violations du droit. Cette protection inclut la confidentialité de son identité, la nullité des mesures de rétorsion et le renversement de la
charge de la preuve.

Que prévoit lerenver sement de la charge de la preuve ?

En cas de litige, c'est a I'employeur de prouver que sa décision n'est pas liée au signalement. Le tribunal du travail peut prononcer la
nullité des mesures de représailles et ordonner la réintégration du salarié avec maintien des avantages acquis.

Quel délai detraitement des signalements au L uxembourg ?

L'employeur doit assurer un traitement diligent des signalements : accusé de réception sous 7 jours, mise en place de canaux de
signalement sécurisés et maintien d'un registre confidentiel des alertes. Le lanceur d'alerte doit étre informé des suites données.
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Quelles conditions pour bénéficier dela protection du lanceur d'alerte ?

Le signalement doit étre de bonne foi, sans intention malveillante, porter sur des informations obtenues dans un contexte professionnel,
reposer sur des motifs raisonnables de croire a la véracité des faits et suivre la procédure légale de signalement (interne ou externe).
Quels sont les canaux de signalement pour un lanceur d'alerte ?

Deux canaux principaux : la procédure interne établie par I'employeur (canal prioritaire) et le signalement externe aupres des autorités
compétentes (ITM, CNPD, autorités judiciaires). L'employeur doit garantir la confidentialité absolue de l'identité du lanceur d'alerte.

Qui peut bénéficier dela protection lanceur d'alerte ?

La protection s'étend aux salariés actuels, anciens et futurs, ainsi qu'aux facilitateurs, aux tiers en lien avec le lanceur d'alerte et aux
entités juridiques dont le lanceur d'alerte est propriétaire ou pour lesquelles il travaille (article L.271-1 du Code du travail).

Conditions d’exercice

La bonne foi ne se prouve pas : ce que la loi exige, ce sont des motifs raisonnables de croire a la véracité des faits
au moment du signalement.

Condition Contenu Base
) ) Loi du 16 mai
Contexte Informations obtenues dans un contexte professionnel 2023
. ) o o . i ) Loi du 16 mai
Motifs raisonnables Croire a la véracité des informations au moment du signalement 6
Canal Interne, externe aupres de l'autorité compétente, ou divulgation Loi du 16 mai
ana
publique dans les cas prévus 2023
o Lanceur d'alerte, facilitateurs, tiers en lien avec lui, entités qu'il Loi du 16 mai
Personnes protégées R
contrble 2023
o ) ) Licenciement, sanction, mutation, refus de promotion, mesures Loi du 16 mai
Représailles interdites o ]
discriminatoires 2023
Renversée : I'employeur doit établir un motif étranger au Loi du 16 mai
Charge de la preuve )
signalement 2023
Corruption et prise illégale Protection spécifique du salarié qui signale ou refuse de
o o Art. L.271-1 CT
d'intéréts participer -
Licenciement en Nul de plein droit ; requéte au président de la juridiction du Art. L.271-1,83
représailles travail dans les quinze jours et4 CT

Renversée : I'employeur doit justifier les faits par d'autres
Charge de la preuve . L Art. L.271-2 CT
éléments objectifs -

. o Identité du lanceur d'alerte non divulgable sans son Loi du 16 mai
Confidentialité
consentement 2023
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Modalités pratiques

Le canal interne est obligatoire pour I'employeur, pas pour le salarié : celui-ci peut s'adresser directement a l'autorité

externe.

Etape Contenu Délai

. Mis en place par I'employeur au-dela du seuil d'effectif fixé par la loi,
Canal interne L ] ) —
sécurisé et confidentiel

Accusé de réception Adressé au lanceur d'alerte Sept jours
Retour d'informations Sur les suites données au signalement Trois mois
Autorité compétente selon la matiére : ITM, CNPD, autorités judiciaires, A tout

Canal externe i )
Office des signalements moment

) ) . Ouverte dans les cas énumérés par la loi, notamment I'absence de suite
Divulgation publique o —
ou le danger imminent

Registre des . ) )
) Tenu de maniére confidentielle —
signalements

Confidentialité Identité protégée, y compris dans les échanges internes —

o Contestée devant le tribunal du travail ; la preuve du motif étranger
Mesure de représailles ) N _
incombe a I'employeur

Le dispositif se cumule avec la protection de l'article L.271-1 du Code du travail : un salarié qui signale un fait de
corruption est protégé aux deux titres, sans avoir a choisir.

Pratiques et recommandations

La protection ne nait pas du signalement lui-méme mais de sa régularité : elle suppose une information obtenue dans
le cadre professionnel, une bonne foi appréciée au moment du signalement, et le respect des canaux prévus par le
régime applicable.

L'antériorité est ce qui protége en pratique. Un signalement daté et conservé, adressé avant toute mesure
défavorable, permet d'établir le lien entre l'alerte et les représailles alléguées ; le méme signalement fait aprés une

sanction ne le permet plus.

Co6té employeur, I'existence d'un canal interne connu et accessible évite que Il'alerte ne parte directement a
I'extérieur. Il suppose un référent désigné, une tragabilité des saisines et une confidentialité effective sur l'identité du
signalant.

La confidentialité est la protection la plus concréte : c'est sa rupture, plus que la mesure défavorable elle-méme, qui
rend le signalant identifiable et vulnérable.


https://itm.public.lu/
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_271-1

Cadre juridique

Référence Objet

Loi du 16 mai 2023  Régime général de protection des lanceurs d'alerte, transposant la directive (UE) 2019/1937

Interdiction des représailles en matiére de corruption, de trafic d'influence et de prise illégale
Art. L.271-1 du

i d'intéréts ; nullité de plein droit de la résiliation, requéte au président de la juridiction du travail
Code du travail

dans les quinze jours

Art. L.271-2 du Renversement de la charge de la preuve : il incombe a I'employeur de justifier les faits par
Code du travail d'autres éléments objectifs

Loi du 16 mai 2023,

08 Obligation de confidentialité sur l'identité du signalant
art.

Loi du 16 mai 2023,

Interdiction des représailles
art. 8et9

Loi du 16 mai 2023,

Aménagement de la charge de la preuve
art. 10

Loi du 16 mai 2023,

Sanctions et réparations
art. 27 et 28

L.251-1 et suivants Egalité de traitement

Le renversement de la charge de la preuve constitue une protection majeure : en cas de litige, c'est a I'employeur de prouver que
sa décision n'est pas liée au signalement. Le tribunal du travail peut prononcer la nullité des mesures de représailles et ordonner la

réintégration du salarié avec maintien des avantages acquis.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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