piXie- |IA RH au Luxembourg

Un candidat peut-il refuser un test d'aptitude exigé par
I'employeur au Luxembourg ?

Réponse courte

Oui, un candidat peut toujours refuser un test d'aptitude lors d'un recrutement au Luxembourg. Le droit
luxembourgeois ne prévoit aucune obligation Iégale de se soumettre a de tels tests, qui relevent de la liberté
contractuelle des parties avant la conclusion du contrat de travail.

L'employeur reste libre de ne pas poursuivre le processus de recrutement suite a un refus, a condition de respecter le
principe de non-discrimination et d'égalité de traitement entre tous les candidats. Les tests doivent présenter un lien

objectif avec les compétences requises pour le poste et ne peuvent servir a discriminer sur des critéres interdits par
la loi.

Le candidat qui accepte volontairement de passer un test doit agir de bonne foi. L'employeur doit garantir la
confidentialité des résultats et informer le candidat de la finalité du test. En cas de pratiques discriminatoires avérées,
le candidat dispose de recours auprées de I''TM et du CET.

Définition

Un test d'aptitude en recrutement désigne toute évaluation (écrite, orale, pratique, psychotechnique) visant a

mesurer les compétences, connaissances ou aptitudes professionnelles d'un candidat avant la conclusion d'un
contrat de travail. Sont concernés : tests techniques, exercices pratiques, mises en situation, questionnaires de
personnalité, épreuves de raisonnement logique.

Le droit de refus découle du principe de liberté contractuelle : avant la signature du contrat de travail, aucune
des parties n'est liée par des obligations particuliéres, sauf celles résultant des négociations librement consenties.
Le candidat conserve son entiére autonomie de décision.

Le test d'aptitude se distingue de la période d'essai (article L.121-5 du Code du travail), qui intervient apres la
conclusion du contrat et permet a I'employeur d'évaluer le salarié dans I'exercice réel de ses fonctions.

Au Luxembourg, les tests d'aptitude ne font I'objet d'aucune réglementation spécifique dans le Code du travalil,
contrairement & d'autres Etats. L'Inspection du Travail et des Mines (ITM) confirme que ces tests sont permis
mais non obligatoires, tant pour I'employeur que pour le candidat.

Questions fréquentes

L'employeur peut-il rejeter une candidature suite a un refusdetest ?

Oui, I'employeur reste libre de ne pas poursuivre le processus de recrutement suite a un refus, a condition de respecter le principe de
non-discrimination et d'égalité de traitement entre tous les candidats. Les tests doivent présenter un lien objectif avec les compétences
requises.
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Leblacklistage d'un candidat ayant refusé un test est-il 1égal ?

Non, toute pratique de blacklistage est constitutive de discrimination et prohibée par le Code du travail. L'employeur ne peut exercer de
représailles, diffamer ou inscrire négativement un candidat ayant refusé un test, sous peine de sanctions civiles et pénales.

L e candidat doit-il justifier son refusde passer un test d'aptitude ?

Non, avant la conclusion du contrat, le candidat n'est soumis a aucune obligation de se soumettre a un test et le refus n'a pas a étre
justifié. Ce droit s'inscrit dans la liberté contractuelle précontractuelle reconnue par le droit luxembourgeois du travail.

Queélles obligations RGPD lorsd'un test d'aptitude ?

L'employeur doit garantir la confidentialité des résultats et informer le candidat de la finalité du test, sa nature, ses modalités et les droits
applicables (acces, rectification, opposition, effacement). La conservation des résultats est limitée selon le principe de minimisation.
Quelsrecourspour un candidat victime de pratiques discriminatoireslorsd'un test ?

Le candidat dispose de recours aupres de I'Inspection du travail et des mines (ITM) et du Centre pour I'égalité de traitement (CET).
L'inversion de la charge de la preuve s'applique selon l'article L.253-2, obligeant I'employeur a démontrer I'absence de discrimination.
Un candidat peut-il refuser un test d'aptitude exigé par |'employeur au Luxembourg ?

Oui, un candidat peut toujours refuser un test d'aptitude lors d'un recrutement. Le droit luxembourgeois ne prévoit aucune obligation
|égale de se soumettre a de tels tests, qui relevent de la liberté contractuelle des parties avant la conclusion du contrat de travail.

Un test d'aptitude peut-il servir adiscriminer les candidats ?

Non, les tests doivent présenter un lien objectif avec les compétences requises pour le poste et ne peuvent servir a discriminer sur des
criteres interdits (sexe, age, origine, handicap, religion, orientation sexuelle) selon les articles L.241-1 et L.251-1 du Code du travail.

Conditions d’exercice

Le droit de refuser un test d'aptitude s'inscrit dans le cadre de la liberté contractuelle précontractuelle.

Critere Détail

. 3 ) Avant la conclusion du contrat, le candidat n'est soumis a aucune obligation de se soumettre a
Liberté des parties L
un test ; le refus n'a pas a étre justifié

Lien avec le poste Le test doit avoir un lien direct et nécessaire avec les missions du poste (proportionnalité)

Respect des articles L.241-1 et L.251-1 interdisant toute discrimination directe ou indirecte

Non-discrimination ~ o : . . .
(sexe, age, origine, handicap, religion, orientation sexuelle)

Confidentialité Protection des résultats et des données personnelles (RGPD)
Information . o 3 o o
; Le candidat doit étre informé de la nature, de I'objectif et des modalités du test
préalable
Conséquences du L'employeur peut mettre fin au processus si le test est objectivement indispensable, appliqué
refus uniformément a tous les candidats
Protection du Interdiction de représailles, diffamation ou inscription négative ; toute pratique de «
candidat blacklistage » est constitutive de discrimination
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Modalités pratiques

L'organisation des tests et la gestion des refus suivent les étapes ci-dessous.

Etape Détail
Information Communiquer au candidat la nature du test, I'objectif, les modalités (durée, lieu, format), le
préalable caractere facultatif, les conséquences d'un refus et les garanties de confidentialité

) Le candidat peut refuser a tout moment, sans justification, par tout moyen (oral, écrit, absence),
Exercice du refus _ . , -
sans risque de sanction pénale ou civile

) . L'employeur accepte sans insister ni exercer de pression ; la documentation interne ne doit pas
Réception du refus o
porter préjudice

Evaluation de la Veérifier si le test est réellement indispensable ou si d'autres moyens d'évaluation existent
nécessité (entretien approfondi, portfolio, références)

Décision de Appliquer la méme régle a tous les candidats, documenter la décision de maniére objective et
poursuite non discriminatoire

Pratiques Pression psychologique, commentaires dévalorisants, communication négative a d'autres
interdites employeurs, utilisation comme motif de discrimination, toute forme de représailles

Pratiques et recommandations
Approche respectueuse et efficace

Les employeurs luxembourgeois adoptent de plus en plus une approche "candidate-centric" privilégiant le respect et
I'efficacité. Plutdt que d'imposer des tests longs ou disproportionnés, les recruteurs performants proposent des
évaluations courtes, pertinentes et toujours assorties d'un feedback constructif.

Alternatives au test refusé

Lorsqu'un candidat refuse un test, I'employeur peut envisager : un entretien technique approfondi avec mise en
situation orale, la présentation d'un portfolio de réalisations antérieures, des références professionnelles renforcées,
ou une évaluation progressive pendant une période d'essai si le candidat est recruté.

Proportionnalité des exigences

Les tests vraiment indispensables sont rares en pratique. La plupart des compétences peuvent s'évaluer par d'autres
moyens moins intrusifs. Un test de 3 heures pour un poste administratif standard sera percu comme excessif, tandis
qu'une mise en situation de 20 minutes pour un poste technique sera jugée raisonnable.

Formation des recruteurs



Les responsables RH doivent étre formés au respect du droit de refus, aux techniques d'évaluation alternatives, et a
la documentation objective des décisions. L'attitude professionnelle et bienveillante renforce lI'image employeur et

attire les meilleurs talents.

Cadre juridique
Référence Objet

Articles L.241-1 aL.241-8 Principe d'égalité de traitement entre hommes et femmes

Articles L.251-1 4 L.251-2 Interdiction de toute discrimination fondée sur la religion, les convictions

Articles L.252-1 &4 L.252-3 Exceptions au principe de non-discrimination

Article L.253-1 Protection contre les représailles pour avoir invoqué le principe d'égalité de traitement
ITM - Q&R D1g1 Confirmation que les tests professionnels sont permis mais non réglementés
RGPD (art. 6 et 13) Protection des données personnelles du candidat

Le Luxembourg ne dispose pas de |égislation spécifique encadrant les tests d'aptitude en recrutement, contrairement a certains pays

voisins. Les principes applicables découlent du droit commun des obligations et de la hon-discrimination.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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