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Le salarié peut-il contester une clause de suivi électronique
mentionnée dans son contrat d'embauche ?

Réponse courte

Le salarié peut contester une clause de suivi électronigue mentionnée dans son contrat d'embauche si celle-ci porte

atteinte a ses droits fondamentaux, notamment au respect de la vie privée, ou si elle ne respecte pas les exigences
de transparence, de proportionnalité et de nécessité prévues par la Iégislation luxembourgeoise. La contestation
peut intervenir lors de la signature du contrat, en refusant d'accepter la clause, ou ultérieurement, en saisissant la
Commission nationale pour la protection des données (CNPD) ou le tribunal du travail. Elle doit étre motivée par écrit
et peut porter sur I'absence d'information claire, le caractere excessif du dispositif ou I'absence de consultation
préalable de la délégation du personnel. En cas de contestation, le dispositif de suivi peut étre suspendu jusqu'a
décision de l'autorité compétente, et I'employeur devra justifier la 1égitimité et la proportionnalité du suivi
électronique.

Définition

Une clause de suivi électronique dans un contrat d'embauche désigne toute stipulation permettant a I'employeur
d'utiliser des dispositifs techniques pour surveiller, contréler ou enregistrer I'activité professionnelle du salarié.
Ces dispositifs incluent notamment les outils informatiques, logiciels de tracabilité, caméras ou systemes de
géolocalisation. La clause encadre la collecte et le traitement des données personnelles du salarié dans le cadre

de la relation de travail.

Questions fréquentes

Lesalarié peut-il contester une clause de suivi éectronique du contrat ?

Oui, le salarié peut contester une clause de suivi électronique si elle porte atteinte a ses droits fondamentaux, notamment au respect de
la vie privée, ou si elle ne respecte pas les exigences de transparence, de proportionnalité et de nécessité prévues par la législation
luxembourgeoise.

Queéllesautorités peuvent étre saisies ?

Le salarié peut saisir la Commission nationale pour la protection des données (CNPD) ou le tribunal du travail. Le dispositif de suivi peut
étre suspendu jusqu'a décision de l'autorité compétente, et I'employeur devra justifier la |€gitimité et la proportionnalité du suivi
électronique.

Quelles bonnes pratiques pour limiter lesrisques ?

L'employeur doit privilégier des dispositifs les moins intrusifs et limiter la collecte aux informations strictement nécessaires. En cas de
contestation, il est conseillé de privilégier le dialogue et, si besoin, de réviser la clause pour la rendre conforme aux exigences légales et
aux décisions de la CNPD.

Quelles obligations de transpar ence pour I'employeur ?

L'employeur doit informer individuellement et préalablement chaque salarié de I'existence, de la portée et des modalités du suivi
électronique, par une mention explicite dans le contrat ou une note de service annexée. La consultation de la délégation du personnel est
obligatoire (article L.261-1).
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Quels motifs de contestation de la clause ?

Les motifs incluent I'absence d'information claire, le caractére excessif du dispositif ou I'absence de consultation préalable de la
délégation du personnel. La contestation doit étre motivée par écrit et peut intervenir a la signature ou ultérieurement par saisine de la
CNPD ou du tribunal du travail.

Queélsprincipes RGPD s appliquent ?

Les articles 5 a 8 de la loi du l1er ao(it 2018 imposent les principes de licéité, loyauté, transparence, limitation des finalités, minimisation
des données, exactitude, limitation de la conservation, intégrité et confidentialité. Le salarié dispose de droits d'acces, rectification,
opposition et effacement.

Conditions d’exercice

L'instauration d'un dispositif de suivi électronique est soumise a des conditions strictes de Iégitimité et de
proportionnalité.

Condition Détail

Finalité l1égitime Le dispositif doit poursuivre un objectif Iégitime lié a la gestion de I'entreprise
Nécessité Strictement nécessaire et proportionné a I'objectif poursuivi

Précisions

] ) Nature du dispositif, données collectées, durée de conservation et finalités
obligatoires

i Le salarié peut contester si la clause porte atteinte a ses droits fondamentaux ou ne respecte
Contestation . o
pas la transparence et la proportionnalité

Modalités pratiques

La contestation de la clause de suivi électronique peut intervenir a plusieurs stades et par différentes voies.

Modalité Détail

Lors de la signature Le salarié peut refuser d'accepter la clause

Apreés la signature Saisine de la CNPD ou du tribunal du travalil

Motifs de Absence d'information claire, caractére excessif du dispositif, absence de consultation
contestation préalable de la délégation

Forme La contestation doit &tre motivée par écrit

Suspension Le dispositif peut étre suspendu jusqu'a décision de l'autorité compétente
Justification L'employeur doit alors justifier la 1égitimité et la proportionnalité du suivi
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Pratiques et recommandations

Il est recommandé a I'employeur d'informer individuellement et préalablement chaque salarié de I'existence, de la
portée et des modalités du suivi électronique, par une mention explicite dans le contrat ou par une note de service
annexée. La consultation de la délégation du personnel est obligatoire avant toute mise en place d'un dispositif de
surveillance, conformément a l'article L.261-1 du Code du travail. L'employeur doit privilégier des dispositifs les
moins intrusifs et limiter la collecte de données aux seules informations strictement nécessaires. En cas de
contestation, il est conseillé de privilégier le dialogue et, si besoin, de réviser la clause pour la rendre conforme aux

exigences légales.

Cadre juridique

Référence Objet

Code du travail luxembourgeois

i consultation obligatoire de la délégation du personnel avant toute
Article L.261-1 ) . . .
introduction de moyens techniques de surveillance.

Article L.261-2 respect de la vie privée et des libertés individuelles du salarié.

) égalité de traitement et non-discrimination dans I'application des
Article L.415-10 ) »
dispositifs.
Loi du ler ao(t 2018 relative a la
protection des personnes al'égard du

principes de licéité, loyauté, transparence, limitation des finalités,
Articles5a 8 minimisation des données, exactitude, limitation de la conservation,
intégrité et confidentialité.

droits d'acces, de rectification, d'opposition et d'effacement pour le

Article 9 .

salarié.
Décisions et recommandations de la encadrement des dispositifs de surveillance électronique en milieu
CNPD professionnel.

i i exigence d'un intérét Iégitime, de proportionnalité et de respect des droits
Jurisprudence luxembourgeoise o
fondamentaux du salarié.

Avant toute mise en place ou modification d'un dispositif de suivi électronique, il est essentiel de consulter la délégation du personnel
et de documenter I'ensemble des démarches. En cas de doute, solliciter un avis juridique spécialisé ou consulter la CNPD permet de

limiter les risques de contentieux et de sanctions administratives.


https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_261-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_261-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_261-2
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_415-10

Les contenus sont rédigés et mis & jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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