pixie- |IA RH au Luxembourg

L'employeur peut-il imposer un service de garde sans majoration
dans le contrat d'embauche ?

Réponse courte

La participation a un service de garde sans majoration peut étre imposée dans le contrat d'embauche au
Luxembourg uniguement si cette obligation est prévue de facon claire et précise dans le contrat de travail, et
acceptée expressément par le salarié lors de I'embauche. L'absence de majoration pour la période de garde est
licite si elle résulte d'un accord exprés, mais il est recommandé de prévoir une compensation pour éviter tout litige.

Les heures d'intervention effective pendant la garde doivent étre remunérées comme du temps de travail effectif
, au tarif normal ou majoré si elles constituent des heures supplémentaires. Toute modification ultérieure des
conditions de garde nécessite I'accord écrit du salarié.

Définition

Le service de garde correspond, au Luxembourg, & une période de disponibilité durant laquelle un salarié doit
rester disponible pour intervenir a la demande de I'employeur, en dehors de son horaire normal de travail. Cette
disponibilité peut s'exercer sur le lieu de travail ou & domicile, selon les modalités fixées par I'employeur ou
prévues contractuellement. La période de garde n'est considérée comme du temps de travail effectif que lors
d'une intervention effective du salarié, conformément a l'article L.211-1 du Code du travail.

Questions fréquentes

Comment rémunérer les heuresd'intervention pendant la garde ?

Les heures d'intervention effective pendant la garde sont considérées comme du temps de travail effectif et doivent étre rémunérées au
tarif normal ou majoré si elles constituent des heures supplémentaires (articles L.211-1 et L.211-28 du Code du travail).

Faut-il consulter la délégation du personnel ?

Il est recommandé d'informer les représentants du personnel ou la délégation du personnel selon I'article L.414-3. La consultation est
obligatoire en cas de modification substantielle des conditions de travail. La tracabilité des périodes de garde et des interventions doit étre
assurée.

L'employeur peut-il imposer un service de garde sans majoration dans le contrat d'embauche ?

Oui, la participation a un service de garde sans majoration peut étre imposée si cette obligation est prévue de facon claire et précise dans
le contrat et acceptée expressément par le salarié lors de I'embauche. Une compensation est recommandée pour éviter tout litige.
Qu'est-ce qu'un service de garde au L uxembourg ?

Le service de garde correspond a une période de disponibilité durant laquelle un salarié doit rester disponible pour intervenir a la
demande de I'employeur, en dehors de son horaire normal. La période n'est considérée comme du temps de travail effectif que lors d'une
intervention effective (article L.211-1).
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Quelles mentionsinclure dans une clause de service de garde ?

La clause doit préciser la frequence et durée des périodes, I'organisation pratique (lieu, astreinte a domicile ou sur site), les conditions de
rémunération ou compensation et la procédure d'appel en cas d'intervention. Une simple mention sans précision n'est pas conforme a
l'article L.121-4.

Une modification du service de garde nécessite-t-elle un avenant ?

Oui, toute modification ultérieure des conditions de garde nécessite I'accord écrit du salarié via un avenant. Toute modification
substantielle du contrat, telle que I'introduction ou la modification d'un service de garde, requiert I'accord expres du salarié selon l'article
L.121-4.

Conditions d’exercice

Les principales conditions encadrant ce dispositif sont les suivantes.

Critere Description

L'instauration d'un service de garde doit étre prévue explicitement dans le contrat de travail ou dans
une convention collective applicable a I'entreprise. L'employeur ne peut imposer un service de garde
Service de sans l'accord exprés du salarié, sauf si cette obligation résulte d'une clause contractuelle claire,
garde acceptée lors de I'embauche, ou d'une disposition conventionnelle. Toute modification substantielle
du contrat, telle que l'introduction ou la modification d'un service de garde, nécessite I'accord écrit du
salarié, conformément a l'article L.121-4 du Code du travail

L'égalité de traitement entre salariés doit étre respectée lors de I'organisation des services de garde,

a ] en évitant toute discrimination directe ou indirecte, conformément a l'article L.241-1 du Code du
rganisation -
2 travail. L'employeur doit également garantir la tragabilité des périodes de garde et des interventions

effectives

Modalités pratiques

La mise en ceuvre repose sur les modalités suivantes.
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Elément Détail

Service de ; ) .
Fréquence et durée des périodes de garde
garde
Organisation Organisation pratique (lieu, astreinte a domicile ou sur site)

Rémunération Conditions de rémunération ou de compensation
Procédure Procédure d'appel en cas d'intervention

La simple mention d'une obligation de garde sans précision des modalités n'est pas conforme a
I'exigence de transparence contractuelle (article L.121-4). En I'absence de majoration prévue par la
Temps de loi ou la convention collective, la rémunération de la période de garde dépend des stipulations
travail contractuelles. Les heures d'intervention effective pendant la garde sont considérées comme du
temps de travail effectif et doivent étre rémunérées au tarif normal ou majoré si elles constituent des
heures supplémentaires (articles L.211-1 et L.211-28).

L'employeur doit veiller au respect des durées maximales de travail, des temps de repos et a I'encadrement humain
des dispositifs de garde, conformément aux articles L.211-9 a L.211-13 |

Pratiques et recommandations

Il est recommandé de négocier et de formaliser explicitement toute obligation de service de garde dans le contrat
de travail, en détaillant les modalités et la rémunération applicable. L'absence de majoration pour la période de garde
est licite si elle résulte d'un accord exprés, mais il est conseillé de prévoir une compensation, méme symbolique, afin
de prévenir tout litige. Toute modification ultérieure des conditions de garde doit faire I'objet d'un avenant écrit
accepté par le salarié.

L'employeur doit assurer la tragabilité des périodes de garde et des interventions, et informer les représentants du
personnel ou la délégation du personnel, le cas échéant. Il est également recommandé de sensibiliser les salariés a
leurs droits et obligations en matiere de service de garde.
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Cadre juridique

Référence Objet

L.121-4 mentions obligatoires du contrat de travail

L.211-1 définition du temps de travail effectif

L.211-9aL.211-13 durées maximales de travail et repos

L.211-28 heures supplémentaires

L.241-1 égalité de traitement et non-discrimination

L.414-3 information et consultation du personnel

Jurisprudence obligation d'accord exprés pour toute modification substantielle du contrat, notamment
nationale I'introduction d'un service de garde

Conventions ) o
) applicables le cas échéant
collectives

L'employeur doit s'assurer que la clause relative au service de garde est rédigée de maniere précise et transparente, en respectant les
obligations de tracgabilité, d'égalité de traitement et d'encadrement humain, afin d'éviter toute contestation ultérieure sur la nature des

obligations et la rémunération applicable.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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