pixie- |IA RH au Luxembourg

L'employeur est-il obligé de verser la prime de fin d'année si elle
résulte d'un usage d'entreprise ?

Réponse courte

Oui, la prime de fin d'année devient obligatoire pour I'employeur si elle résulte d'un usage établi dans
I'entreprise.

Au Luxembourg, une prime acquiert un caractére obligatoire lorsqu'elle constitue un usage constant d'entreprise.
Pour qu'un usage soit reconnu, trois critéres cumulatifs doivent étre réunis : la généralité (versement a une catégorie
de salariés), la constance (paiement régulier sur plusieurs années) et la fixité (modalités stables de calcul).

La jurisprudence retient qu'un paiement pendant deux années consécutives peut suffire pour établir I'usage. Une fois
établi, I'employeur ne peut supprimer ou modifier cet avantage qu'en suivant une procédure de dénonciation formelle
avec information préalable des salariés concernés et des représentants du personnel.

L'employeur s'expose a des sanctions judiciaires s'il cesse le versement sans respecter cette procédure.
Définition

La prime de fin d'année est une somme versée par I'employeur aux salariés, généralement en fin d'exercice, en
complément du salaire de base.

Elle ne constitue pas une obligation lIégale générale au Luxembourg, mais devient obligatoire si elle résulte de :

e Une convention collective de travail
e Une stipulation contractuelle expresse

e Un usage d'entreprise établi

L'usage d'entreprise est une pratique répétée de I'employeur qui, lorsqu'elle remplit certains critéres
jurisprudentiels, crée un droit acquis pour les salariés. Il s'agit d'un avantage accordé de maniére constante qui
devient une obligation pour I'employeur méme en l'absence de formalisation écrite.

Questions fréguentes

Comment un employeur peut-il supprimer une prime defin d'année basée sur un usage d'entreprise ?

L'employeur doit suivre une procédure de dénonciation formelle : informer les représentants du personnel avec un délai suffisant pour
négociations, notifier individuellement par écrit chaque salarié concerné, et respecter un délai de prévenance raisonnable aligné sur la
périodicité de versement. Une simple décision unilatérale ou un nouveau contrat sans accord expres sont inefficaces. Le non-respect de
cette procédure maintient l'obligation de versement.
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Laprimedefin d'année est-elle obligatoire au Luxembourg si elle existe dans|'entreprise ?

Oui, la prime de fin d'année devient obligatoire pour I'employeur si elle résulte d'un usage établi dans I'entreprise. L'usage crée une
obligation équivalente a une clause contractuelle des lors que la pratique est constante, fixe et générale.

Querisque un employeur luxembourgeois qui ne verse pas une prime de fin d'année résultant d'un usage ?

L'employeur s'expose a une condamnation au paiement de la prime par les juridictions du travail luxembourgeoises, ainsi qu'a des
dommages et intéréts éventuels pour préjudice subi. Le maintien de I'obligation est confirmé en I'absence de dénonciation réguliere de
l'usage. Des sanctions pour entrave aux droits des représentants du personnel sont également possibles.

Quelles sont les conditions pour qu'une prime de fin d'année constitue un usage obligatoire au L uxembourg ?

Selon la jurisprudence luxembourgeoise, trois criteres cumulatifs doivent étre réunis : la généralité (versement a I'ensemble du personnel
ou a une catégorie déterminée de salariés), la constance (paiement répété sur plusieurs années, deux années consécutives pouvant
suffire) et la fixité (mode de calcul déterminé ou déterminable avec des criteres objectifs). Le salarié doit rapporter la preuve que ces trois
conditions sont remplies.

Conditions d’exercice

Trois criteres cumulatifs caractérisent I'usage selon la jurisprudence luxembourgeoise :

1. Généralité:
o Versement a I'ensemble du personnel ou a une catégorie déterminée de salariés
o Non nécessairement versée a tous les salariés de I'entreprise

o Critére établi par rapport aux salariés dans la méme situation

o Méme un salarié unique dans sa catégorie peut établir la généralité

2. Constance :

o Paiement régulier et répété sur plusieurs années
o Deux années consécutives de versement peuvent suffire selon la jurisprudence (CSJ, 15/01/2015, 40682)
o Absence d'interruption significative entre les versements

o Versements irréguliers (ex : années 2004, 2008, 2009) ne constituent pas un usage (CSJ, 03/06/2015, 39981)

3. Fixité:

Mode de calcul déterminé ou déterminable

(e}

o

Modalités identiques ou similaires d'une année sur l'autre

o

Pas nécessairement un montant fixe, mais des critéres objectifs

o

Une prime variable selon la performance individuelle ne remplit pas ce critére (CSJ, 29/11/2007, 31454)

Charge de la preuve : Le salarié qui réclame le paiement d'une prime au titre de l'usage doit rapporter la preuve que
ces trois conditions sont remplies.
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Modalités pratiques
Application de l'usage établi :

e L'employeur doit respecter les modalités habituelles de versement

e Montant conforme a l'usage établi

Période de versement selon la pratique antérieure

Bénéficiaires définis par la catégorie concernée

Conditions d'attribution appliquées (ancienneté, présence, etc.)
Suppression ou modification de l'usage :

L'employeur qui souhaite dénoncer un usage doit suivre une procédure rigoureuse :

1. Information des représentants du personnel :

o Notification formelle et motivée

o Délai suffisant pour permettre des négociations éventuelles
2. Information individuelle des salariés :

o Notification écrite & chaque salarié concerné

o Indication claire de la suppression ou modification envisagée
3. Délai de prévenance :

o Préavis raisonnable avant la suppression effective

o Durée alignée sur la périodicité de versement de I'avantage

Impossibilité de contournement :

e Simple décision unilatérale de gestion : inefficace
e Nouveau contrat sans accord expres du salarié : inefficace

e Clause de libéralité ajoutée aprés coup : inefficace si usage déja établi

Paiement au prorata : Si le salarié quitte I'entreprise avant le versement habituel de la prime, celle-ci est due au
prorata temporis sauf stipulation contractuelle contraire (CSJ, 23/04/2015, 40681).

Pratiques et recommandations
Prévention pour I'employeur :

Pour éviter la création d'un usage contraignant :



e Qualifier expressément chaque gratification de "libéralité exceptionnelle" dans la fiche de paie
e Insérer une clause au contrat stipulant le caractére facultatif et discrétionnaire

e Varier les montants et conditions d'attribution d'une année sur l'autre
[ )

Documenter les motifs exceptionnels justifiant tout versement ponctuel
Formalisation recommandée :

e Elaborer un réglement définissant les primes et leur caractére facultatif

Consigner toute décision relative aux gratifications exceptionnelles

Clarifier la nature des avantages dés leur premiére attribution

En cas de suppression envisagée :

Consulter préalablement les représentants du personnel

Anticiper un délai de prévenance suffisant

Documenter soigheusement la procédure de dénonciation

Motiver objectivement la décision (difficultés économiques, réorganisation)
Envisager une négociation sur des mesures compensatoires
Points de vigilance :

e Respecter scrupuleusement la procédure d'information
« Eviter toute dénonciation pour motif illicite (sanction, représailles)
¢ Anticiper les risques de contentieux

e Maintenir un dialogue social constructif

Cadre juridique
Sources jurisprudentielles luxembourgeoises :

Le droit des usages d'entreprise au Luxembourg repose essentiellement sur la jurisprudence :



e Cour supérieure de justice, 15/01/2015, n° 40682 : Deux années consécutives suffisent pour établir
constance et fixité

e Cour supérieure de justice, 03/06/2015, n° 39981 : Absence de constance pour paiements en 2004, 2008 et
2009

e Cour supérieure de justice, 10/07/2003, n° 27120 : Généralité établie par catégorie de salariés

e Cour supérieure de justice, 29/11/2007, n° 31454 : Prime variable selon performance ne remplit pas le
critere de fixité

e Cour supérieure de justice, 24/04/2008, n° 32656 : Prime jamais inférieure & un certain montant remplit la
fixité
e Cour supérieure de justice, 23/04/2015, n° 40681 : Prime due au prorata en cas de départ avant paiement

Principe jurisprudentiel établi :

Les primes et gratifications constituent en principe une libéralité laissée a la discrétion de I'employeur, a moins
gu'elles ne soient dues en vertu d'un engagement contractuel ou qu'elles résultent d'un usage constant
remplissant les critéres de généralité, constance et fixité.

Conséquences du non-respect :

Condamnation au paiement de la prime par les juridictions du travail

Dommages et intéréts éventuels pour préjudice subi

Maintien de |'obligation en I'absence de dénonciation réguliére

Possibilité de sanctions pour entrave aux droits des représentants du personnel
Référence a l'lnspection du travail et des mines :

L'ITM fournit des orientations sur le régime des gratifications dans sa section Questions/Réponses (D4al3),
confirmant les critéres jurisprudentiels de généralité, fixité et constance.

La constitution d'un usage d'entreprise peut intervenir rapidement au Luxembourg : deux versements consécutifs suffisent selon la

jurisprudence. Les employeurs doivent donc étre particuliéerement vigilants des la premiere attribution d'une prime ou gratification.

Il est vivement recommandé de qualifier expressément tout avantage exceptionnel comme une “libéralité" et de prévoir
contractuellement le caractére facultatif des primes variables. Une fois l'usage établi, sa suppression nécessite une procédure

formelle rigoureusement respectée, avec information des représentants du personnel et des salariés concernés.

En cas de doute sur l'existence d'un usage ou sur la procédure de dénonciation, il est impératif de consulter un conseil juridique

spécialisé en droit du travail luxembourgeois avant toute décision.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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