pixie- |IA RH au Luxembourg

L'employeur peut-il notifier une sanction sur I'e-mail personnel
du salariée ?

Réponse courte

La notification d'une sanction sur I'e-mail personnel du salarié est juridiquement déconseillée et problématique. Le
Code du travail impose la lettre recommandée pour le licenciement (art. L.124-10, §3). Pour les sanctions
intermédiaires, aucun formalisme n'est Iégalement prescrit, mais I'e-mail personnel pose des problemes de preuve
de réception, de confidentialité et de respect de la vie privée du salarié.

L'employeur ne doit pas en principe utiliser les coordonnées personnelles du salarié a des fins professionnelles sans
son consentement (art. L.261-1 et RGPD). La natification par e-mail professionnel est préférable mais reste
insuffisante pour les sanctions importantes. La lettre recommandée ou la remise en main propre restent les modes de
notification recommandés.

Définition

La notification par e-mail personnel consiste a adresser la sanction disciplinaire & I'adresse e-mail privée du
salarié. Ce mode de notification n'est pas prévu par le Code du travail et souléve des questions de protection des
données, de preuve et de respect de la séparation entre vie professionnelle et vie privée.

Questions fréquentes

L'employeur peut-il utiliser les coordonnées privéesd'un salarié pour desquestions RH ?

En principe non, sans le consentement du salarié ou sans base légale au sens du RGPD. Les communications professionnelles doivent
passer par les canaux professionnels (email pro, courrier au domicile déclaré).

Mon employeur peut-il m'envoyer une sanction sur mon email personnel au Luxembourg ?

C'est fortement déconseillé. L'email personnel releve de la vie privée et son utilisation a des fins disciplinaires pose des problemes de
preuve, de RGPD et nécessite en principe le consentement du salarié.

Quel mode de natification est le plus sir pour une sanction disciplinaire ?

La lettre recommandée avec accusé de réception combinée a une remise en main propre contre signature offre la meilleure sécurité
juridique et respecte la vie privée du salarié.

Une netification de sanction par email professionnel est-elle valable ?

L'email professionnel peut étre acceptable en complément pour les sanctions légéres, mais reste moins sécurisé qu'une lettre
recommandée. Pour un licenciement, la lettre recommandée reste obligatoire.
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Conditions d’exercice

L'utilisation de I'adresse e-mail personnelle pose un double probleme : protection de la vie privée et base légale
RGPD rarement satisfaite pour ce traitement.

Condition Détail

Licenciement Lettre recommandée obligatoire (art. L.124-10, 8§3), e-mail exclu

Protection de la vie privée L'e-mail personnel reléve de la vie privée du salarié

RGPD L'utilisation de données personnelles nécessite une base légale (art. L.261-1)
Preuve de réception L'accusé de réception e-mail n'a pas la méme valeur qu'un recommandé
Consentement L'utilisation de I'e-mail personnel nécessite en principe le consentement du salarié

Modalités pratiques

La voie sdre reste I'envoi postal a I'adresse figurant au contrat, doublé au besoin d'un e-mail professionnel
accompagné d'un accusé de lecture.

Etape Détail

Mode principal Lettre recommandée avec accusé de réception

Mode complémentaire Remise en main propre contre signature

E-mail professionnel Acceptable en complément pour les sanctions Iégéres

E-mail personnel A éviter, sauf accord explicite du salarié et absence d'alternative
Double notification Recommandée pour sécuriser la procédure

Pratiques et recommandations
Proscrire I'utilisation de I'e-mail personnel du salarié pour notifier des sanctions disciplinaires.

Privilégier la lettre d'avertissement recommandée et la remise en main propre comme modes de notification

principaux.
Utiliser I'e-mail professionnel uniquement en complément et pour les sanctions Iégéres.

Respecter la séparation entre vie professionnelle et RGPD dans toutes les communications disciplinaires.



https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_124-10
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/corpus/rh/14-0301/comment-rediger-correctement-un-avertissement-disciplinaire/
/corpus/rh/24-0001/qu-est-ce-que-le-rgpd-et-a-qui-s-applique-t-il-en-entreprise/

Cadre juridique

Référence Objet
Art. L.124-10 du Code du travail Licenciement pour faute grave, notification par lettre recommandée
Art. L.261-1 du Code du travail Protection des données personnelles

L'e-mail personnel du salarié est protégé par le droit a la vie privée. Son utilisation & des fins disciplinaires sans consentement expose

I'employeur a un risque de contestation de la notification et a une violation du RGPD.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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