pixie- |IA RH au Luxembourg

Le salarié peut-il bénéficier d'un accompagnement
psychologique apres sanction ?

Réponse courte

Le droit luxembourgeois ne prévoit pas d'obligation |égale spécifique d'accompagnement psychologique aprés une
sanction disciplinaire. Toutefois, I'obligation générale de sécurité de I'employeur (art. L.312-1) couvre la protection

de la santé mentale des salariés. Si la sanction génére un impact psychologique significatif, I'employeur doit prendre
les mesures appropriées. La convention collective ou la politique interne de l'entreprise peuvent prévoir un dispositif
de soutien psychologique. Le salarié peut solliciter le médecin du travail qui peut recommander un
accompagnement. Les grandes entreprises mettent souvent en place des programmes d'aide aux employés (EAP)
accessibles en toute confidentialité.

Définition

L'accompagnement psychologique post-sanction est un dispositif de soutien proposé au salarié sanctionné
pour l'aider & surmonter I'impact émotionnel de la mesure disciplinaire et a se réinsérer dans le collectif de travail.
Il releve de la prévention des risques psychosociaux et peut étre assuré par un psychologue du travail, le
médecin du travail ou un prestataire externe.

Questions fréguentes

L 'employeur doit-il proposer un soutien psychologique aprés une sanction au L uxembourg ?

Aucune obligation Iégale spécifique n'existe, mais l'obligation générale de sécurité (art. L.312-1) couvre la santé mentale des salariés. Un
accompagnement peut s'avérer nécessaire en cas d'impact psychologique significatif.

L es échanges avec un psychologue d'entreprise sont-ils confidentiels ?

Oui, les échanges sont couverts par le secret professionnel. Le psychologue ne peut pas communiquer le contenu des séances a
I'employeur, qui ne peut en tirer aucune conséquence disciplinaire.

Ou s'adresser pour un soutien psychologique aprés une sanction au L uxembourg ?

Le salarié peut solliciter le médecin du travail, qui peut recommander un accompagnement. Les grandes entreprises proposent souvent
un programme d'aide aux employés (EAP) accessible en toute confidentialité.

Un employeur peut-il imposer un suivi psychologique a un salarié sanctionné ?

Non, I'accompagnement psychologique repose sur le volontariat. Il ne peut étre imposé au salarié qui conserve la liberté d'accepter ou de
refuser le soutien proposé par I'entreprise.
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Conditions d’exercice

L'obligation générale de sécurité (art. L.312-1) impose a I'employeur d'étre attentif aux retombées psychologiques

d'une sanction lourde, sans jamais imposer un suivi.

Condition Détail

Obligation de sécurité L'employeur doit protéger la santé mentale des salariés (art. L.312-1)
Volontariat L'accompagnement ne peut étre imposé au salarié

Confidentialité Les échanges avec le psychologue sont couverts par le secret professionnel
Accessibilité Le dispositif doit étre facilement accessible et connu des salariés
Financement La prise en charge est généralement assurée par I'employeur

Modalités pratiques

Un simple courrier indiquant les coordonnées du service de santé au travail ou d'un EAP externe suffit a remplir le

devoir d'information de I'employeur.

Etape Détail

Information Informer le salarié de la disponibilité d'un soutien psychologique
Proposition Proposer sans imposer, en respectant la liberté du salarié
Orientation Diriger vers le médecin du travail ou un prestataire EAP
Confidentialité Garantir le secret des échanges vis-a-vis de I'employeur

Suivi S'assurer du bien-étre du salarié lors de la reprise sans intrusion

Pratiques et recommandations

Proposer systématiquement un accompagnement psychologique aprés toute sanction lourde pour prévenir les

risques psychosociaux.
Respecter la volonté du salarié d'accepter ou de refuser le soutien proposé.
Mettre en place un programme d'aide aux employés accessible & tous pour faciliter I'accés au soutien.

Former les managers a détecter les signes de souffrance psychologique aprés une sanction.
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Garantir une confidentialité totale des échanges entre le salarié et le professionnel de santé. Cette question s'inscrit

également dans le principe de proportionnalité de la sanction.

Cadre juridique

Référence Objet

Art. L.312-1 du Code du travail Obligation de sécurité et de santé de I'employeur
Art. L.314-2 du Code du travail Médecine du travail et surveillance de la santé
Art. L.261-1 du Code du travail Protection des données personnelles de santé

L'impact psychologique d'une sanction disciplinaire peut générer des risques psychosociaux. L'employeur prudent anticipe ces risques

dans le cadre de son obligation générale de prévention.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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