pixie- |IA RH au Luxembourg

Quelles sont les garanties |égales associées aux systemes de
contrble des horaires ?

Réponse courte

Les garanties légales associées aux systemes de contrdle des horaires au Luxembourg incluent I'obligation pour
I'employeur de poursuivre un objectif [égitime, de respecter le principe de proportionnalité et d'informer
individuellement et préalablement chaque salarié sur la nature, la finalité et les modalités du dispositif. La
consultation formalisée de la délégation du personnel est obligatoire avant toute introduction ou modification
substantielle du systeme.

Les données collectées doivent étre limitées au strict nécessaire, conservées pour une durée maximale de cing ans,
et faire I'objet de mesures de sécurité et de confidentialité appropriées. Les salariés disposent d'un droit d'acces, de
rectification et d'opposition sur leurs données, conformément a la loi du ler ao(t 2018 et au RGPD. L'employeur doit
documenter toutes les démarches sous peine d'inopposabilité des données collectées.

Définition

Les systémes de contrdle des horaires regroupent I'ensemble des dispositifs, outils ou procédures permettant &
I'employeur d'enregistrer, surveiller et vérifier les heures de travail des salariés. Ces systemes incluent les
pointeuses, logiciels de gestion du temps, feuilles de présence ou tout autre moyen de tragabilité des entrées,
sorties et durées effectives de travail. lls visent a garantir le respect des durées Iégales et conventionnelles, a
assurer la gestion des temps de présence et d'absence, et a permettre la tracabilité des horaires conformément
aux obligations Iégales.

Questions fréguentes

Faut-il consulter la délégation pour un systéme de contr6le horaire ?

Oui, la consultation formalisée de la délégation du personnel est obligatoire avant toute introduction ou modification substantielle du
systeme, conformément a l'article L.414-3 du Code du travail. La consultation doit étre documentée pour tragabilité.

Quand une AIPD est-€lle obligatoire pour un controle horaire ?

Une analyse d'impact (AIPD) est obligatoire en cas de risque élevé pour les droits et libertés des salariés, conformément a Il'article 35 du
RGPD. L'inscription au registre des traitements (loi 2018, article 30) est également obligatoire pour tout dispositif.

Que documenter pour un systéme de contréle deshoraires ?

Il faut documenter l'information écrite, la consultation de la délégation, la minimisation des données, la durée de conservation, les
mesures de sécurité et le contrat de sous-traitance conforme au RGPD. L'absence de documentation peut entrainer l'inopposabilité des
données collectées.

Quelle dur ée de conservation des données de contréle horaire ?

La durée maximale est de cing ans en principe, alignée sur la prescription quinquennale des salaires (article 2277 du Code civil).
L'employeur doit prévoir des mesures de sécurité et de confidentialité appropriées et un effacement automatique apres cette durée.
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Quelles garanties |égales pour un systéme de contrdle des horaires ?

L'employeur doit poursuivre un objectif Iégitime, respecter le principe de proportionnalité, informer individuellement chaque salarié et
consulter la délégation du personnel avant toute introduction. Les données sont limitées au strict nécessaire et conservées au maximum
cing ans.

Quélsdroitsle salarié a-t-il sur les données collectées ?

Le salarié dispose d'un droit d'acces, de rectification et d'opposition sur les données collectées, conformément a la loi du ler aolt 2018 et
au RGPD. Ces droits doivent étre effectifs et accessibles, sans frais ni justification, dans un délai raisonnable.

Conditions d’exercice

La mise en place d'un systéme de contrdle doit répondre a plusieurs garanties cumulatives.

Critére Exigence

Objectif 1égitime Respect de la durée, gestion des heures supplémentaires
Proportionnalité Adéquat, nécessaire, non excessif

Information préalable Individuelle, par écrit, avant mise en ceuvre

Consultation Délégation du personnel (L.414-3)

AIPD Obligatoire si risque élevé (RGPD art. 35)

Déclaration Registre des traitements (loi 2018, art. 30)

Modalités pratiques

L'employeur doit formaliser I'ensemble des étapes de mise en ceuvre du dispositif de controle.

Modalité Description

Information écrite Finalités, données, conservation, droits
Consultation délégation Formalisée et documentée avant déploiement
Minimisation des données Strictement nécessaires a la finalité

Durée de conservation Cing ans maximum en principe

Sécurité et confidentialité Mesures techniques et organisationnelles
Sous-traitance Contrat conforme au RGPD
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https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_414-3

Pratiques et recommandations

Il est recommandé de privilégier des dispositifs transparents et non intrusifs, en limitant la collecte des données
au strict nécessaire. L'employeur doit mettre en place des mesures techniques et organisationnelles appropriées
pour assurer la sécurité des données. Toute utilisation des données a des fins disciplinaires ou d'évaluation
individuelle doit étre expressément prévue et portée a la connaissance des salariés. Il convient d'éviter toute
surveillance permanente ou disproportionnée de l'activité des salariés. En cas de recours a un prestataire externe,
un contrat de sous-traitance conforme a la législation sur la protection des données doit étre conclu. Il est essentiel
de documenter I'ensemble des démarches (information, consultation, analyses d'impact) pour justifier du respect

des garanties légales en cas de contrble ou de litige.

Cadre juridique

Référence Objet

Code du travall, art. L.211-29 Enregistrement des heures de travail

Code du travall, art. L.261-1 Protection de la vie privée au travail

Code du travall, art. L.414-3 Consultation de la délégation du personnel

Code du travail, art. L.414-2 (3) Veille de la délégation au respect de I'égalité de traitement
Loi du 1er aolt 2018 Protection des données a caractere personnel

RGPD (UE) 2016/679 Régime général applicable au Luxembourg

Documentez systématiquement I'information des salariés et la consultation de la délégation du personnel. L'absence de preuve de ces

démarches expose I'employeur & des sanctions et a l'inopposabilité des données collectées.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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