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Quelle différence entre temps de travail effectif et temps de
présence ?

Réponse courte

Le temps de travail effectif correspond au temps pendant lequel le salarié est a la disposition de I'employeur,
conformément a l'article L.211-4 du Code du travail. Ce critére de disponibilité est déterminant : dés que le salarié
ne peut vaquer librement a ses occupations personnelles et doit se tenir prét a exécuter les instructions de
I'employeur, il s'agit de temps de travail effectif, méme sans activité soutenue.

Le temps de présence physique constitue une notion factuelle (présence sur site) qui ne correspond pas
nécessairement au temps de travail effectif. Un salarié peut étre physiquement présent sans étre a la disposition de
I'employeur (pause personnelle) ou inversement étre en temps de travail effectif sans étre sur site (déplacement
professionnel, télétravail).

La distinction est cruciale pour la rémunération, le calcul des heures supplémentaires et le respect des durées
maximales de travail. Seul le temps de travail effectif compte pour ces calculs, conformément a la jurisprudence
luxembourgeoise qui privilégie le critere de disponibilité sur la présence physique.

Définition

Le temps de travail effectif est défini par l'article L.211-4 du Code du travail comme "le temps pendant lequel le
salarié est a la disposition de son ou de ses employeurs". Sont exclues "les périodes de repos pendant lesquelles
le salarié n'est pas a la disposition de son employeur".

Cette définition consacre le critére de disponibilité : peu importe l'intensité de I'activité ou la présence physique,
seule compte la mise a disposition du salarié au profit de I'employeur. La jurisprudence précise que constitue du
temps de travail effectif toute période durant laquelle le salarié ne peut disposer librement de son temps.

Le temps de présence physique n'est qu'un élément factuel parmi d'autres et ne détermine pas a lui seul la
qualification juridique du temps de travail.

Conditions d’exercice
Criteres du temps de travail effectif (cumulatifs) :

e Mise a disposition : Le salarié doit étre disponible pour I'employeur
e Absence de liberté personnelle : Impossibilité de vaquer a des occupations personnelles

e Obligation de réactivité : Devoir de répondre aux sollicitations professionnelles
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Situations qualifiées de temps de travail effectif :

Périodes d'attente avec obligation de réactivité (astreintes actives)

Déplacements professionnels sur instruction de I'employeur

Formations obligatoires imposées par I'employeur

Temps de trajet depuis le siége vers un lieu de mission
Situations non qualifiées de temps de travail effectif :

e Pauses personnelles ou le salarié dispose librement de son temps
e Temps de trajet domicile-travail habituel

e Périodes de repos véritablement libres

Modalités pratiques
Conséquences de la qualification :

e Temps de travail effectif : Pris en compte pour la durée légale, les heures supplémentaires, la rémunération

e Temps de non-travail : Exclu des calculs de durée, généralement non rémunéré
Gestion des cas limites :

e Pauses imposées par I'organisation : Constituent du temps de travail effectif si le salarié reste a disposition
e Astreintes sur site : Qualifiées de temps de travail effectif méme sans intervention

e Télétravail : Application du méme critére de disponibilité qu'en présentiel
Obligations de I'employeur :

e Assurer la tracabilité précise des périodes de travail effectif (art. L.211-29)
e Distinguer clairement les temps de repos libres des temps d'astreinte

¢ Informer les salariés sur la qualification des différentes périodes

Pratiques et recommandations
Pour les employeurs :

e Mettre en place des systémes de pointage précis distinguant travail effectif et présence
e Formaliser dans le réglement intérieur les modalités de décompte des temps
e Former les managers sur I'application du critére de disponibilité

e Documenter précisément les périodes d'astreinte et leur nature

Bonnes pratiques RH :
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Etablir des procédures claires pour les situations ambigués (formations, déplacements)

Veiller a I'égalité de traitement dans I'application des regles de décompte

Adapter les outils de gestion des temps aux spécificités lIégales luxembourgeoises

Sensibiliser les équipes aux enjeux juridiques et financiers de la distinction

Prévention des contentieux : En cas de doute, privilégier une interprétation favorable au salarié conformément a la
jurisprudence. La transparence et la cohérence dans l'application des regles constituent la meilleure protection contre

les litiges.

Cadre juridique
Code du travail luxembourgeois - Dispositions principales :

e Article L.211-4 : Définition du temps de travail (critére de disponibilité)

e Article L.211-5 : Durée normale de travail (8h/jour, 40h/semaine)

Article L.211-16 : Pauses obligatoires apres 6h de travail journalier

Article L.211-29 : Obligations de tenue du registre des horaires

Article L.225-1 et suivants : Egalité de traitement et non-discrimination

Jurisprudence et doctrine :

e Jurisprudence ITM : Critére de disponibilité privilégié sur la présence physique

e Cour de cassation luxembourgeoise : Appréciation souveraine des juges du fond sur la réalité du travail
effectif

e Pratiques administratives : Inclusion des trajets professionnels et formations obligatoires
Dispositions spécifiques :

e Travaux intermittents : Modalités particuliéres prévues a l'article L.211-4 alinéa 2

e Mines et carriéres : Inclusion du temps de descente/montée (art. L.211-4 alinéa 3)

La distinction entre temps de travail effectif et temps de présence repose sur le critere lIégal de disponibilité établi par l'article L.211-4
. Cette distinction est fondamentale pour la gestion RH luxembourgeoise car elle détermine la rémunération, le calcul des heures
supplémentaires et le respect des durées maximales. Les employeurs doivent privilegier la substance sur la forme et documenter

précisément l'organisation du temps de travail pour éviter les contentieux et garantir la conformité réglementaire.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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