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Le travail en horaires décalés modifie-t-il les obligations de
suivi ?

Réponse courte

Oui, le travail en horaires décalés modifie les obligations de suivi. L’'employeur doit organiser un suivi médical
renforcé pour les salariés concernés, informer le service de santé au travail, adapter la fréquence des visites
médicales selon les risques, et garantir un acces prioritaire a la surveillance médicale pour les salariés vulnérables.

Il est également nécessaire d’adapter les dispositifs d’accueil, d’'information et de formation a la prévention des
risques spécifiques liés aux horaires décalés, d'assurer la tracabilité précise des horaires réellement effectués, et de
consulter la délégation du personnel lors de la mise en place ou de la modification des horaires. L'absence de ces
adaptations expose I'employeur a une responsabilité accrue.

Définition

Le travail en horaires décalés désigne toute organisation du temps de travail ou les salariés effectuent leurs
prestations en dehors des horaires habituels de jour, sans relever nécessairement du travail de nuit ou du travail
posté. Il s’agit notamment des horaires anticipés, retardés, fractionnés ou variables, impliquant une présence en
dehors des plages classiques de 7h a 19h.

Cette organisation concerne frequemment les secteurs nécessitant une continuité de service ou une adaptation a
la demande. Les horaires décalés peuvent étre mis en place de facon ponctuelle ou réguliére, selon les besoins
de 'entreprise.

Conditions d’exercice

L’instauration d’horaires décalés doit respecter les dispositions du Code du travail luxembourgeois relatives a la
durée maximale du travail, au repos quotidien (minimum 11 heures consécutives) et au repos hebdomadaire
(minimum 44 heures consécutives), conformément aux articles L.211-1 a L.211-20.

L’'employeur doit consulter la délégation du personnel sur la mise en place ou la modification substantielle des
horaires de travail, en application de l'article L.414-3. Les salariés doivent étre informés préalablement et bénéficier
d'un affichage clair des horaires applicables, conformément a I'article L.211-6.

L'organisation des horaires décalés ne doit pas porter atteinte a la santé, a la sécurité ou a la vie familiale des
salariés, en vertu du principe général de prévention (article L.312-1).
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Modalités pratiques

Le suivi des salariés en horaires décalés implique des obligations spécifiques en matiere de santé et sécurité au
travail. L’employeur doit organiser un suivi médical renforcé, notamment lors de I'embauche puis a intervalles

réguliers, conformément au reglement grand-ducal du 9 juin 2006 relatif a la surveillance de la santé des salariés.

Le service de santé au travail doit étre informé de la liste des salariés concernés et adapter la fréquence des visites
médicales en fonction des risques identifiés, en application de I'article L.326-1. Les salariés en horaires décalés
bénéficient d'un acces prioritaire a la surveillance médicale, en particulier s'ils présentent des situations de
vulnérabilité (grossesse, pathologies chroniques, etc.).

L’'employeur doit également adapter les dispositifs d'accueil, d’'information et de formation a la prévention des risques
spécifiques liés a la désynchronisation des rythmes biologiques. La tracabilité des horaires réellement effectués doit

étre assurée pour garantir le respect des obligations Iégales.

Pratiques et recommandations

Il est recommandé de formaliser les horaires décalés dans un document interne, accessible a tous les salariés
concernés, et d’assurer une tracgabilité précise des horaires réellement effectués.

L’employeur doit veiller & la compatibilité des horaires décalés avec les obligations de repos légal et a la prévention
de la fatigue professionnelle. La mise en place d’un dispositif d’écoute et de signalement des difficultés liées aux

horaires décalés est préconisée.

Il convient d’associer le service de santé au travail et la délégation du personnel a I'’évaluation réguliere des impacts
sur la santé et la sécurité. L'analyse des accidents du travail et des incidents doit intégrer la dimension des horaires
décalés afin d'identifier d’éventuels facteurs aggravants.
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Cadre juridique

Articles L.211-1 a L.211-20 du Code du travail : durée du travail, repos quotidien et hebdomadaire, affichage

des horaires.

e Article L.312-1 du Code du travail : obligations générales de prévention en matiére de santé et sécurité au
travail.

e Article L.326-1 du Code du travail : adaptation de I'organisation du travail aux capacités des salariés,
notamment en cas d’horaires atypiques.

e Article L.414-3 du Code du travail : consultation de la délégation du personnel sur la modification des
horaires.

e Reglement grand-ducal du 9 juin 2006 relatif a la surveillance de la santé des salariés : modalités du
suivi médical renforcé pour les travailleurs exposés a des risques particuliers, dont les horaires décalés.

e Jurisprudence nationale : obligation de prévention renforcée et d’adaptation des mesures de suivi pour les
salariés soumis a des contraintes horaires spécifiques.

e Principe d’égalité de traitement (article L.241-1 du Code du travail) : interdiction de toute discrimination liée
a I'organisation du temps de travail.

e Obligation de tracabilité et de documentation (article L.211-6 du Code du travail).

L’'absence d’adaptation du suivi médical et organisationnel pour les salariés en horaires décalés expose I'employeur a une
responsabilité accrue en cas d'accident ou de pathologie liée au travail. Il est essentiel de documenter 'ensemble des mesures prises,

d’assurer une veille réguliere sur I'évolution des risques et de garantir I'égalité de traitement entre tous les salariés.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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