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Un salarié peut-il contester en justice le systeme de suivi horaire
mis en place par son employeur au Luxembourg ?

Réponse courte

Un salarié peut contester en justice le systéeme de suivi horaire mis en place par son employeur au Luxembourg.
Cette contestation peut porter sur la fiabilité du dispositif, sa conformité a la |égislation sur la protection des données,

ou le respect des droits individuels et collectifs des salariés.

La procédure s’effectue principalement devant le tribunal du travail, a condition que le salarié présente des éléments
concrets démontrant un dysfonctionnement ou une irrégularité du systeme. En cas d’atteinte a la protection des
données, une plainte peut également étre déposée aupres de la Commission nationale pour la protection des
données (CNPD).

Définition
Un systéme de suivi horaire désigne tout dispositif, manuel ou automatisé, permettant a I'employeur de contréler,

d’enregistrer et de conserver les heures de travail prestées par les salariés. Ces dispositifs incluent les feuilles de

pointage, badgeuses électroniques, logiciels spécialisés ou applications mobiles.

Au Luxembourg, la tenue d’'un relevé individuel et précis des heures de travail constitue une obligation Iégale pour
I'employeur. Cette obligation vise a garantir le respect des durées maximales de travail, le calcul des heures

supplémentaires et la protection des droits des salariés.

Conditions d’exercice

La contestation d’'un systéme de suivi horaire peut étre engagée par un salarié, un représentant du personnel ou,
dans certains cas, par I'lnspection du travail et des mines (ITM). Les motifs de contestation peuvent porter sur la
fiabilité du dispositif, sa conformité a la Iégislation sur la protection des données, ou le respect des droits individuels

et collectifs des salariés.

Pour étre recevable, la contestation doit s’appuyer sur des éléments concrets, tels qu’une atteinte a la vie privée,
I'absence de consultation des représentants du personnel, des erreurs manifestes dans I'enregistrement des heures,

ou un défaut d'information des salariés.
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Modalités pratiques

La procédure de contestation s’effectue principalement devant le tribunal du travail, compétent pour les litiges
individuels relatifs a I'exécution du contrat de travail. Le salarié doit présenter des éléments probants démontrant un
dysfonctionnement ou une irrégularité du systeme de suivi horaire.

Si 'employeur ne respecte pas ses obligations de tenue des relevés horaires, la charge de la preuve peut étre
inversée a son détriment. En cas d'atteinte a la protection des données, une plainte peut également étre déposée
aupres de la Commission nationale pour la protection des données (CNPD), qui dispose du pouvoir d’ordonner la
suspension ou la modification du dispositif litigieux.

Pratiques et recommandations

Il est recommandé a I'employeur de consulter les représentants du personnel avant la mise en place ou la
modification d’un systeme de suivi horaire, conformément a 'article L.414-3 du Code du travail. L'information
préalable des salariés sur les modalités de collecte, de traitement et de conservation des données issues du suivi
horaire est obligatoire.

L’'employeur doit garantir la transparence du dispositif, permettre au salarié de consulter ses propres relevés et
assurer la rectification rapide de toute erreur signalée. La documentation compléte du systeme et des procédures
internes facilite la défense de I'employeur en cas de contestation devant les juridictions compétentes.

Cadre juridique

e Articles L.211-29 4 L.211-31 du Code du travail : Obligation de tenue d’'un relevé individuel des heures de

travail pour chaque salarié.

e Article L.414-3 du Code du travail : Consultation préalable obligatoire des représentants du personnel pour
tout dispositif de controle.

e Loi modifiée du ler aolt 2018 relative a la protection des personnes a l'égard du traitement des
données a caractére personnel : Encadrement de la collecte, du traitement et de la conservation des
données issues du suivi horaire.

e Articles L.251-1 et suivants du Code du travail : Droit d’agir en justice devant le tribunal du travail pour tout
litige relatif & I'exécution du contrat de travail.

e Jurisprudence luxembourgeoise : Reconnaissance du droit du salarié a contester la fiabilité ou la Iégalité du
systéme de suivi horaire, notamment en cas de non-respect des obligations Iégales ou d'atteinte
disproportionnée a la vie privée.


https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_414-3
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_211-29
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_211-31
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_414-3
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_251-1

L’'absence de consultation des représentants du personnel ou le non-respect des obligations d’information des salariés peut entrainer
la nullité du systeme de suivi horaire et exposer I'employeur a des sanctions civiles, administratives ou pénales. Il est essentiel de

garantir la tracabilité des consultations et des informations transmises.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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