piXie- |IA RH au Luxembourg

Les équipes RH doivent-elles obligatoirement étre formées au
RGPD au Luxembourg ?

Réponse courte

Oui et non : aucune disposition du RGPD n'impose une formation formelle, mais I'article 32 du RGPD et I
accountability (article 5.2) obligent le responsable de traitement a démontrer que son personnel est apte a
manipuler les données personnelles dans le respect de la réglementation. Pour les équipes RH, cela se traduit
dans les faits par une formation obligatoire.

Lorsque l'entreprise a désigné un DPO, celui-ci est chargé d'informer et de conseiller les équipes (article 39.1
RGPD). L'absence de formation documentée expose a une sanction renforcée de la CNPD en cas d'incident, car elle
révele un défaut d'organisation du responsable de traitement.

Définition

La formation RGPD des équipes RH consiste a transmettre aux professionnels en charge des données du
personnel les connaissances nécessaires pour appliquer correctement le Reglement UE 2016/679 et la loi du
ler ao(t 2018. Elle couvre les principes de licéité, les droits des personnes, la sécurité des traitements, la gestion
des violations et les interactions avec la CNPD. Bien qu'indirecte, cette obligation découle de I'accountability et de
I'obligation de sécurité.

Conditions d’exercice

L'obligation implicite de former les équipes RH découle des articles 5.2 (accountability) et 32 du RGPD, et de la
mission de sensibilisation confiée au DPO par l'article 39.1.

Condition Détail

Accountability Le responsable doit démontrer la conformité (art. 5.2)
Sécurité organisationnelle Mesures appropriées incluant la formation (art. 32)
Mission du DPO Conseil et sensibilisation (art. 39.1)

Adaptation au poste Contenu ajusté selon les responsabilités

Tracabilité Feuilles d'émargement et attestations conservées
Mise a jour Actualisation réguliére du contenu

Public cible RH, paie, managers, recruteurs
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Modalités pratiques

Une formation RGPD efficace commence par une analyse des besoins, choisit un format adapté au public RH, valide
les acquis par un quiz et délivre une attestation individuelle archivée a des fins de preuve.

Etape Détail

Analyse des besoins Identification des traitements RH a risque
Contenu Principes RGPD, droits, sécurité, incidents
Format Présentiel, e-learning ou mixte

Public RH, paie, recrutement, managers concernés
Evaluation Quiz ou test de validation des acquis
Attestation Document individuel signé et archivé
Recyclage Sessions annuelles ou biennales

Pratiques et recommandations

Intégrer la formation RGPD dans le parcours d'intégration de tout nouveau collaborateur RH, afin de garantir un
socle commun dés la prise de poste.

Adapter le contenu aux fonctions réelles : la paie, le recrutement et la gestion de carriére soulévent des enjeux
RGPD différents et appellent des modules distincts.

Documenter chaque session (feuille d'émargement, attestation, support diffusé) pour démontrer la diligence de
I'employeur en cas de contrdle de la CNPD.

Associer le DPO ou un conseil externe a I'animation des formations pour garantir I'exactitude juridique du contenu et
la crédibilité de la démarche.

Rafraichir les connaissances au moins tous les deux ans et aprés toute évolution majeure (nouveau SIRH, nouvelle
réglementation, incident significatif) pour maintenir un niveau de vigilance constant.

Cadre juridique

Plusieurs textes fondent I'obligation implicite de formation.



Référence Objet

Reglement UE 2016/679 (RGPD) Protection des données personnelles

Art. 5.2 RGPD Principe d'accountability

Art. 24 RGPD Responsabilité du responsable de traitement
Art. 32 RGPD Sécurité du traitement

Art. 39.1 RGPD Missions du délégué a la protection des données
Art. 47 RGPD Reégles d'entreprise contraignantes

Loi du ler ao(t 2018 Mise en ceuvre du RGPD au Luxembourg

Art. L.414-1 Code du travail Role de la délégation du personnel

Les sanctions prononceées par la CNPD prennent en compte les mesures organisationnelles, dont la formation. Une équipe RH non
formée augmente le risque de violation et aggrave la responsabilité en cas d'incident. Le co(t de la formation reste marginal au regard

des amendes potentielles de I'article 83 du RGPD.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_414-1

