pixie- |IA RH au Luxembourg

L'acces au dossier disciplinaire est-il un droit du salarié ?

Réponse courte

Oui, le salarié peut accéder a son dossier disciplinaire au titre de l'article 15 du RGPD et du principe du
contradictoire. Les piéces retenues a charge doivent lui étre communiquées pour qu'il puisse préparer sa défense
et, le cas échéant, contester la mesure devant le tribunal du travail.

L'acces porte sur les documents utilisés pour fonder la sanction : rapports, témoignages, captures de logs, proces-
verbaux. Certaines pieces peuvent étre partiellement anonymisées pour protéger les droits de tiers (témoins,
collegues cités). Le refus d'acces peut constituer un vice de procédure et fragiliser la sanction.

Définition

Le dossier disciplinaire rassemble les pieces relatives a un comportement reproché au salarié et aux mesures
prises par I'employeur : rapports de manager, constats matériels, témoignages, courriers, proces-verbaux
d'entretien préalable. Il constitue un traitement de données personnelles particulierement sensible car il peut
fonder une sanction pouvant aller jusqu'au licenciement pour faute grave. A ce titre, il est pleinement soumis au
RGPD et aux principes du droit du travail.

Questions fréquentes

Lesalarié peut-il accéder a son dossier disciplinaire ?

Oui, le salarié peut accéder a son dossier disciplinaire au titre de I'article 15 du RGPD et du principe du contradictoire. Les pieces
retenues a charge doivent lui étre communiquées pour qu'il puisse préparer sa défense.

Lespreuvesissuesde surveillanceillégale sont-elles utilisables ?

Non, tout élément issu d'un dispositif de surveillance non conforme a l'article L.261-1 doit étre écarté pour éviter la nullité de la sanction.
Les pieces collectées par moyens déloyaux sont écartées par le tribunal du travail luxembourgeois.

Peut-on anonymiser les témoignages ?

Oui, il convient d'anonymiser les éléments permettant d'identifier les témoins lorsqu'il existe un risque de représailles, en motivant cette
limitation par la protection des droits de tiers prévue a l'article 15.4 du RGPD.

Quand communiquer les pieces du dossier disciplinaire ?

Il est recommandé de communiquer spontanément les pieéces a charge lors de I'entretien préalable, conformément a I'article L.124-2 du
Code du travail. Cette communication renforce la Iégitimité de la procédure et le respect du contradictoire.

Quelles conséquences si I'acces au dossier est refusé ?

L'utilisation d'éléments non communiqués au salarié pour justifier une sanction constitue un vice pouvant entrainer la nullité de la mesure.
Le refus d'acces fragilise la sanction et expose I'employeur a un recours devant le tribunal du travail.

Quelles pieces sont concer nées par 1'accés au dossier disciplinaire ?

L'acces porte sur les documents utilisés pour fonder la sanction : rapports, témoignages, captures de logs, proces-verbaux. Certaines
piéces peuvent étre partiellement anonymisées pour protéger les droits de tiers (témoins, collégues cités).
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Conditions d’exercice

Le salarié peut accéder a I'ensemble des piéces fondant la sanction, dans le délai d'un mois (art. 12 RGPD), sous

réserve d'une anonymisation partielle des éléments concernant des témoins ou collegues cités.

Condition Détail

Demande écrite Formulée par le salarié ou son conseil

Délai Un mois (art. 12 RGPD), prorogeable

Portée Pieces sur lesquelles repose la sanction
Droits des tiers Anonymisation partielle possible

Loyauté de la preuve Pieces conformes a l'art. L.261-1
Contradictoire Communication avant toute sanction définitive
Recours Saisine du tribunal du travail en cas de refus

Modalités pratiques

Le traitement d'une demande d'accés au dossier disciplinaire passe par un inventaire des pieces, un filtrage des
données de tiers, une remise au salarié pouvant étre accompagné d'un délégué et la collecte de ses observations

écrites.
Etape Détail
Demande Formalisée par écrit avec indication du motif
Inventaire Liste des piéces constituant le dossier
Filtrage Masquage des données concernant d'autres personnes
Remise Consultation sur place ou copie
Accompagnement Présence possible d'un délégué ou d'un avocat
Observations Droit de formuler des réponses écrites

Archivage Conservation de la demande et de la réponse


https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_261-1

Pratiques et recommandations

Communiquer spontanément les piéces a charge au salarié lors de I'entretien préalable, afin de renforcer la
|égitimité de la procédure et le respect du contradictoire.

Anonymiser les éléments permettant d'identifier les témoins lorsqu'il existe un risque de représailles, en motivant

cette limitation par la protection des droits de tiers.

Veérifier la loyauté des preuves recueillies : tout élément issu d'un dispositif de surveillance non conforme a l'article
L.261-1 doit étre écarté pour éviter la nullité de la sanction.

Traiter la demande d'accés dans le délai d'un mois prévu par l'article 12 du RGPD, et documenter le suivi pour
démontrer la diligence de I'employeur.

Permettre au salarié d'étre accompagné par un représentant du personnel ou un conseil pour respecter le principe
de bonne foi et prévenir toute contestation ultérieure.

Cadre juridique

Plusieurs textes encadrent I'acces au dossier disciplinaire.

Référence Objet

Réeglement UE 2016/679 (RGPD) Protection des données personnelles
Art. 15 RGPD Droit d'accés de la personne concernée
Art. 12 RGPD Modalités d'exercice des droits

Loi du ler ao(t 2018 Mise en ceuvre du RGPD au Luxembourg
Art. L.124-2 Code du travail Entretien préalable au licenciement

Art. L.124-10 Code du travail Licenciement pour motif grave

Art. L.124-11 Code du travail Recours contre le licenciement

Art. L.261-1 Code du travail Surveillance et loyauté des preuves

Art. L.121-4 Code du travail Bonne foi contractuelle

L'utilisation d'éléments non communiqués au salarié pour justifier une sanction constitue un vice pouvant entrainer la nullité de la
mesure. Les pieces collectées par des moyens déloyaux (caméra cachée, logs non déclarés) sont écartées par le tribunal du travail.

La tracabilité des échanges protége aussi bien le salarié que I'employeur.


https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_261-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_124-2
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_124-10
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_124-11
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_261-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_121-4

Les contenus sont rédigés et mis & jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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