piXie- |IA RH au Luxembourg

Quelles sont les limites a la liberté d'expression d'un salarié sur
les réseaux sociaux ?

Réponse courte

La liberté d'expression d'un salarié sur les réseaux sociaux au Luxembourg est limitée par I'obligation de loyauté
envers I'employeur, l'interdiction de divulguer des informations confidentielles ou des secrets d'affaires, le
respect de la vie privée d'autrui et l'interdiction de propos diffamatoires, injurieux ou incitant a la haine. Les propos
publics ou accessibles a un large cercle peuvent justifier des sanctions disciplinaires, voire un licenciement s'ils
portent atteinte a I'image de I'entreprise.

L'employeur peut encadrer l'usage des réseaux sociaux par une charte ou une politique interne, a condition que
celle-ci soit formalisée et communiquée aux salariés. Les publications dans un cadre strictement privé bénéficient
d'une protection renforcée, sauf si elles deviennent publiques. Toute sanction doit respecter la procédure disciplinaire
et étre proportionnée a la gravité des faits.

Définition

La liberté d'expression d'un salarié sur les réseaux sociaux correspond au droit de s'exprimer librement, y
compris sur des sujets relatifs a I'entreprise, dans le respect des obligations issues du contrat de travail. Cette
liberté n'est pas absolue : elle doit étre conciliée avec la protection des intéréts Iégitimes de I'employeur, la
réputation de l'entreprise, le respect du secret professionnel et la confidentialité.

Conditions d’exercice

La liberté d'expression du salarié s'exerce sous réserve des conditions cumulatives suivantes :

Condition Portée

Obligation de loyauté Ne pas nuire a I'employeur par des propos dénigrants
Confidentialité Protection des secrets d'affaires et informations stratégiques
Respect d'autrui Aucune diffamation, injure ou incitation a la haine

Vie privée Respect des collegues et de I'entreprise

Non-discrimination Respect de I'égalité de traitement (art. L.251-1)
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https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_251-1

Modalités pratiques

L'employeur encadre et sanctionne l'usage des réseaux sociaux selon les modalités suivantes :

Outil ou étape

Charte interne
Analyse du contexte
Procédure disciplinaire
Proportionnalité

Motif grave (art. L.124-10)

Contenu

Reégles formalisées et communiquées
Public, privé, portée, préjudice
Information, défense, tracabilité
Sanction adaptée a la gravité

Réservé aux atteintes graves caractérisées

Les publications accessibles publiquement peuvent engager la responsabilité disciplinaire du salarié€, tandis que les

propos tenus dans un cadre strictement privé bénéficient d'une protection renforcée, sauf publication ultérieure.

Pratiques et recommandations

Il est recommandé d'informer régulierement les salariés des risques liés a I'utilisation des réseaux sociaux et des

limites a leur liberté d'expression, notamment par des formations ou rappels internes. La mise en place d'une charte

interne précisant les comportements attendus, les obligations de confidentialité et les sanctions encourues permet

de prévenir les litiges. En cas de publication litigieuse, I'employeur doit procéder a une analyse circonstanciée, en

respectant la procédure disciplinaire et en veillant a la proportionnalité de la sanction. Il convient d'impliquer un

encadrement humain dans I'évaluation des faits et de documenter chaque étape pour garantir la tragabilité.

Cadre juridique

Référence

Article 11 de la Constitution

Article L.121-4 du Code du travail
Article L.124-10 du Code du travail

Article L.251-1 du Code du travail

Loi du ler ao(it 2018

Code pénal (art. 444 et s.)

Objet

Liberté d'expression

Exécution loyale du contrat
Licenciement pour motif grave
Non-discrimination

Protection des données (RGPD)

Diffamation, injure
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L'employeur doit évaluer la proportionnalité de la sanction au regard de la gravité des propos et du contexte, afin d'éviter toute
requalification du licenciement devant le tribunal du travail. La tragabilité des procédures est essentielle pour garantir la conformité au

droit du travail.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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