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Les échanges sur un groupe privé peuvent-ils servir de preuve
disciplinaire ?

Réponse courte

Les conversations entre collegues sur un groupe privé ne peuvent étre utilisées comme preuve disciplinaire que
dans des conditions trés strictes. Elles relévent en principe de la sphére privée et sont protégées par le secret des
correspondances (art. 30 de la Constitution) et l'article L.261-1 du Code du travail, sauf si le salarié a donné son
consentement explicite, si un membre du groupe transmet spontanément les échanges a I'employeur sans
sollicitation, ou sur autorisation judiciaire préalable.

Toute preuve obtenue par des moyens déloyaux, intrusifs ou disproportionnés est illicite et irrecevable. L'employeur
doit démontrer que I'obtention et I'utilisation de la preuve respectent les droits fondamentaux, la protection des
données personnelles (réglement général sur la protection des données) et le principe de proportionnalité. Toute

démarche active de I'employeur pour accéder a un groupe privé est a proscrire.

Définition

Une conversation entre collegues sur un groupe privé désigne tout échange écrit, oral ou multimédia réalisé
via une messagerie instantanée, un réseau social ou une application de communication, dont I'acces est limité a
un cercle déterminé de personnes, en dehors des canaux professionnels officiels de I'employeur. Ce type de
communication releve en principe de la sphére privée, sauf si son contenu ou ses modalités d'accés démontrent
une intention de publicité ou d'utilisation professionnelle.

La notion de groupe privé implique une attente légitime de confidentialité de la part des participants, protégée
par le secret des correspondances et le respect de la vie privée. Cette protection s'applique indépendamment
du support utilisé, des lors que l'accés n'est pas ouvert a tous.

Questions fréguentes

Comment I'employeur peut-il obtenir licitement ces preuves ?

L'acces est licite par consentement explicite du salarié, par transmission spontanée d'un membre du groupe sans sollicitation, par
autorisation judiciaire préalable ou si le contenu a été rendu public par le salarié lui-méme. Toute démarche active est proscrite.

L es échanges sur un groupe privé peuvent-ils servir de preuve disciplinaire ?

Oui, mais sous des conditions tres strictes. lls relevent en principe de la sphére privée et sont protégés par le secret des
correspondances (article 11 de la Constitution) et 'article L.261-1 du Code du travail, sauf consentement explicite, transmission
spontanée ou autorisation judiciaire.

Quelle conduite adopter en cas de réception spontanée ?

L'employeur doit vérifier I'authenticité et la pertinence, s'assurer que la production ne constitue pas une atteinte disproportionnée a la vie
privée, solliciter I'avis du DPO et informer la CNPD en cas de doute. Il faut documenter toutes les démarches.
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Quelles preuvesissues de groupes priveés sont irrecevables ?

Toute preuve obtenue par intrusion, piratage, captation frauduleuse ou démarche active de I'employeur est irrecevable. Les moyens
déloyaux, intrusifs ou disproportionnés rendent les preuves illicites et inutilisables dans une procédure disciplinaire.

Quelsdroits fondamentaux doivent étrerespectés ?

L'employeur doit démontrer que I'obtention et l'utilisation de la preuve respectent les droits fondamentaux, la protection des données
personnelles (RGPD) et le principe de proportionnalité. Les démarches doivent garantir la tracabilité des décisions et I'égalité de
traitement.

Quelstextes encadrent les preuves issues de conver sations privées ?

L'article 11 de la Constitution (vie privée et secret des correspondances), les articles L.261-1, L.124-10 (motif grave), L.251-1 (égalité) du
Code du travalil, le reglement (UE) 2016/679 (RGPD) et la loi du 1er ao(t 2018 sur la protection des données.

Conditions d’exercice

L'acces licite a une conversation privée par I'employeur dépend des conditions suivantes :

Voie d'accés Licété

Consentement explicite du salarié Admis

Transmission spontanée par un membre du groupe Admis sans sollicitation
Autorisation judiciaire préalable Admis

Intrusion, piratage, captation frauduleuse Irrecevable

Contenu rendu public par le salarié lui-méme Admis

Démarche active de I'employeur Proscrite

Modalités pratiques

Pour gu'une conversation privée soit recevable comme preuve, I'employeur doit respecter les exigences suivantes :

Exigence Contenu

Loyauté de I'obtention Aucun moyen déloyal ou disproportionné
Information préalable Reéglement interne ou politique disciplinaire
Tragabilité Sécurité des données collectées documentée
Acces limité Seules les personnes habilitées
Encadrement humain Obligatoire pour tout traitement
Proportionnalité Utilisation strictement nécessaire
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Pratiques et recommandations

La piéce produite se discute d'abord sur sa forme : voir ce qu'une capture d'écran doit comporter pour résister devant
le tribunal du travail.

Il est recommandé a I'employeur de s'abstenir de toute démarche active visant a accéder a des groupes privés de
salariés. En cas de réception spontanée d'éléments issus d'un groupe privé, I'employeur doit vérifier I'authenticité et
la pertinence des preuves, s'assurer que leur production ne constitue pas une atteinte disproportionnée ala vie
privée, solliciter I'avis du délégué a la protection des données (DPO) et informer la CNPD en cas de doute sur la

licéité du traitement.

Il est également conseillé de documenter I'ensemble des démarches et de garantir la tracabilité des décisions.
Toute utilisation disciplinaire doit traiter les salariés de maniére comparable, I'article L.251-1 n'interdisant pour sa part
gue les différences fondées sur les motifs qu'il énumere.

Cadre juridique

Référence Objet

Art. 20 de la ) ) o
o Droit au respect de la vie privée

Constitution

Art. 30 de la ) - o
o Inviolabilité des communications

Constitution

Art. L.261-1 du Code
du travail

Traitement de données a des fins de surveillance dans les relations de travail

Art. L.124-10 du Code . . .
- Licenciement pour motif grave

du travail
Art. L.251-1 du Code Interdiction des discriminations fondées sur la religion ou les convictions, le handicap, I'age,
du travail l'orientation sexuelle ou l'appartenance a une nationalité, une race ou ethnie

Reéglement (UE)

Finalité, proportionnalité, transparence
2016/679 (RGPD)

Loi du 1er aolt 2018 Protection des données au Luxembourg

L'utilisation de conversations privées comme preuve disciplinaire expose I'employeur & un risque élevé d'irrégularité de la procédure et

de contestation devant les juridictions du travail. Il est essentiel de privilégier la loyauté, la proportionnalité et la tracabilité dans la

gestion de telles situations, et de consulter systématiquement le DPO en cas de doute.
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Les contenus sont rédigés et mis & jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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