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Un usage RH établi peut-il étre invoqué comme preuve implicite ?

Réponse courte

Oui, et c'est bien plus qu'une preuve : un usage établi devient une source d'obligation. Le salarié qui I'invoque ne
démontre pas seulement une pratique, il réclame I'exécution d'un droit acquis.

Trois critéres se cumulent traditionnellement. L'avantage doit étre général, c'est-a-dire accordé a une collectivité de
salariés et non a un seul ; constant, répété sur une durée significative ; et fixe, déterminé selon des regles stables
plutdt que laissé a l'appréciation discrétionnaire de I'employeur.

Une prime de fin d'année versée depuis huit ans a tout le personnel, calculée selon la méme méthode, réunit ces
conditions. Une gratification variable, décidée chaque année selon les résultats et le mérite individuel, ne les réunit
pas.

L'employeur qui veut mettre fin a un usage ne peut pas simplement cesser de I'appliquer : il doit le dénoncer —
information individuelle des salariés, information de la délégation, et respect d'un délai de prévenance suffisant.

Définition

L'usage d'entreprise est une pratique répétée qui, par sa constance, sa généralité et sa fixité, s'incorpore aux
conditions de travail et oblige I'employeur au méme titre qu'un engagement contractuel.

Il se distingue de la libéralité, geste ponctuel et discrétionnaire qui n'engage pas pour l'avenir, et de I
engagement unilatéral, promesse explicite de I'employeur qui I'oblige dés son annonce, sans exiger de
répétition.

Questions fréquentes

Comment un employeur peut-il mettrefin a un usage établi ?

Par une dénonciation réguliere : information individuelle des salariés, information de la délégation du personnel et respect d'un délai de
prévenance suffisant. Cesser simplement d'appliquer l'avantage ne suffit pas.

Qued risgue encourt I'employeur qui supprime un avantage sans le dénoncer ?

Des réclamations de I'ensemble du personnel concerné, sur trois ans au titre de la prescription des salaires. La dénonciation réguliere
codte un courrier, l'omission colte des rappels.

Quelscritéres caractérisent un usage d'entreprise ?

Trois criteres cumulatifs : I'avantage doit étre général, c'est-a-dire accordé a une collectivité de salariés, constant, répété sur une durée
significative, et fixe, déterminé selon des regles stables.

Une pratiquerépétée dans|'entreprise crée-t-elle un droit pour les salariés ?

Oui, lorsgu'elle réunit les criteres de l'usage. Elle devient alors une source d'obligation : le salarié ne démontre pas seulement une
pratique, il réclame I'exécution d'un droit acquis.
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Une prime variable décidée chaque année constitue-t-elle un usage ?

Non. Une gratification dont le montant dépend des résultats et du mérite individuel n'est ni fixe ni déterminée selon des régles stables :

critére de fixité fait défaut.

Conditions d’exercice

Les trois criteres se cumulent : I'absence d'un seul suffit a écarter la qualification.

Critere

Généralité
Constance

Fixité

Effet

Charge de la preuve
Dénonciation

Convention collective

Contenu

L'avantage bénéficie a une collectivité de salariés, non & un individu isolé
Répétition sur une durée significative ; un ou deux versements ne suffisent pas
Montant ou méthode de calcul déterminés selon des regles stables
S'incorpore aux conditions de travail et devient exigible

Sur le salarié qui invoque l'usage (art. 1315 du Code civil)

Information individuelle et de la délégation, assortie d'un délai de prévenance

Peut reprendre ou écarter l'usage ; sa révision suit son propre régime

Modalités pratiques

Un usage se prouve par des traces répétitives, jamais par une affirmation de principe.

Etape

Coté salarie
Généralité
Méthode de calcul
Coté employeur
Mention explicite
Dénonciation

Délai de prévenance

Détail

Réunir les décomptes de salaire sur plusieurs exercices, qui montrent la répétition
Etablir que d'autres salariés en bénéficient : bulletins, attestations, notes internes
Démontrer la constance du mode de calcul, élément décisif du critére de fixité
Documenter le caractére discrétionnaire dés l'origine, si tel est le cas

Ecrire, lors de chaque versement, qu'il est exceptionnel et ne vaut pas engagement
Informer individuellement chaque salarié et la délégation, par écrit et daté

Prévoir un délai permettant a chacun d'anticiper la disparition de I'avantage



Pratiques et recommandations

La mention « a titre exceptionnel » perd son effet si elle accompagne le méme versement pendant dix ans. Répétée
a l'identique, elle devient une clause de style que le juge peut écarter au profit de la réalité de la pratique. Si
l'avantage doit rester discrétionnaire, il faut que son montant ou ses bénéficiaires varient réellement.

La cessation brutale est le contentieux type. Un employeur qui supprime une prime en changeant simplement de

logiciel de paie, sans rien annoncer, s'expose a des réclamations sur trois ans — la prescription des salaires — de la
part de I'ensemble du personnel concerné. La dénonciation réguliére codte un courrier et un délai ; I'omission codte

des rappels.

Distinguez 'usage de la tolérance. Laisser partir les salariés un quart d'heure plus t6t le vendredi reléve de la
tolérance et peut cesser sans formalité particuliere ; verser chaque année un treizieme mois selon la méme regle

constitue un usage et suppose une dénonciation. La frontiére tient a la nature de I'avantage et a sa précision.

Cadre juridique

Référence Objet
Art. 1134 du Code civil Force obligatoire des conventions et exécution de bonne foi
Art. 1315 du Code civil Charge de la preuve pesant sur le salarié qui invoque l'usage

Notion de salaire : rétribution globale, y compris gratifications et avantages

Art. L.221-1 _
accessolres

Art. L.221-2 et art. 2277 du Code o ) . ) .
- Prescription triennale de I'action en paiement des salaires

civil
Modification d'une clause essentielle, régime distinct de la dénonciation d'un
Art. L.121-7
- usage
Art. L.414-1 et suivants Information et consultation de la délégation du personnel

Un usage général, constant et fixe s'incorpore aux conditions de travail et devient exigible. Y mettre fin suppose une dénonciation

écrite avec délai de prévenance : cesser simplement de I'appliquer ouvre des réclamations sur trois ans.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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