piXie- |IA RH au Luxembourg

Un avenant signé électroniguement peut-il étre contesté par le
salariée ?

Réponse courte

Un avenant au contrat de travail signé électroniquement peut étre contesté par le salarié devant le tribunal du travail.
La contestation doit reposer sur des motifs précis : vice du consentement, non-respect des conditions |égales de la
signature électronique qualifiée, ou défaut d'authenticité. Le salarié supporte la charge de la preuve.

Définition

La signature électronique qualifiée est définie par I'article 3 du Reglement eIDAS comme une signature
électronique avancée créée a l'aide d'un dispositif de création de signature électroniqgue qualifié et reposant sur un
certificat qualifié. Au Luxembourg, elle bénéficie d'une présomption d'équivalence a la signature manuscrite selon
l'article 1322-2 du Code civil.

Conditions d’exercice
Pour étre recevable, la contestation doit :

e Etre introduite dans un délai raisonnable aprés la signature
e Reposer sur des éléments factuels précis et démontrables

e S'appuyer sur I'un des motifs Iégaux suivants :

o Vice du consentement (erreur, dol, violence)
o Non-conformité de la signature aux exigences légales

o Défaut d'authenticité ou d'intégrité du document

Modalités pratiques
Le salarié doit :

o Notifier sa contestation par écrit a I'employeur
e Saisir le tribunal du travail par requéte motivée
e Apporter les éléments de preuve de ses allégations

¢ Solliciter si nécessaire une expertise technique

L'employeur doit pouvoir démontrer :
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e L'utilisation d'un systéme de signature électronique qualifiée
¢ La tracabilité complete du processus de signature

e Le respect des obligations d'information préalable du salarié

Pratiques et recommandations
Pour sécuriser la signature électronique d'avenants :

o Utiliser exclusivement des prestataires de services de confiance qualifiés

Documenter l'information préalable du salarié

Conserver les preuves techniques pendant 10 ans minimum

Mettre en place une procédure de validation & double niveau

Prévoir un délai de réflexion raisonnable avant signature

Cadre juridique

e Code du travalil :

o Art. L.121-4 (modification du contrat de travail)

o Art. L.121-7 (forme et preuve du contrat)

o Art. L.162-12 (délais de contestation)

e Code civil :

o Art. 1322-1 a 1322-4 (signature électronique)

o Art. 1315 (charge de la preuve)

e Reglement (UE) n°910/2014 (elDAS)

e Loi modifiée du 14 ao(t 2000 relative au commerce électronique

La jurisprudence luxembourgeoise tend a protéger le salarié en cas de doute sur I'authenticité ou l'intégrité d'une signature
électronique. Il est donc crucial pour I'employeur de pouvoir démontrer le respect scrupuleux des exigences techniques et

procédurales.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_121-4
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_121-7
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_162-12

