piXie- |IA RH au Luxembourg

La conservation dans un coffre-fort numeérigue est-elle exigée
pour les preuves RH au Luxembourg ?

Réponse courte

La loi luxembourgeoise n'impose pas l'usage d'un coffre-fort numérique pour la conservation des preuves RH.
Cependant, ce dispositif est fortement recommandé, car il garantit 'intégrité, 'authenticité et la tracabilité des
documents électroniques.

En cas de litige, un document stocké dans un coffre-fort numérique certifié bénéficie d’'une valeur probante renforcée.

Définition

Un coffre-fort numérique est un systéme d’archivage électronique sécurisé qui permet de conserver des
documents dans un environnement infalsifiable.
Il integre généralement :

e un horodatage qualifié,
e une empreinte numérique (hash),
e une tracabilité des accés et modifications,

e une conformité au reglement elDAS.

Conditions d’exercice

e Aucun texte luxembourgeois n'impose spécifiguement un coffre-fort numérique pour les preuves RH.

e L’employeur doit cependant garantir I'intégrité et la conservation des documents RH (contrats, bulletins de
paie, registres).

e Le recours a un coffre-fort numérique certifié permet de répondre a ces obligations de maniére plus robuste
que l'archivage simple.
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Modalités pratiques

¢ Les documents RH sensibles (contrats, avenants, bulletins de paie, sanctions disciplinaires) gagnent a étre

conserveés dans un coffre-fort numérique.

e En cas de controle de I'l'TM ou de contentieux prud’homal, un document issu d’un tel systeme sera considéré

comme fiable et difficilement contestable.

¢ L’absence de coffre-fort numérique ne constitue pas une infraction, mais augmente le risque de contestation

de la preuve.

Exemple concret :
Deux salariés contestent le contenu de leurs bulletins de paie. L’'employeur produit des documents archivés dans un
coffre-fort numérique certifié eIDAS. Le juge retient la preuve comme fiable et probante.

Pratiques et recommandations

e Mettre en place un coffre-fort numérique certifié (LuxTrust, Digicert, solutions cloud conformes elDAS).
e Paramétrer des droits d’acces restreints et un suivi des connexions.

o Définir des politiques internes de conservation (durées légales : 10 ans pour les bulletins de paie, 5 ans pour

certains registres).

¢ Associer le coffre-fort a des processus de signature électronique pour renforcer la valeur des documents.

Cadre juridique

e Code du travail luxembourgeois : art. L.125-1 (bulletins de paie), art. L.261-1 (conservation des documents
RH).

e Code civil : art. 1341 et suivants (preuve écrite et valeur probante).

e Reglement (UE) n°® 910/2014 — elDAS : reconnaissance des services de confiance qualifiés (horodatage,
archivage).

¢ CNPD - recommandations (2023-2025) : sécurité et protection des données dans 'archivage électronique.

Le coffre-fort numérique est un outil de conformité et de sécurisation, mais pas une obligation Iégale.
Son usage constitue toutefois une bonne pratique RH pour limiter les risques probatoires et garantir la fiabilité des archives en cas

de litige.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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