piXie- |IA RH au Luxembourg

Quelles garanties techniques un coffre-fort numérique doit-il
respecter pour étre conforme au droit luxembourgeois ?

Réponse courte

Un coffre-fort numérique doit respecter plusieurs garanties technigues pour étre conforme au droit luxembourgeois
: chiffrement robuste des données, intégrité et horodatage des documents, tragabilité des accés, sauvegarde
sécurisée et conformité RGPD. Il doit également garantir la lisibilité durable, I'accés contrdlé et la migration
technologique. Les standards ISO 27001, elDAS et les recommandations ANSSI constituent les références
techniques principales.

Définition

Un coffre-fort numérique est un systéme informatique sécurisé permettant de stocker, archiver et gérer des
documents électroniques avec des garanties d'intégrité, d'authenticité et de conservation dans le temps. Il
assure la valeur probante des documents par des mesures techniques et organisationnelles appropriées,
incluant le chiffrement, l'audit trail et les contréles d'acces. Il peut étre interne a I'entreprise ou fourni par un
prestataire externe.

Conditions d’exercice
La conformité légale nécessite plusieurs garanties :
Sécurité technique :

e Chiffrement AES-256 minimum pour les données au repos et en transit
e Authentification forte multi-facteurs pour l'acces
e Intégrité cryptographique (empreintes SHA-256 ou supérieur)

e Horodatage qualifié ou robuste des opérations
Conformité réglementaire :

e Respect du RGPD (articles 25, 32 - sécurité et protection by design)
e Localisation des données dans I'UE ou pays adéquats
e Audit et certification de sécurité (ISO 27001 recommandé)

e Contrats avec les sous-traitants conformes (article 28 RGPD)
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Modalités pratiques
La mise en ceuvre opérationnelle comprend :
Architecture technique :

e Infrastructure redondante avec haute disponibilité
e Sauvegarde géographiquement distribuée (3-2-1 rule)
e Monitoring et alerting en temps réel

e Plan de continuité et de reprise d'activité

Gestion opérationnelle :

Politigues d'acces granulaires par profil utilisateur

Journalisation compleéte des opérations (logs d'audit)

Procédures de migration et d'export des données

Formation des administrateurs et utilisateurs

Pratiques et recommandations
Pour un déploiement efficace :

Choix de solution :

 Evaluer les certifications du prestataire (ISO 27001, SOC 2)
e Vérifier la conformité RGPD et eIDAS du service
e Analyser les garanties de réversibilité et portabilité

e Négocier les SLA appropriés (disponibilité, performance)
Utilisation optimale :

e Définir une politique d'archivage claire et documentée
¢ Classifier les documents selon leur sensibilité
e Automatiser les processus de dépét et indexation

e Auditer réguliéerement les acces et la conformité



Cadre juridique

e Reglement (UE) 2016/679 (RGPD, articles 25, 28, 32)

Reglement elIDAS 910/2014 (services de confiance électronique)

Norme ISO 27001:2022 (management de la sécurité de l'information)

Standard ISO 14721:2012 (OAIS - archivage électronique)

Recommandations ANSSI sur l'archivage électronique sécurisé

Lignes directrices EDPB sur la sécurité du traitement

Le marché luxembourgeois des coffres-forts numériques est mature avec des acteurs locaux (LuxTrust) et européens respectant
les plus hauts standards. Les entreprises financiéres et fonds d'investissement établis au Luxembourg ont développé une

expertise approfondie en archivage sécurisé, créant un écosystéme de confiance bénéficiant a tous les secteurs.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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