piXie- |IA RH au Luxembourg

La loyauté implique-t-elle une obligation de résultat ?

Réponse courte

La loyauté n'implique pas une obligation de résultat. L'obligation de loyauté du salarié au Luxembourg est une
obligation de moyens : le salarié doit mettre en ceuvre tous les moyens raisonnables pour préserver les intéréts de

I'employeur, sans étre tenu de garantir un résultat déterminé.

En cas de manquement, 'employeur doit démontrer la violation de I'obligation et le préjudice subi, mais il n’est pas
nécessaire de prouver un résultat négatif concret. L'obligation de loyauté ne doit donc pas étre confondue avec une
obligation de performance ou de résultat dans I'exécution des taches professionnelles.

Définition

L'obligation de loyauté est un principe fondamental du droit du travail luxembourgeois, imposant au salarié d’agir
de bonne foi dans I'exécution de son contrat de travail. Elle se traduit par un devoir de fidélité, de discrétion et de
respect des intéréts légitimes de I'employeur. Cette obligation s’applique pendant toute la durée du contrat, y
compris pendant le préavis, et peut, dans certains cas, se prolonger apres la rupture du contrat, notamment en
matiére de confidentialité.

L'obligation de loyauté découle de I'exigence générale de bonne foi dans les relations contractuelles, telle que
prévue par I'article 1134 du Code civil luxembourgeaois, et est expressément rappelée a I'article L.121-7 du Code

du travail. Elle vise a préserver la confiance nécessaire a la relation de travail.

Conditions d’exercice

L'obligation de loyauté s'impose a tous les salariés, quel que soit leur poste, leur ancienneté ou leur secteur
d’activité. Elle concerne aussi bien les comportements pendant le temps de travail qu’en dehors, dés lors que ceux-Ci
sont susceptibles de porter atteinte aux intéréts Iégitimes de I'employeur ou a I'image de I'entreprise.

La loyauté s’apprécie au regard du comportement global du salarié, notamment en matiere de concurrence déloyale,
de divulgation d’informations confidentielles, de dénigrement ou d’actes portant préjudice a I'employeur. Toutefois, la

vie privée du salarié reste protégée, sauf si un comportement privé a un impact direct sur I'entreprise.

Modalités pratiques

Le salarié doit s’abstenir de tout acte susceptible de nuire a 'employeur, tel que le détournement de clientéle, la
divulgation d’'informations sensibles ou I'exercice d’une activité concurrente non autorisée. Il doit également respecter
les consignes internes relatives a la confidentialité et & la sécurité des données.


https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_121-7

L'obligation de loyauté est une obligation de moyens : le salarié doit mettre en ceuvre tous les moyens raisonnables
pour préserver les intéréts de I'employeur, sans étre tenu de garantir un résultat déterminé. En cas de manquement,
I'employeur doit démontrer la violation de I'obligation et le préjudice subi, sans exiger la preuve d’un résultat négatif
concret. Les sanctions disciplinaires doivent étre proportionnées a la gravité des faits et respecter la procédure
prévue par le Code du travail.

Pratiques et recommandations

Il est recommandé d’informer explicitement les salariés des attentes en matiere de loyauté, notamment par le biais du
réglement intérieur, de notes de service ou de clauses spécifiques dans le contrat de travail. Les employeurs doivent
assurer la tracabilité des faits reprochés et documenter tout manquement présumé afin de justifier d’éventuelles
mesures disciplinaires.

Une vigilance particuliére est conseillée pour les salariés occupant des fonctions sensibles ou ayant acces a des
informations stratégiques. Il convient de rappeler que I'obligation de loyauté ne doit pas étre confondue avec une
obligation de performance ou de résultat dans I'exécution des taches professionnelles. L'égalité de traitement et le
respect de la vie privée doivent étre garantis lors de I'application de mesures disciplinaires.

Cadre juridique

e Article 1134 du Code civil luxembourgeois (exécution de bonne foi des conventions)

e Article L.121-7 du Code du travail (exécution du contrat de travail de bonne foi)

Articles L.124-10 a L.124-12 du Code du travail (procédure disciplinaire et droits de la défense)

Jurisprudence des juridictions du travail luxembourgeoises (obligation de moyens, charge de la preuve,
protection de la vie privée)

Article L.414-3 du Code du travail (égalité de traitement)

Réglement (UE) 2016/679 (RGPD), pour la protection des données lors de la gestion disciplinaire

L'obligation de loyauté du salarié au Luxembourg est une obligation de moyens : elle n'implique pas la garantie d'un résultat, mais
exige un comportement conforme a la confiance de I'employeur. Toute sanction disciplinaire doit étre fondée sur des faits

objectivement établis, dans le respect de la procédure Iégale et des droits du salarié.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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