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Quel est le role du DPO dans la mise en ceuvre de la surveillance
en entreprise ?

Réponse courte

Le DPO (Délégué a la Protection des Données) doit obligatoirement étre consulté et rendre un avis conforme pour
tout projet de surveillance en entreprise au Luxembourg. Son intervention est requise dés la phase de conception et
tout au long du processus, sous peine de nullité du dispositif. Le non-respect de cette obligation est passible d'une
amende administrative pouvant atteindre 20 millions d'euros ou 4% du chiffre d'affaires annuel mondial.

Définition

Le DPO est un expert indépendant dont la désignation est obligatoire pour toute entreprise mettant en ceuvre des
activités de surveillance réguliére et systématique des salariés a grande échelle. Conformément & l'article L.261-1

du Code du travail luxembourgeois et a I'article 37 du RGPD, il dispose d'une autonomie fonctionnelle et rend
compte directement au plus haut niveau de la direction.

Conditions d’exercice
Le DPO doit remplir les conditions suivantes pour exercer sa mission de contréle des dispositifs de surveillance :

e Posséder une expertise en protection des données et droit du travail luxembourgeois

Etre désigné officiellement auprés de la CNPD

Disposer des ressources et de l'indépendance nécessaires

Ne pas étre en situation de conflit d'intéréts

Etre associé a toutes les questions relatives a la protection des données

Modalités pratiques

L'intervention du DPO s'articule autour de quatre phases obligatoires :

Analyse préalable : évaluation de la nécessité et de la proportionnalité du dispositif

Validation formelle : émission d'un avis contraignant documenté

Supervision du déploiement : contrdle de la mise en ceuvre conforme

Suivi continu : audits réguliers et traitement des réclamations

Le DPO doit maintenir un registre détaillé de ses interventions et avis concernant les dispositifs de surveillance.
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Pratiques et recommandations
Pour une mise en ceuvre conforme, il est essentiel de :

e Consulter le DPO des la phase de conception de tout projet de surveillance

e Documenter exhaustivement chaque étape du processus

Réaliser des analyses d'impact (AIPD) pour les dispositifs a risque élevé

Former régulierement le personnel aux régles de protection des données

Mettre en place des procédures de contrble régulier

Assurer la tragabilité des décisions et modifications

Cadre juridique
Code du travail luxembourgeois :

e Article L.261-1 : Obligation de désignation du DPO
e Article L.261-2 : Consultation préalable obligatoire
e Article L.261-3 : Missions et prérogatives du DPO

e Article L.261-4 : Obligations documentaires et de reporting
RGPD :

e Articles 37, 38, 39 : Statut, position et missions du DPO
¢ Article 35 : Analyse d'impact relative a la protection des données

¢ Article 88 : Traitement de données dans le cadre des relations de travail

Loi modifiée du ler aolt 2018 portant organisation de la CNPD et mise en ceuvre du RGPD

L'avis négatif du DPO sur un dispositif de surveillance ne peut étre outrepassé que par une décision motivée de I'organe de direction,
engageant sa responsabilité personnelle. Cette décision doit étre notifiée a la CNPD qui peut exercer ses pouvoirs de contrdle et de

sanction.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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