piXie- |IA RH au Luxembourg

Comment gérer légalement un refus de promotion au
Luxembourg ?

Réponse courte

Un refus de promotion doit étre objectivement motivé, documenté par écrit et notifié au salarié dans un délai
raisonnable. L'employeur doit garantir I'égalité de traitement et la non-discrimination, respecter les procédures de
consultation Iégales et conserver une tragabilité compléte des décisions pendant 3 ans minimum, conformément aux
articles L.251-1 et L.241-2 du Code du travail.

Définition

Le refus de promotion désigne la décision motivée par laquelle un employeur décline d'accorder a un salarié une
évolution professionnelle, qu'il s'agisse d'un poste hiérarchiguement supérieur, de responsabilités élargies ou
d'une progression dans la classification conventionnelle applicable.

Conditions d’exercice
L'employeur doit respecter plusieurs obligations légales :

« Etablir des critéres d'évaluation objectifs, transparents et non discriminatoires (Art. L.251-1)

Garantir I'égalité de traitement entre tous les candidats (Art. L.241-2)

Consulter la délégation du personnel pour les entreprises de 150 salariés et plus (Art. L.414-3)

Respecter les classifications professionnelles définies par les conventions collectives (Art. L.162-12)

Assurer la tracabilité du processus décisionnel (Art. L.121-6)

Modalités pratiques
Le processus de refus doit suivre une procédure formalisée :

e Documenter par écrit les motifs objectifs du refus

Organiser un entretien avec le salarié pour expliquer la décision

Remettre une notification écrite détaillant les motifs

Etablir un compte-rendu d'entretien signé par les deux parties

Conserver lI'ensemble des documents pendant 3 ans minimum

1 © 2026 www.pixie.lu - IA/RH spécialisée en droit du travail luxembourgeois


https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_251-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_241-2
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_251-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_241-2
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_414-3
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_162-12
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_121-6

Pratiques et recommandations
Pour une gestion optimale des refus de promotion :

e Mettre en place une politique de promotion transparente et documentée

Utiliser des grilles d'évaluation standardisées

Proposer des alternatives de développement professionnel

Prévoir un entretien de suivi dans les 6 mois

Impliquer les représentants du personnel dans I'élaboration des critéres

Cadre juridique
Articles du Code du travail luxembourgeois applicables :

e Art. L.251-1 : Principe de non-discrimination

e Art. L.241-2 : Egalité de traitement en matiére d'emploi

o Art. L.414-3 : Consultation des représentants du personnel
e Art. L.121-6 : Conservation des documents sociaux

e Art. L.162-12 : Respect des classifications professionnelles

e Art. L.241-11 : Sanctions en cas de non-respect

Un refus de promotion non conforme aux obligations légales expose I'employeur a des sanctions administratives et judiciaires,
pouvant inclure des dommages et intéréts pour discrimination ou préjudice de carriére. La documentation rigoureuse du processus

constitue la meilleure protection juridique.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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