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Comment un litige lié a I'application de la CCT Banques est-il
traité ?

Réponse courte

Un litige lié a I'application de la CCT Banques peut étre traité a plusieurs niveaux. En premier lieu, le salarié ou
I'employeur peut saisir la Commission Paritaire de la convention pour obtenir une interprétation ou une médiation.

Cette instance, composée a parts égales de représentants de I'ABBL et des syndicats, constitue le premier recours
conventionnel.

Si la Commission Paritaire ne parvient pas a résoudre le différend, l'article L.162-13 du Code du travail confere
compétence au tribunal du travail pour interpréter et trancher les litiges nés de I'exécution d'une convention collective.

Le salarié peut agir directement ou par l'intermédiaire de son syndicat, qui dispose d'un droit d'action propre pour
défendre l'intérét collectif de ses membres. La prescription pour réclamer des arriérés de salaire est de trois ans.

Définition

Le litige conventionnel est un différend portant sur l'interprétation ou l'application d'une disposition de la
convention collective de travail. Il se distingue du litige contractuel individuel en ce qu'il implique la norme
conventionnelle comme source de droits. L'article L.162-13 du Code du travail établit la compétence des
juridictions du travail pour trancher ces litiges. L'action syndicale permet aux organisations signataires
d'exercer directement les droits nés de la convention.

Questions fréquentes

Comment un litigelié al'application dela CCT Banques est-il traité ?

Le litige peut étre traité d'abord en interne par dialogue, puis devant la Commission Paritaire pour interprétation, et enfin devant le tribunal
du travail compétent en vertu de l'article L.162-13 du Code du travail. La prescription des créances salariales est de trois ans.

Le syndicat peut-il agir directement devant letribunal du travail ?

Oui, l'article L.162-13 alinéas 2 et 3 du Code du travail confere aux syndicats signataires un droit d'action propre pour défendre l'intérét
collectif de leurs membres. Le syndicat peut intervenir dans toute procédure si la solution présente un intérét collectif.

Letribunal du travail luxembourgeois est-il compétent en premiéreinstance ?

Oui, le tribunal du travail luxembourgeois est compétent en premiere instance pour tous les litiges nés de I'application d'une convention
collective. L'appel est porté devant la Cour d'appel. Les décisions du tribunal sont exécutoires dés leur prononcé.

Quedl est ledélai de prescription pour réclamer desarriérésde salaire ?

Le délai de prescription pour réclamer des arriérés de salaire ou de primes liés a lI'application de la CCT Banques est de trois ans. Au-
dela, le salarié perd son droit d'action, ce qui impose une vigilance particuliere dans la gestion des litiges salariaux.
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Quelles étapes suivre avant de saisir letribunal du travail ?

Il convient de privilégier la résolution amiable en interne, puis de saisir la Commission Paritaire comme étape intermédiaire. Cette
progressivité limite les contentieux et permet d'obtenir une interprétation conventionnelle avant I'engagement d'une procédure judiciaire
devant le tribunal du travail.

Queélles preuves rassembler pour un litige conventionnel bancaire ?

Le salarié doit rassembler les fiches de paie, le contrat de travail, le texte de la CCT applicable et toute correspondance avec I'employeur.
Une réclamation écrite citant précisément la disposition conventionnelle en cause constitue une étape préalable utile a toute procédure.

Conditions d’exercice

La résolution d'un litige conventionnel suit un processus graduel.

Niveau Détail

Résolution interne Dialogue entre le salarié, son manager et les RH

Commission Paritaire Saisine par I'ABBL ou un syndicat signataire pour interprétation
Tribunal du travail Compétence pour interpréter et trancher (art. L.162-13)

Action individuelle Le salarié peut agir seul devant le tribunal du travail

Action syndicale Le syndicat peut intervenir ou agir directement (art. L.162-13 al. 2-3)
Prescription 3 ans pour les créances salariales

Modalités pratiques

Les étapes concréetes de traitement d'un litige conventionnel sont les suivantes.

Etape Détail

Documentation Rassembler les preuves : fiches de paie, contrat, texte de la CCT
Réclamation interne Adresser une réclamation écrite a I'employeur en citant la disposition CCT
Saisine syndicale Contacter son syndicat (ALEBA, OGBL ou LCGB) pour accompagnement
Commission Paritaire Le syndicat transmet le dossier a la Commission Paritaire

Tribunal du travail En cas d'échec, saisine du tribunal avec ou sans assistance syndicale
Exécution Les décisions du tribunal sont exécutoires
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Pratiques et recommandations

Privilégier la résolution amiable en interne avant toute escalade, en identifiant précisément la disposition

conventionnelle en cause et en proposant une solution conforme.
Documenter chaque échange relatif au litige par écrit pour constituer un dossier exploitable en cas de procédure.

Saisir la Commission Paritaire comme étape intermédiaire avant le tribunal du travail, car ses interprétations font

référence dans le secteur.

Respecter les délais de prescription de trois ans pour les créances salariales afin de ne pas compromettre les droits

du salarié.

Former les responsables RH a l'identification et au traitement précoce des différends conventionnels pour limiter les

contentieux.

Cadre juridique

Le traitement des litiges conventionnels est encadré par les dispositions suivantes.

Référence Objet

Art. L.162-13 du Code du travail Compétence du tribunal du travail et action syndicale
Art. L.162-11 du Code du travail Exécution loyale de la convention collective

Art. L.162-12 du Code du travail Contenu et interprétation de la CCT

CCT Banques 2024-2026 Compétence de la Commission Paritaire pour les litiges

Le tribunal du travail luxembourgeois est compétent en premiére instance pour tous les litiges nés de I'application d'une convention
collective. L'appel est porté devant la Cour d'appel. Le syndicat peut intervenir dans toute procédure si la solution du litige présente un

intérét collectif pour ses membres.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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