piXie- |IA RH au Luxembourg

Quelle est la procédure pour corriger une erreur d’affiliation
sociale d’'un frontalier ?

Réponse courte

La procédure pour corriger une erreur d'affiliation sociale d’'un frontalier consiste d’abord a identifier précisément la
nature de I'erreur (affiliation erronée, absence d’affiliation, dates incorrectes, etc.) en vérifiant les documents
contractuels et déclaratifs. L'employeur doit ensuite rassembler toutes les piéces justificatives nécessaires (contrat de
travail, justificatif de résidence, bulletins de salaire, correspondances avec le CCSS).

La déclaration rectificative doit &tre introduite via la plateforme SECUIline du CCSS, en précisant la nature de I'erreur,
la période concernée et en joignant les justificatifs. Le CCSS analyse la demande, peut demander des informations

complémentaires, puis notifie la correction a I'employeur et au salarié. En cas d’écart de cotisations, une
régularisation rétroactive est effectuée. Il est recommandé de documenter chaque étape, d’'informer le salarié
concerné et de conserver la tracabilité de la démarche.

Définition

Une erreur d’affiliation sociale d’'un salarié frontalier correspond a toute inscription inexacte ou omission
concernant I'affiliation a la sécurité sociale luxembourgeoise d’'un salarié résidant hors du Luxembourg mais
exercant son activité professionnelle sur le territoire luxembourgeois. Cette erreur peut porter sur la nature de
I'affiliation, la date de début ou de fin, 'organisme compétent, ou I'absence totale d’affiliation auprés du Centre
commun de la sécurité sociale (CCSS).

L'affiliation correcte garantit au salarié frontalier I'accés a la protection sociale luxembourgeoise, conformément a
la législation nationale et aux réglements européens de coordination des systemes de sécurité sociale.

Conditions d’exercice

La correction d’'une erreur d'affiliation sociale doit étre engagée dés la constatation d’'une discordance entre la
situation réelle du salarié frontalier et les données enregistrées auprés du CCSS. L'employeur est tenu d’agir sans
délai, conformément a I'article L.121-6 du Code du travail et a 'article 7 du Code de la sécurité sociale, qui imposent
la déclaration exacte et immédiate de toute modification relative a la situation des salariés.

La rectification peut étre initiée par 'employeur, le salarié frontalier ou le CCSS lui-méme, sur présentation de pieces

justificatives probantes. L'égalité de traitement entre salariés nationaux et frontaliers doit étre respectée,
conformément a I'article L.241-1 du Code du travail.
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Modalités pratiques

e |dentification de I'erreur : L'employeur doit vérifier la nature de I'erreur (affiliation erronée, absence d’affiliation, dates

incorrectes, etc.) en consultant les bulletins de salaire, les déclarations CCSS et les contrats de travail.

e Collecte des piéces justificatives : Il convient de rassembler tous les documents nécessaires (contrat de travail,

justificatif de résidence, bulletins de salaire, correspondances avec le CCSS).

e Déclaration rectificative : L'employeur doit introduire une déclaration rectificative via la plateforme électronique SECUIline

du CCSS, en précisant la nature de I'erreur, la période concernée et en joignant les justificatifs.

e Suivi de lademande : Le CCSS analyse la demande et peut solliciter des informations complémentaires. L’'employeur doit

répondre dans les délais impartis.

e Notification de la correction : Une fois la correction effectuée, le CCSS notifie 'employeur et le salarié. Les modifications

sont visibles dans I'espace employeur sur SECUIine.

e Régularisation des cotisations : Sil'erreur a entrainé un trop-per¢u ou un mangue a percevoir de cotisations, le CCSS

procede a une régularisation rétroactive, avec émission d’'un décompte rectificatif.

Pratiques et recommandations

Il est recommandé de procéder a des audits réguliers des affiliations sociales des salariés frontaliers afin de détecter
rapidement toute anomalie. Toute correction doit étre documentée et archivée, notamment la correspondance avec le
CCSS et les preuves de la rectification.

L’'employeur doit informer le salarié concerné de la démarche et de ses conséquences éventuelles sur ses droits
sociaux. Il est conseillé de solliciter I'assistance du service juridique interne ou d’un conseil spécialisé en droit social
luxembourgeois en cas de doute sur la procédure.

Une vigilance particuliére doit étre portée lors de I'embauche ou de la cessation d’activité d’'un frontalier, moments
propices aux erreurs d'affiliation. La tragabilité des démarches et I'encadrement humain des processus sont

essentiels pour garantir la conformité.
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Cadre juridique

e Code du travail luxembourgeois :

o Article L.121-6 (obligation de déclaration de I'employeur)
o Article L.241-1 (égalité de traitement)
e Code de la sécurité sociale :
o Article 7 (obligation de déclaration exacte et immédiate)
o Article 8 (rectification des données)
o Article 9 (sanctions en cas de manquement)
e Textes assocCiés :
o Circulaires et instructions du Centre commun de la sécurité sociale (CCSS)
o Reglement (CE) n°883/2004 sur la coordination des systemes de sécurité sociale (applicable aux frontaliers)

o Jurisprudence nationale relative a la responsabilité de 'employeur en matiére de déclaration sociale

Tout retard ou omission dans la correction d’'une erreur d'affiliation expose I'employeur a des conséquences financiéres et
administratives, incluant le paiement de cotisations arriérées, des pénalités et une éventuelle responsabilité vis-a-vis du salarié. Il est

impératif de garantir la tragabilité de chaque démarche et de respecter I'égalité de traitement entre tous les salariés.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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