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L'employeur est-il légalement tenu de prévenir les risques
psychosociaux au travail ?

Réponse courte

Oui, I'employeur est [également tenu de prévenir les risques psychosociaux au travail au Luxembourg. Cette
obligation s'applique a toutes les entreprises, quel que soit leur secteur ou leur taille, et découle du devoir général
de sécurité et de santé de I'employeur (art. L.312-1), qui couvre « tous les aspects liés au travail », santé mentale

comprise.

Concrétement, I'employeur doit évaluer les RPS et les intégrer a I'évaluation des risques professionnels (art.
L.312-5), mettre en place des mesures de prévention adaptées, consulter la délégation du personnel, puis
informer et former les salariés. Il s'agit d'une obligation de sécurité dont le manquement peut étre retenu méme
sans faute intentionnelle et expose a des sanctions administratives, civiles et pénales.

Définition

Les risques psychosociaux (RPS) désignent I'ensemble des risques pour la santé mentale, physique et sociale
des salariés résultant de I'organisation du travail, des relations professionnelles, du contenu des taches ou de
I'environnement de travalil. lls incluent notamment le stress professionnel, le harcélement moral ou sexuel, la
surcharge de travail, l'isolement, la violence interne ou externe et I'épuisement professionnel.

Ces risques peuvent entrainer des conséquences lourdes sur la santé des salariés comme sur le fonctionnement

de l'entreprise, ce qui les place dans le champ de I'obligation générale de prévention.

Conditions d’exercice

L'obligation ne connait ni seuil d'effectif ni exception sectorielle et couvre I'ensemble des personnes présentes dans

I'entreprise.
Elément Détail
Fondement Devoir général de sécurité et de santé (art. L.312-1)
Périmétre entreprises Toutes, sans condition de taille ni de secteur
Salariés couverts Y compris intérimaires, apprentis et stagiaires
Durée Deés I'embauche et tout au long de la relation de travail, quel que soit le contrat
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Modalités pratiqu

es

La prévention se décline en une séquence évaluation — mesures — consultation — information.

Etape
Evaluation

Mesures de
prévention

Consultation

Information /
formation

Pratiques et reco

Le manquement le plus fr

Détail

Evaluer les RPS et les intégrer a I'évaluation des risques professionnels (art. L.312-5),
actualisée a chaque changement significatif

Formation a la gestion du stress, procédures de signalement, adaptation des charges, lutte
contre le harcélement

Consultation obligatoire de la délégation du personnel lors de I'évaluation et des mesures

Informer et former les salariés sur les risques identifiés et les moyens de prévention

mmandations

éguemment sanctionné n'est pas l'absence de mesures, mais I'absence de consultation

préalable de la délégation du personnel : une mesure prise sans elle, méme pertinente, peut étre contestée. Il faut

donc horodater l'avis de la délégation du personnel avant toute décision, et non I'y associer aprés coup.

Un dispositif d'écoute ou un référent RPS facilite la remontée des alertes, mais n'a de valeur que si la confidentialité

des signalements et la protection des témoins sont réellement garanties — a défaut, les salariés se taisent et le

dispositif devient un affichage. Enfin, mieux vaut greffer les RPS sur la politique santé-sécurité existante que d'en

faire un chantier isolé, plus visible mais rarement pérenne.

Cadre juridique
Référence
Art.L.312-1

Art. L.312-5

Art. L.246-1 et suivants

Art. L.245-1 et suivants

Art. L.414-3

Objet

Obligation générale de sécurité et de santé de I'employeur
Obligation de disposer d'une évaluation des risques documentée
Interdiction du harcélement moral et obligation d'y mettre fin
Interdiction du harcélement sexuel

Consultation de la délégation du personnel sur la santé et la sécurité
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L'absence de démarche de prévention des RPS expose I'employeur a des sanctions administratives, civiles et pénales, et pese

lourdement contre lui en cas d'accident ou de maladie professionnelle liée a un RPS.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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