piXie- |IA RH au Luxembourg

En cas de contentieux lié aux RPS, quelle preuve I'employeur
doit-il apporter ?

Réponse courte

En cas de contentieux RPS, I'employeur doit prouver qu'il a pris toutes les mesures nécessaires pour prévenir les
risques, en produisant des documents précis, datés et actualisés : évaluation des risques intégrant les RPS,
procés-verbaux de consultation de la délégation du personnel, attestations de formation, procédures de signalement,
enquétes menées et mesures correctives adoptées.

La simple existence de politiques générales ne suffit pas : il faut démontrer la réalité, la tracabilité et I'actualisation
des actions. En matiére de harcélement, la charge de la preuve est aménagée : dés que le salarié présente des
éléments de présomption, c'est a I'employeur de prouver I'absence de harcelement ou qu'il a agi promptement dés la
connaissance des faits.

Définition

Les risques psychosociaux (RPS) désignent les risques pour la santé mentale, physique et sociale des salariés
résultant de l'organisation du travail : stress, harcélement moral, harcélement sexuel, autres atteintes a la dignité.

Au Luxembourg, I'employeur est tenu d'une obligation de sécurité et de prévention des RPS, dont le
manguement engage sa responsabilité civile ou pénale et se joue, en contentieux, largement sur la preuve
documentaire.

Conditions d’exercice

La charge de la preuve est partagée, avec un aménagement en matiére de harcelement.

Partie Cequ'dledoit établir

Salarié Eléments de fait laissant supposer un risque ou un dommage lié au travail
Employeur Réalité et effectivité des mesures de prévention (art. L.312-1)

Harcélement moral Présomption par le salarié, puis preuve contraire par I'employeur (art. L.246-4)
Standard Mesures concrétes et adaptées a la situation de I'entreprise
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https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_312-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_246-4

Modalités pratiques

Sont recevables les pieéces datées attestant d'une prévention réellement mise en ceuvre.

Piece

Détail

Evaluation des risques Intégrant expressément les RPS, actualisée

Consultation
Formation
Signalements

Corrections

Proceés-verbaux des réunions avec la délégation du personnel
Attestations de formation a la prévention des RPS
Procédures internes et enquétes menées a la suite d'alertes

Mesures adoptées et suivi de leur mise en ceuvre

Pratiques et recommandations

Le réflexe qui sauve n'est pas d'avoir une belle politique, mais de pouvoir en prouver I'effectivité. En contentieux, un

document non daté, une charte jamais déclinée en actions, une formation annoncée mais sans liste d'émargement

pesent comme du vide. Ce que le juge cherche, c'est la trace d'une prévention vivante : une évaluation revue a date,

des mesures décidées puis vérifiées, des alertes suivies d'effet.

D'ou une discipline simple mais rarement tenue : dater et signer, conserver les proces-verbaux de consultation,

garder la trace des suites données a chaque signalement. En matiére de harcelement, cette rigueur devient décisive,

car la charge de la preuve pése sur I'employeur des la présomption : celui qui ne peut montrer ni enquéte ni réaction

est présumé avoir manqué, quand bien méme les faits seraient contestables.

Cadre juridique

Référence

Art. L.312-1
Art. L.312-5
Art. L.246-4

Art. L.414-3

Objet

Obligation générale de sécurité et de prévention des RPS

Obligation de disposer d'une évaluation des risques documentée
Aménagement de la charge de la preuve en matiére de harcélement moral

Consultation de la délégation du personnel

L'absence de preuve d'une prévention effective et actualisée expose I'employeur a une présomption de manquement a son obligation

de sécurité, méme sans faute intentionnelle.


https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_312-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_312-5
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Les contenus sont rédigés et mis & jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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