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Comment adapter un POT dans un contexte de télétravalil
géneralisé ?

Réponse courte

Pour adapter un POT dans un contexte de télétravail généralisé, il faut intégrer les spécificités du travail a distance
dans l'organisation des horaires, la gestion des équipes et le suivi du temps de travail. Le POT doit préciser les

plages de disponibilité, les modalités de pointage ou de déclaration des heures, les outils numériques utilisés, ainsi
gue les procédures de communication des changements d’horaires et de gestion des absences ou remplacements.

L'employeur doit garantir la transparence et la prévisibilité des plannings, respecter les durées maximales de travalil
et les temps de repos, et consulter les représentants du personnel lors de toute modification. Toute adaptation doit
étre communigquée aux salariés au moins sept jours a I'avance, et chaque version du POT doit étre archivée avec

preuve de communication pour assurer la conformité réglementaire.
Définition

Le Plan d’Organisation du Travail (POT) est un document obligatoire pour les entreprises luxembourgeoises
recourant au travail posté, au travail en équipes successives ou a toute forme d’organisation du temps de travail
dérogeant a la durée normale. Il précise la répartition des horaires, la succession des équipes, les modalités de
remplacement et les périodes de repos. Dans un contexte de télétravail généralisé, le POT doit intégrer les
spécificités du travail a distance, notamment en matiere de contréle du temps de travail, d'accessibilité des

salariés et de respect des temps de repos.

Conditions d’exercice

L’'adaptation du POT en télétravail généralisé suppose que I'organisation du travail demeure compatible avec les
exigences légales relatives a la durée maximale du travail, aux pauses, aux repos journaliers et hebdomadaires, ainsi
gu’'a la protection de la santé et de la sécurité des salariés. Le télétravail ne modifie pas la nécessité de garantir la
transparence des horaires et la prévisibilité des plannings. L’employeur doit veiller a ce que les modalités
d’organisation du télétravail ne portent pas atteinte aux droits collectifs et individuels des salariés, notamment en

matiere de consultation des représentants du personnel.

Modalités pratiques

L'adaptation du POT en télétravail requiert la formalisation des plages horaires pendant lesquelles les salariés sont
tenus d’étre joignables, la définition des modalités de pointage ou de déclaration des heures prestées a distance,
ainsi que la fixation des procédures de communication des changements d’horaires. Le POT doit mentionner les
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outils numériques utilisés pour le suivi du temps de travail et la transmission des consignes. Il convient également de
prévoir les modalités de gestion des absences, des remplacements et des interventions urgentes, en tenant compte
de la dispersion géographique des salariés. Toute modification du POT doit étre communiquée aux salariés au moins
sept jours a l'avance, sauf circonstances exceptionnelles diment motivées.

Pratiques et recommandations

Il est recommandé de privilégier des plages horaires fixes pour maintenir la cohésion des équipes et faciliter la
coordination des taches. L'utilisation d’outils de gestion du temps certifiés permet de garantir la fiabilité des données
relatives a la durée du travail. L’employeur doit organiser des points réguliers avec les équipes pour anticiper les
éventuelles difficultés liées a I'isolement ou a la surcharge de travail. La formation des managers a la gestion du
télétravail et a I'application du POT adapté est essentielle pour assurer le respect des obligations légales. Il est
conseillé d'associer les représentants du personnel a I'élaboration et a la révision du POT afin de prévenir les litiges.

Cadre juridique

L'obligation d’établir un POT résulte de 'article L.211-10 du Code du travail luxembourgeois pour les entreprises
recourant a des horaires atypiques. Le télétravail, encadré par la convention du 20 octobre 2020 sur le télétravail et
l'article L.122-7 du Code du travail, n’exonere pas I'employeur de ses obligations en matiére d’organisation du temps
de travail. Toute adaptation du POT doit respecter les dispositions relatives a la durée maximale du travail (article
L.211-6), aux repos (articles L.211-8 et L.211-9) et a la consultation des délégations du personnel (article L.414-3).

Le non-respect de ces obligations expose I'employeur a des sanctions administratives et pénales.

Veillez a archiver chaque version du POT adaptée au télétravail et a conserver la preuve de la communication aux salariés, afin de

sécuriser la conformité en cas de contr6le de I'lnspection du travail et des mines (ITM).

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.


https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_211-10
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_122-7
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_211-6
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_211-8
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_211-9
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_414-3
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