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Comment garantir la qualité des données RH au Luxembourg ?

Réponse courte

La qualité des données RH au Luxembourg exige la mise en place de procédures conformes au Code du travail et a
la loi du ler aolt 2018. L'employeur doit assurer I'exactitude, la sécurité et la tracabilité des données personnelles
des salariés, en limitant I'accés aux seules personnes habilitées et en permettant I'exercice des droits des salariés.
Les seuils Iégaux imposent la désignation d'un DPO pour les entreprises traitant des données sensibles ou a grande

échelle.
Définition

La qualité des données RH désigne I'ensemble des caractéristiques garantissant I'exactitude, la fiabilité et la
conformité Iégale des informations relatives aux salariés, collectées et traitées dans le cadre de la gestion des
ressources humaines. Ces données comprennent les informations d'identification, contractuelles, de rémunération

et de carriére.

Le concept integre les principes fondamentaux du RGPD : licéité, loyauté, transparence, minimisation et limitation

de la conservation.

Conditions d’exercice
L'employeur doit mettre en place un systeme de gestion des données respectant trois conditions essentielles :

e La désignation formelle des personnes habilitées a accéder et traiter les données RH
e L'établissement de procédures documentées de collecte, mise a jour et suppression

e La mise en ceuvre de mesures techniques et organisationnelles assurant la sécurité des données

Les traitements doivent étre justifiés par des finalités légitimes et documentées dans le registre des traitements.

Modalités pratiques

La mise en ceuvre comprend :
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La création et mise a jour d'un registre des traitements de données RH

L'implémentation de contrbles d'acces et de tragabilité des modifications

La vérification réguliere de I'exactitude des données

L'archivage sécurisé selon les durées Iégales de conservation

La documentation systématique des opérations sur les données

La mise en place de procédures d'exercice des droits des salariés

Pratiques et recommandations
Pour une gestion optimale :

e Formaliser une politique interne de gestion des données RH

e Réaliser des audits réguliers de conformité

e Former les équipes RH aux obligations légales

¢ Utiliser des outils informatiques sécurisés et tracables

e Maintenir un encadrement humain des traitements automatisés

e Documenter toutes les décisions importantes affectant les données

e Prévoir des procédures de notification en cas de violation

Cadre juridique

Le traitement des données RH est encadré par :

e Code du travail luxembourgeois :

o Art. L.261-1 : Obligations de tenue des registres du personnel
o Art. L.261-2 : Droits d'acces et de rectification

o Art. L.423-1 : Consultation des représentants du personnel

o Art. L.432-2 : Information sur les traitements de données

e Loidu ler aolt 2018 relative a la protection des données personnelles

e Reglement (UE) 2016/679 (RGPD)

e Délibérations et recommandations de la CNPD


https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_261-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_261-2
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_423-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_432-2

Le non-respect des obligations de qualité des données expose I'employeur a des sanctions administratives pouvant atteindre 4% du
chiffre d'affaires annuel mondial ou 20 millions d'euros. La documentation rigoureuse des procédures constitue un élément clé de

preuve en cas de controle.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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