pixie- |IA RH au Luxembourg

Quelles sont les spécificités RH applicables aux ASBL du secteur
meédico-social au Luxembourg ?

Réponse courte

Les ASBL du secteur médico-social au Luxembourg doivent obtenir un agrément ministériel (Ministere de la Santé
ou de la Famille), respecter des cahiers des charges spécifiques et appliquer les conventions collectives
sectorielles, notamment la convention SAS. Cela implique des exigences en matiére de qualification du personnel,
de ratios d'encadrement, de formation continue obligatoire et de grilles salariales contraignantes.

Le personnel est soumis au Code du travail avec des obligations renforcées en santé et sécurité et en prévention
des risques professionnels. La représentation du personnel est obligatoire dés 15 salariés (art. L.411-1), impliquant
I'élection d'une délégation et la consultation sur I'organisation du travail. Des majorations spécifiques s'appliquent
pour le travail de nuit, les week-ends et jours fériés.

La gestion des remplacements et des absences doit étre organisée pour garantir la continuité des soins et le
respect des ratios d'encadrement. Toute dérogation aux dispositions Iégales ou conventionnelles expose I'employeur
a des sanctions administratives et a des contentieux, et la formation continue conditionne le maintien de I'agrément
ministériel.

Définition

Les associations sans but lucratif (ASBL) du secteur médico-social au Luxembourg sont des personnes morales
régies par la loi du 7 aolt 2023 sur les associations et fondations sans but lucratif. Elles interviennent dans des
activités a caractéere social, sanitaire, éducatif ou d'accompagnement, notamment auprés de publics vulnérables
ou dans la gestion d'établissements médico-sociaux.

Leur personnel salarié est soumis au Code du travail luxembourgeois, avec des particularités liées a leur statut
d'ASBL et a leur secteur d'activité, notamment en matiére de conventions collectives et d'agrément ministériel.

Questions fréquentes

La formation continue est-elle obligatoire en médico-social ?

Oui, la formation continue est obligatoire et conditionne le maintien de I'agrément ministériel. Cette exigence vise a garantir la
qualification adéquate du personnel face aux évolutions médicales, sociales et réglementaires propres au secteur médico-social
luxembourgeois.

Qu'est-ce que la convention collective SAS ?

La convention SAS (Secteur d'aide et de soins) fixe les grilles salariales, classifications et conditions sectorielles applicables aux ASBL
médico-sociales. Elle comprend des majorations spécifiques pour le travail de nuit, les week-ends et jours fériés, ainsi que des ratios
d'encadrement.
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Quelle gestion des remplacements pour la continuité des soins ?

La gestion des remplacements et des absences doit étre organisée pour garantir la continuité des soins et le respect des ratios
d'encadrement. Toute dérogation aux dispositions légales ou conventionnelles expose I'employeur a des sanctions administratives et
contentieux.

Quéllereprésentation du personnel en ASBL médico-sociale ?

La représentation du personnel est obligatoire des 15 salariés selon I'article L.411-1, impliquant I'élection d'une délégation et la
consultation sur I'organisation du travail, la santé et la sécurité. Ce seuil est strictement applicable aux ASBL du secteur.

Quelles spécificités RH pour les ASBL médico-sociales ?

Les ASBL du secteur médico-social doivent obtenir un agrément ministériel (Santé ou Famille), respecter des cahiers des charges
spécifiques et appliquer les conventions collectives sectorielles, notamment la convention SAS, avec exigences renforcées en
qualification et formation continue.

Quelsratios d'encadrement dans une ASBL médico-sociale ?

Les ratios d'encadrement sont fixés par les conventions collectives et cahiers des charges sectoriels. Le respect de ces ratios conditionne
le maintien de I'agrément ministériel et garantit la qualité des soins ainsi que la sécurité des publics accueillis.

Conditions d’exercice

Les ASBL du secteur médico-social doivent remplir les conditions suivantes.

Condition Détail

i . Délivré par le Ministére de la Santé ou de la Famille, obligatoire pour les financements
Agrément ministériel _
publics

Cahiers des charges Respect des cahiers des charges spécifiques liés a I'agrément

Qualification du ) ) o )
Garantie du niveau de qualification requis

personnel

Ratios d'encadrement Respect des ratios fixés par les conventions et cahiers des charges
Formation continue Obligatoire, conditionne le maintien de l'agrément

Conventions collectives Application de la convention SAS si I'ASBL reléve de ce champ

Modalités pratiques

La gestion RH dans les ASBL du secteur médico-social s'organise selon les modalités suivantes.
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Modalité Détail

Recrutement et Encadrés par les conventions collectives sectorielles (grilles salariales,
rémunération classifications)
Majorations Travail de nuit, week-end et jours fériés fixées par les conventions

i L Obligations renforcées : médecine du travail, prévention des risques, formation
Santé et sécurité o
sécurité

Représentation du _ o - S A
| Obligatoire dés 15 salariés (art. L.411-1) : élection d'une délégation du personnel
personne

Consultation Organisation du travail, santé et sécurité soumises a consultation de la délégation

Pratiques et recommandations

Il est recommandé de veiller a I'application stricte des conventions collectives sectorielles, notamment pour la
classification des emplois, I'évolution salariale et la gestion des horaires atypiques. La formation continue obligatoire
doit étre anticipée, car elle conditionne le maintien de lI'agrément ministériel.

La gestion des remplacements et des absences doit étre organisée pour garantir la continuité des soins et le respect
des ratios d'encadrement. Il est conseillé de formaliser les procédures internes relatives a la gestion des conflits, a la
prévention des risques psychosociaux et a la protection des données personnelles, conformément au RGPD et a la
loi du ler ao(t 2018 sur la protection des personnes a I'égard du traitement des données a caractére personnel.

L'égalité de traitement, la non-discrimination (articles L.241-1 et suivants du Code du travail) et la tracabilité des
décisions RH doivent étre assurées. Les ASBL médico-sociales doivent appliquer les conventions collectives

sectorielles et respecter les obligations renforcées en matiére de médecine du travalil.

Cadre juridique

Les spécificités RH des ASBL du secteur médico-social sont encadrées par les textes suivants.

Référence Objet

Loi modifiée du 8 septembre 1998 Relations Etat-organismes sociaux, familiaux et thérapeutiques
Art. L.241-1 du Code du travail Egalité de traitement et non-discrimination

Art. L.411-1 du Code du travail Représentation du personnel (seuil de 15 salariés)

Art. L.312-1 du Code du travail Santé et sécurité au travail

Convention collective SAS Grilles salariales, classifications et conditions sectorielles

Loi du ler ao(t 2018 Protection des données a caractére personnel


https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_411-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_241-1
/corpus/rh/66-0085/une-convention-collective-specifique-aux-asbl-est-elle-possible-au-luxembourg/
/corpus/rh/66-0085/une-convention-collective-specifique-aux-asbl-est-elle-possible-au-luxembourg/
/corpus/rh/66-0081/une-asbl-est-elle-concernee-par-la-medecine-du-travail/
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_241-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_411-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_312-1

Toute dérogation aux dispositions légales ou conventionnelles expose I'employeur a des sanctions administratives et a des
contentieux prud'homaux. Il est impératif de vérifier régulierement la conformité des pratiques RH avec les exigences de I'agrément
ministériel, du Code du travail et des conventions collectives sectorielles, en particulier lors de modifications législatives ou

conventionnelles.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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