piXie- |IA RH au Luxembourg

Comment un salarié peut-il vérifier que son entreprise applique la
bonne convention collective ?

Réponse courte

Au Luxembourg, tout salarié dispose de plusieurs moyens pour vérifier I'application correcte de la convention
collective de travail (CCT) dans son entreprise.

L'employeur a l'obligation |égale de porter la CCT a la connaissance des salariés par affichage sur le lieu de travail
et de fournir le texte complet sur simple demande par courrier électronique ou sur support papier (art. L.162-5).

Le contrat de travail doit mentionner, le cas échéant, les conventions collectives applicables (art. L.121-4). La CCT
s'applique automatiquement des lors que l'entreprise entre dans son champ d'application, méme en l'absence de
mention dans le contrat de travail.

Le salarié peut également consulter les publications officielles au Mémorial (Journal officiel) ou se renseigner
aupres de l'Inspection du travail et des mines (ITM) pour obtenir confirmation de la CCT applicable a son secteur
d'activité.

En cas de doute ou de non-application, le salarié peut saisir la délégation du personnel, I''TM ou les juridictions du
travail pour faire valoir ses droits.

Définition

La convention collective de travail (CCT) est un accord écrit conclu entre une ou plusieurs organisations
syndicales représentatives de salariés et une ou plusieurs organisations d'employeurs ou entreprises individuelles
(art. L.162-1 du Code du travail). Elle régit les conditions de travail et de rémunération applicables aux salariés
d'un secteur d'activité, d'une branche professionnelle ou d'une entreprise spécifique.

Une CCT compléte les dispositions légales du Code du travail et peut prévoir des conditions plus favorables aux
salariés, mais jamais moins favorables. Elle définit notamment les classifications professionnelles, les grilles
salariales, les majorations de salaire, la durée du travail, les congés, les procédures de rupture du contrat et

d'autres avantages sociaux.

La CCT entre en vigueur aprés dépot a I'lTM et acceptation par le ministre ayant le Travail dans ses
attributions (art. L.162-5). Elle est ensuite publiée au Mémorial B (Journal officiel du Luxembourg) pour
information publique.
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Questions fréquentes

Comment un salarié peut-il vérifier que son entreprise applique la bonne convention collective ?

Le salarié peut vérifier I'application de la convention collective en consultant son contrat de travail (qui doit mentionner la CCT applicable),
en demandant le texte complet a son employeur (obligation Iégale), en vérifiant I'affichage sur le lieu de travail, et en consultant les
publications officielles au Mémorial ou en se renseignant aupres de I''TM.

Dans quels cas une convention collective s applique-t-elle automatiquement a une entreprise ?

Une convention collective s'applique automatiquement si I'entreprise est signataire ou membre d'une organisation patronale signataire, ou
si la CCT a fait I'objet d'un arrété d'extension la rendant obligatoire pour tout le secteur concerné, méme pour les entreprises non-
signataires.

L'employeur est-il obligé defournir letexte dela convention collective aux salariés ?

Oui, I'employeur a I'obligation Iégale de porter la CCT a la connaissance des salariés par affichage sur le lieu de travail et de fournir le
texte complet gratuitement sur simple demande, par courrier électronique ou sur support papier (article L.162-5 du Code du travail).

Que peut faireun salarié si son employeur n'applique pas la convention collective ?

Le salarié peut s'adresser a la délégation du personnel, contacter I'lnspection du travail et des mines (ITM) pour signaler la non-
application, ou saisir le Tribunal du travail pour obtenir une injonction et réclamer les différences de salaire dues rétroactivement
(prescription de 5 ans).

Conditions d’exercice
La convention collective s'applique automatiqguement dans les situations suivantes (art. L.162-8) :
Application directe :

e L'entreprise est signataire de la convention collective ou membre d'une organisation patronale signataire

e L'employeur est lié par la CCT et doit I'appliquer a I'ensemble de son personnel visé par la convention
Application par extension :

e La CCT a fait I'objet d'un arrété d'extension (déclaration d'obligation générale) publié par réglement grand-
ducal

e Dans ce cas, la CCT devient obligatoire pour tout le secteur concerné, méme pour les entreprises non-
signataires

Détermination du champ d'application :

o L'activité principale de I'entreprise correspond au secteur d'activité couvert par la CCT (code NACE)
e Le salarié exerce une fonction entrant dans le champ d'application professionnel défini par la CCT

¢ Le lieu de travail se situe dans la zone géographique couverte (généralement le territoire luxembourgeois)

Exclusions : Sauf disposition contraire, les cadres supérieurs (au sens de l'art. L.162-8, 83) peuvent étre exclus du
champ d'application si :
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e Leur salaire est nettement plus élevé que celui des salariés couverts par la CCT
e Ce salaire est la contrepartie de I'exercice d'un véritable pouvoir de direction effectif

¢ lIs disposent d'une large indépendance dans l'organisation du travail et d'une large liberté des horaires
Obligations de I'employeur :

e Mentionner la CCT applicable dans le contrat de travail (art. L.121-4)
o Afficher la CCT aux endroits appropriés du lieu de travail (art. L.162-5, 84)
e Fournir le texte de la CCT au salarié sur simple demande, par courrier électronique ou sur support papier

e Appliquer les dispositions de la CCT a I'ensemble du personnel concerné

Modalités pratiques
Démarche de vérification par le salarié :
Etape 1 : Consulter le contrat de travail

o Vérifier siune CCT est mentionnée explicitement dans le contrat de travail ou dans les documents annexes
¢ Identifier le nom complet de la convention collective et sa date de signature

e Relever le champ d'application indiqué (secteur, fonctions concernées)
Etape 2 : Demander le texte complet a I'employeur

e Adresser une demande écrite (courrier recommandé ou email) au service RH ou a I'employeur
e L'employeur est tenu de fournir le texte dans un délai raisonnable (généralement quelques jours)

¢ Le texte doit étre fourni gratuitement, soit par email, soit sur support papier
Etape 3 : Vérifier I'affichage sur le lieu de travail

e Consulter les panneaux d'affichage obligatoires dans les locaux de I'entreprise

e La CCT doit étre portée a la connaissance des salariés par affichage (art. L.162-5, §4)
Etape 4 : Consulter les sources officielles

e Consulter le site de I''TM (itm.public.lu) pour identifier les CCT applicables par secteur
e Consulter les publications au Mémorial (Journal officiel) sur legilux.public.lu

e Rechercher les arrétés de déclaration d'obligation générale pour les CCT étendues
Etape 5 : Vérifier le champ d'application et la correspondance

e Comparer l'activité réelle de I'entreprise avec le secteur défini dans la CCT
o Vérifier si la fonction exercée entre dans les catégories professionnelles couvertes

e Contréler les codes NACE de I'entreprise (disponibles auprés du registre de commerce)
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Etape 6 : Comparer les dispositions appliquées

¢ Vérifier que le salaire correspond au minimum prévu par la grille salariale de la CCT
e Contrbler les avantages sociaux (13e mois, primes, majorations)

o Vérifier les conditions de travail (horaires, congés, procédures)
En cas de doute ou de non-application :
Dialogue interne :

e S'adresser d'abord a la délégation du personnel si elle existe dans I'entreprise

e Les délégués ont accés aux documents sociaux et peuvent intervenir aupres de I'employeur
Recours al'lTM :

e Contacter I'lnspection du travail et des mines pour obtenir des informations ou signaler une non-application
e L'ITM peut effectuer un contrdle et constater les éventuelles infractions

e Les coordonnées : ITM, 3 rue des Primeurs, L-2361 Strassen - Tél. : 247-76 100
Recours juridiques :

¢ En cas de désaccord persistant, saisir le Tribunal du travail compétent
e Demander une injonction pour obliger I'employeur a appliquer la CCT

e Réclamer les différences de salaire et avantages dus rétroactivement

Pratiques et recommandations
Avant I'embauche :

e Demander lors de I'entretien d'embauche quelle CCT est applicable dans l'entreprise
e Se renseigner sur le secteur d'activité de I'employeur pour identifier la CCT potentiellement applicable

e Consulter les offres d'emploi qui mentionnent parfois la CCT applicable
Pendant I'exécution du contrat :

e Conserver une copie de la CCT applicable pour référence personnelle
o Vérifier régulierement les mises a jour et avenants publiés au Mémorial

e Participer aux réunions d'information organisées par la délégation du personnel
Vigilance particuliére :

e S'assurer que la CCT mentionnée correspond réellement a I'activité principale de I'entreprise
e En cas de transfert d'entreprise ou de changement d'activité, vérifier si la CCT reste applicable

e Comparer les dispositions contractuelles avec les minima de la CCT (le plus favorable s'applique)


https://itm.public.lu/
https://itm.public.lu/
https://itm.public.lu/

Documentation et tragabilité :

e Documenter toute demande de clarification adressée a I'employeur (conserver les preuves d'envoi)
e Conserver les fiches de salaire pour pouvoir comparer avec les grilles de la CCT

¢ Noter les dates de demande et de réponse de I'employeur
Dialogue social :

o Participer aux élections de la délégation du personnel si elles ont lieu
¢ Utiliser les permanences syndicales pour obtenir des conseils sur I'application de la CCT

e Se renseigner aupres des organisations syndicales signataires de la CCT

Cadre juridique
Code du travail luxembourgeois :

e Art. L.121-4 : Mentions obligatoires du contrat de travail, dont la mention de la CCT applicable

e Art. L.161-1 a L.161-8 : Champ d'application des relations collectives, syndicats de salariés

e Art. L.162-1 : Définition de la convention collective de travail

e Art. L.162-2 : Parties habilitées a conclure une convention collective

e Art. L.162-5 : Dép6t et publicité de la convention collective, obligation d'affichage et de mise a disposition
e Art. L.162-6 : Unicité de la convention collective

o Art. L.162-8 : Champ d'application de la convention collective, application obligatoire, exclusion des cadres

supérieurs

e Art. L.162-9 et L.162-10 : Durée de validité de la convention collective

e Art. L.162-12 : Contenu obligatoire de la convention collective
e Art. L.164-8 : Procédure d'extension (déclaration d'obligation générale)

e Art. L.612-1 : Missions de I''TM en matiére de contrdle et d'application de la Iégislation du travail et des
conventions collectives

Sources officielles :

e Legilux.public.lu : Publications au Mémorial (Journal officiel) des conventions collectives et de leurs arrétés
d'extension

e Site de I''TM (itm.public.lu) : Section "Conditions de travail - Conventions collectives" avec liste des CCT par
secteur

e Guichet.lu : Informations pratiques sur l'application des conventions collectives
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Application automatique : La non-mention d'une CCT dans le contrat de travail ne dispense jamais I'employeur de son application si
I'entreprise entre objectivement dans son champ d'application. Le salarié conserve tous ses droits méme en I'absence de mention

écrite.

Principe de faveur : En cas de conflit entre plusieurs CCT ou entre la CCT et le contrat individuel, les dispositions les plus

favorables au salarié s'appliquent toujours (principe de hiérarchie des normes).

Sanctions en cas de non-application : L'employeur qui n'applique pas la CCT s'expose a :

Des rappels de salaire avec intéréts de retard pour les sommes dues

e Des sanctions administratives prononcées par I''TM (amendes jusqu'a 25.000 euros par infraction)
e Des condamnations judiciaires en cas de saisine du Tribunal du travail

e Une intervention de I''TM pour mettre fin a la situation irréguliere

Prescription : Les créances salariales découlant de la non-application d'une CCT se prescrivent par 5 ans a compter de leur

exigibilité. Le salarié peut donc réclamer rétroactivement les différences de salaire sur cette période.

Cadres supérieurs : Les salariés ayant le statut de cadre supérieur peuvent contester ce statut s'ils n'en remplissent pas toutes les
conditions cumulatives. La charge de la preuve de la qualification de cadre supérieur incombe a I'employeur. Toute clause

d'exclusion d'un salarié ne remplissant pas les critéres est nulle de plein droit.

Conventions collectives particuliéres : Certains secteurs disposent de conventions collectives spécifiques pour les cadres

supérieurs. Les parties contractantes peuvent négocier une CCT distincte pour cette catégorie de personnel.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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