pixie- |IA RH au Luxembourg

Quel est lerole de I'I'TM dans le contrble de I'application des
conventions collectives ?

Réponse courte

L'Inspection du Travail et des Mines (ITM) est l'autorité administrative luxembourgeoise chargée de controler le
respect des conventions collectives par les employeurs. Conformément a l'article L.612-1 du Code du travail, I''TM
veille a I'application de la Iégislation sociale et des dispositions conventionnelles.

Ses inspecteurs disposent de pouvoirs étendus : ils peuvent effectuer des contréles inopinés a toute heure, exiger
la présentation de documents obligatoires, vérifier la conformité des rémunérations et classifications, et interroger

employeurs et salariés.

En cas de non-respect des conventions collectives, I''TM peut émettre des injonctions de mise en conformité,
dresser des procés-verbaux et infliger des sanctions administratives de 25 a 25.000 euros par infraction selon
l'article L.614-13.

L'ITM joue également un réle de conseil et d'information auprés des partenaires sociaux, et peut assurer une
fonction de médiation informelle dans les conflits individuels du travail. Le contréle couvre tous les aspects
conventionnels : rémunérations, durées de travail, avantages sociaux, classifications professionnelles et obligations

documentaires.
Définition

L'Inspection du Travail et des Mines (ITM) est l'autorité administrative indépendante instituée par la loi modifiée
du 21 décembre 2007, chargée de veiller a I'application de I'ensemble de la Iégislation sociale, du droit du travalil

et des conventions collectives au Luxembourg.

Les conventions collectives sont des accords écrits relatifs aux conditions de travail et d'emploi conclus entre
organisations syndicales représentatives et employeurs (ou leurs organisations), régis par les articles L.162-1 a
L.162-15 du Code du travail.

Le contrdle désigne I'ensemble des missions de surveillance, vérification et constatation exercées par les
membres de l'inspectorat pour garantir |'application effective des dispositions Iégales, réglementaires,
administratives et conventionnelles en matiére de travail.

Questions fréquentes

Comment I'employeur peut-il se préparer aun contréle | TM sur les conventions collectives ?

L'employeur doit identifier et afficher la convention collective applicable, tenir a jour tous les registres obligatoires (temps de travail,
congeés, salaires), conserver les documents justificatifs pendant 5 ans, former les équipes RH aux obligations conventionnelles, et
désigner un interlocuteur formé pour les controles. Il est recommandé de réaliser des audits internes préventifs réguliers.
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Que vérifie concretement I'l TM lorsd'un contr6le de convention collective ?

L'ITM contrdle la conformité des rémunérations aux salaires minima conventionnels, le respect des classifications professionnelles, le
paiement des primes et avantages, I'application des durées de travail et majorations, I'affichage de la convention dans I'entreprise, et la
tenue des registres obligatoires. Elle vérifie également que les contrats de travail mentionnent la convention applicable.
Queéllessanctions 'l TM peut-elleinfliger en cas de non-respect des conventions collectives ?

En cas d'infraction aux conventions collectives, I''TM peut émettre des injonctions de mise en conformité avec délai, puis infliger des
amendes administratives de 25 a 25.000 euros par infraction selon l'article L.614-13. Elle peut également ordonner I'arrét immédiat des
travaux en cas d'infractions graves et transmettre le dossier au Parquet pour poursuites pénales.

Quels sont les pouvoirsde contrélede 'l TM pour vérifier |'application des conventions collectives ?

L'I'TM dispose de pouvoirs étendus : acces libre aux locaux sans avertissement préalable (jour et nuit), droit d'exiger la présentation de
tous documents obligatoires, pouvoir d'interroger employeurs et salariés, et réalisation de contréles inopinés. Les inspecteurs peuvent
vérifier la conformité des rémunérations, classifications, durées de travail et obligations documentaires.

Conditions d’exercice
Les missions de I''TM en matiére de conventions collectives sont définies par l'article L.612-1 du Code du travail :

Missions principales

Veiller et faire veiller a I'application de la législation du travail, incluant les conventions collectives

Conseiller et assister les employeurs et salariés dans la mise en ceuvre des dispositions conventionnelles

Mettre fin aux situations en contradiction avec les dispositions conventionnelles

Assumer une fonction de médiation informelle pour les litiges individuels liés aux conventions collectives

Pouvoirs de contrdle selon l'article L.614-3
Les inspecteurs de I''TM exercent leurs missions avec les prérogatives suivantes :

e Acces aux locaux : libre et sans avertissement préalable, de jour comme de nuit

e Pouvoir d'investigation : contréles sur pieces et sur place

Exigence documentaire : droit d'exiger la présentation de tous documents légalement obligatoires

Pouvoir d'interrogation : questionner employeurs et salariés

Carte de légitimation : présentation obligatoire sur demande

Les controles peuvent étre effectués de maniére inopinée ou programmeée, sans nécessité de plainte préalable.

Modalités pratiques
Eléments contrdlés par I''TM
L'ITM vérifie systématiquement les aspects suivants :

Application des dispositions salariales
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Conformité des rémunérations aux salaires minima conventionnels

Respect des classifications professionnelles et barémes

Paiement des primes et avantages prévus par la convention

Application de l'indexation automatique selon les taux conventionnels
Respect des durées de travail conventionnelles

e Durée hebdomadaire et mensuelle de travalil
e Heures supplémentaires et majorations
e Temps de repos et pauses conventionnelles

e Travail de nuit, dimanches et jours fériés avec majorations prévues
Obligations documentaires et d'information

¢ Affichage de la convention collective applicable dans l'entreprise
e Communication aux salariés des dispositions conventionnelles
e Mention de la convention dans les contrats de travail

e Tenue des registres obligatoires (durée du travail, congés, salaires)
Procédure de contrble
Le contrdle de I''TM suit généralement ces étapes :

Visite de contrdle (inopinée ou programmeée) avec présentation de la carte de Iégitimation
Examen des documents : contrats, fiches de paie, registres, convention collective applicable
Entretiens avec I'employeur, responsables RH et salariés

Constat des éventuelles infractions

Emission d'une injonction de mise en conformité avec délai imparti (articles L.614-4 a L.614-6)

o g & w N okE

Controle de suivi pour vérifier la régularisation
Sanctions en cas d'infraction
Selon l'article L.614-13, en cas de non-respect des injonctions dans le délai imparti :

e Amende administrative : de 25 euros a 25.000 euros par infraction constatée

¢ Le montant est fixé en fonction des circonstances, de la gravité du manquement et du comportement de
I'employeur

Possibilité d'arrét immédiat des travaux en cas d'infractions graves

Transmission au Parquet pour poursuites pénales si nécessaire

Les sanctions peuvent s'appliquer par salarié concerné et par infraction
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Pratiques et recommandations
Pour prévenir les sanctions et garantir la conformité, il est recommandé de :
Mise en conformité proactive

¢ |dentifier précisément la ou les conventions collectives applicables a I'entreprise

Tenir & jour un registre des conventions collectives et de leurs avenants

Afficher la convention collective de maniére visible et accessible

Former les équipes RH et managers aux obligations conventionnelles

Mettre a jour les contrats de travail avec référence a la convention applicable
Documentation et tracabilité

e Conserver tous les documents justificatifs pendant au moins 5 ans (fiches de paie, contrats, registres)

e Documenter systématiquement I'application des dispositions conventionnelles (classifications, primes,
majorations)

e Tenir a jour les registres obligatoires : temps de travail, congés, heures supplémentaires

e Archiver les preuves de paiement des salaires et avantages conventionnels
Audits et contrdles internes

e Mettre en place des audits RH préventifs semestriels ou annuels
o Vérifier régulierement la conformité salariale aux barémes conventionnels
e Contréler I'application des majorations (nuit, dimanche, heures supplémentaires)

e S'assurer du respect des procédures conventionnelles (classifications, promotions, sanctions)
Préparation aux contréles ITM

e Désigner un interlocuteur RH formé pour les contrbles ITM
e Préparer un dossier de conformité accessible rapidement (conventions, preuves d'application, registres)
e Anticiper les points de contrble fréquents : salaires, durées de travail, affichage

e En cas d'injonction, réagir rapidement et documenter les mesures correctives
Veille juridique et conventionnelle

e S'abonner aux publications officielles (Mémorial, Journal Officiel) pour les avenants
e Suivre les déclarations d'obligation générale des conventions collectives
e Consulter régulierement le site de I'lTM pour les guides et circulaires

e Participer aux sessions d'information organisées par I''TM ou les fédérations patronales
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Cadre juridique
Code du travail luxembourgeois - Missions de I'l'TM

e Art. L.611-1 a L.617-6 : Organisation et missions de I'Inspection du Travail et des Mines

e Art. L.612-1 : Missions de I'I'TM (veille, conseil, assistance, information)

e Art. L.612-14 : Organisation interne de I'l'TM (départements, divisions, agences)
Pouvoirs de contrdle et compétences

e Art. L.614-1 : Compétences de l'inspectorat sous autorité de la direction

Art. L.614-2 : Fonction de médiation informelle pour litiges individuels

Art. L.614-3 : Pouvoirs d'acceés, d'investigation et de contréle

Art. L.614-4 a L.614-6 : Procédure d'injonction de mise en conformité

Art. L.614-8 a L.614-11 : Mesures administratives complémentaires

Sanctions administratives et pénales

e Art. L.614-13 : Sanctions administratives (amendes de 25 a 25.000 euros)

e Art. L.571-1 & L.571-7 : Sanctions pénales en matiere de droit du travail

e Art. L.614-14 : Publication et notification des décisions

e Art. L.614-15 : Voies de recours contre les décisions de I'lTM
Conventions collectives

e Art. L.162-1 a L.162-15 : Régime juridique des conventions collectives

e Art. L.162-8 : Force obligatoire et champ d'application personnel

e Art. L.162-12 : Contenu obligatoire des conventions collectives

e Art. L.162-14 : Modalités de notification et procédure
Base légale et organisation

¢ Loi modifiée du 21 décembre 2007 portant réforme de I'Inspection du Travail et des Mines
e Convention n°81 de I'OIT sur l'inspection du travail (ratifiée par le Luxembourg en 1958)

e Protocole de 1995 a la Convention n°81 (ratifié le 21 décembre 2007)

Le non-respect des conventions collectives expose I'employeur a des sanctions administratives pouvant atteindre 25.000 euros
par infraction constatée. En cas d'infractions multiples ou concernant plusieurs salariés, le montant total des amendes peut étre trés

élevé.
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L'ITM peut également ordonner I'arrét immédiat des travaux ou de I'activité en cas d'infractions graves. Les décisions de I'l'TM
peuvent faire I'objet d'un recours devant les juridictions administratives dans un délai d'un mois. Une attention particuliere doit étre

portée a la tracabilité et a la documentation systématique de toutes les mesures d'application des conventions collectives.

L'ITM privilégie une approche de prévention et de conseil, mais n'hésite pas a sanctionner en cas de manquements répétés ou
graves. La coopération proactive avec I''TM et la mise en place d'une culture de conformité permettent d'éviter la majorité des

contentieux.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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