piXie- |IA RH au Luxembourg

Quelle est |la différence entre gouvernance RH et conformité RH ?

Réponse courte

La gouvernance RH consiste a structurer, piloter et contréler la gestion des ressources humaines a travers des
principes, des politiques internes, des processus décisionnels et des dispositifs de supervision adaptés a
I'organisation de I'entreprise.

La conformité RH vise a garantir le respect strict de 'ensemble des obligations Iégales, réglementaires et
conventionnelles applicables en matiere de droit du travail, de sécurité sociale, de protection des données et de
santé au travail, a travers la mise en ceuvre de procédures, de contrbles et de documentation appropriés.

En résumé, la gouvernance RH définit le cadre et I'organisation de la fonction RH, tandis que la conformité RH
s'assure que toutes les pratiques RH respectent les exigences légales et réglementaires en vigueur.

Définition

La gouvernance RH désigne I'ensemble des principes, structures et processus permettant a I'employeur de
piloter, orienter et controler la gestion des ressources humaines dans I'entreprise. Elle inclut la définition des
politiques RH, la répartition des responsabilités, la gestion des risques sociaux, ainsi que la supervision des
pratiques manageériales et des relations sociales.

La conformité RH correspond a I'obligation pour I'employeur de respecter I'ensemble des dispositions Iégales,
réglementaires et conventionnelles applicables en matiére de droit du travail, de sécurité sociale, de fiscalité liée a
I'emploi, de protection des données a caractére personnel et de santé et sécurité au travail. Elle implique la mise
en ceuvre de procédures et de contrdles pour garantir I'application effective de ces normes.

Conditions d’exercice

La gouvernance RH releve de la direction générale de I'entreprise, qui peut déléguer certaines prérogatives a la
direction des ressources humaines ou a des comités spécialisés. Elle suppose une organisation interne claire,
I'identification des parties prenantes et une articulation cohérente entre les différentes politiques RH (recrutement,
rémunération, formation, gestion des talents, dialogue social).

La conformité RH s’'impose a tout employeur établi au Luxembourg, quelle que soit la taille de I'entreprise. Elle
nécessite la connaissance et I'application rigoureuse des textes luxembourgeois en vigueur, notamment le Code du
travail, la législation sur la sécurité sociale, la loi du ler ao(t 2018 sur la protection des données, ainsi que les
conventions collectives applicables au secteur d’'activité.
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L’égalité de traitement, la tracabilité des décisions RH et 'encadrement humain des processus automatisés
constituent des obligations implicites a intégrer dans la gestion RH, conformément aux principes généraux du droit du
travail luxembourgeois.

Modalités pratiques

La gouvernance RH se traduit par I'élaboration de chartes, de politiques internes, de codes de conduite, ainsi que par
la mise en place de dispositifs de contrble interne et de reporting social. Elle implique la tenue réguliére de réunions
de pilotage RH, I'évaluation des risques sociaux et la définition d’indicateurs de performance RH.

La conformité RH se matérialise par la veille juridique, la mise a jour des contrats de travail, la gestion des registres
obligatoires (registre du personnel, registre des accidents du travail), la déclaration correcte des salaires et
cotisations sociales, le respect des obligations en matiére de temps de travail, de congés, d’égalité de traitement et
de protection des données personnelles des salariés.

La préparation aux contrbles de I'Inspection du travail et des mines (ITM) et des autres autorités compétentes, ainsi
que la documentation systématique des processus RH, sont des modalités essentielles pour garantir la conformité.

Pratiques et recommandations

Il est recommandé d’intégrer la conformité RH dans la gouvernance RH en désignant un responsable de la
conformité ou en confiant cette mission a la direction RH. L’élaboration d’'un plan de conformité, la formation réguliere
des équipes RH et managériales, ainsi que la réalisation d’audits internes permettent de prévenir les risques de non-
conformité.

La gouvernance RH doit étre adaptée a la taille et a la structure de I'entreprise. Il est conseillé de formaliser les
processus décisionnels, d’assurer la tragabilité des décisions RH et de documenter les politiques internes.
L'implication des représentants du personnel dans la gouvernance RH favorise la transparence et la légitimité des
décisions.

L'utilisation d’outils numériques doit respecter les principes de protection des données et garantir un encadrement
humain des décisions automatisées, conformément a la législation luxembourgeoise.


https://itm.public.lu/

Cadre juridique

e Code du travail luxembourgeois :

o Articles L.121-1 a L.121-7 (contrat de travail, égalité de traitement)

o Articles L.231-1 & L.231-12 (représentation du personnel)

o

Articles L.312-1 & L.312-7 (temps de travail)

(e}

Articles L.414-1 a L.414-5 (santé et sécurité au travail)

o

Articles L.261-1 a L.261-4 (registre du personnel)

e Loidu ler aolt 2018 relative a la protection des personnes a lI’égard du traitement des données a caractére

personnel

e | égislation sur la sécurité sociale (Code de la sécurité sociale, articles 1 a 7, 23 a 27)

e Loi modifiée du 10 ao(t 1915 concernant les sociétés commerciales (responsabilité des dirigeants)

e Loidu 4 avril 1974 relative a la restructuration des entreprises

e Conventions collectives sectorielles ou d’entreprise

e Obligations implicites :

o Principe d’égalité de traitement (Code du travail, art. L.241-1)
o Tragabilité et documentation des décisions RH

o Encadrement humain des processus automatisés (loi du ler ao(t 2018, art. 22)

Le non-respect de ces obligations expose I'employeur a des sanctions civiles, administratives et pénales.

La distinction entre gouvernance RH et conformité RH est essentielle : la gouvernance RH vise & structurer et piloter la fonction RH,
tandis que la conformité RH garantit le respect des obligations Iégales. Une gouvernance RH efficace doit intégrer la conformité

comme un axe prioritaire afin de limiter les risques juridiques et réputationnels pour I'entreprise.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_121-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_121-7
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_231-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_231-12
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_312-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_312-7
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_414-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_414-5
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_261-1
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_261-4
https://legilux.public.lu/eli/etat/leg/code/travail/20250628#art_l_241-1

