pixie- |IA RH au Luxembourg

Les heures issues de la pointeuse peuvent-elles étre
automatiquement transmises a la paie ?

Réponse courte

La transmission automatique des heures issues de la pointeuse vers le systeme de paie est juridiquement possible
au Luxembourg, sous réserve du respect des obligations du Code du travail relatives a la preuve du temps de
travail. L'employeur doit garantir que les données transmises sont exactes, vérifiables et conformes aux exigences
légales en matiére de rémunération.

Avant la mise en place ou la modification d'un tel systeme, I'employeur doit informer et consulter la délégation du
personnel conformément aux articles L.414-9 et L.261-1 du Code du travail. La fiabilité du systéeme automatisé doit

pouvoir étre démontrée en cas de contréle de I'I'TM ou de litige devant le tribunal du travail. Un processus de
validation humaine est recommandé pour détecter les anomalies avant leur intégration au calcul de la rémunération.

Définition

La pointeuse désigne un dispositif électronique ou mécanique permettant d'enregistrer les heures d'arrivée et de
départ des salariés, alimentant le registre quotidien. Les données issues de la pointeuse constituent des éléments

de preuve du temps de travail effectivement presté, conformément a l'article L.211-29 du Code du travail.

La transmission automatique consiste a transférer, sans intervention humaine systématique, les données
collectées par la pointeuse vers le systéeme de paie en vue du calcul de la rémunération. Ce processus doit
garantir la fiabilité et la tracabilité des informations utilisées.

Questions fréquentes

Comment gérer lesanomalies détectées ?

Une procédure de signalement et de correction des erreurs constatées doit étre prévue. Le salarié doit pouvoir signaler toute incohérence
sur sa fiche de paie. Cette possibilité de controle et de rectification contribue a la transparence et a la confiance dans le dispositif
automatisé.

Comment sécuriser lesflux de données ?

L'intégrité des données entre la pointeuse et le logiciel de paie doit étre garantie. Des mesures de sécurité techniques doivent étre mises
en place : chiffrement, contrdle d'acces, tragabilité des modifications. Les responsables RH doivent étre formés a la vérification des
données automatisées.

Faut-il consulter la délégation pour ce systeme ?

Oui, I'employeur doit informer et consulter la délégation du personnel selon les articles L.414-9 et L.261-1 avant la mise en place ou la
modification du systéme. La consultation doit intervenir avec un dossier complet décrivant la finalité et les modalités techniques de
transmission.
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Faut-il une validation humaine avant la paie ?

Une validation humaine est recommandée pour détecter les anomalies avant leur intégration au calcul de la rémunération. Une procédure
permettant a un responsable RH de vérifier la cohérence des heures avant prise en compte en paie doit étre documentée dans une
politique interne.

Peut-on transmettre automatiquement les heures a la paie ?

Oui, la transmission automatique des heures issues de la pointeuse vers le systeme de paie est juridiquement possible. L'employeur doit
toutefois garantir que les données transmises sont exactes, vérifiables et conformes aux exigences légales en matiere de rémunération
du temps de travail effectivement presté.

Qui supportela charge dela preuve en casde litige ?

La charge de la preuve de la fiabilité du systeme incombe a I'employeur selon l'article L.211-29. L'automatisation ne dispense jamais
I'employeur de sa responsabilité quant a I'exactitude des éléments transmis. Un audit régulier permet de garantir cette fiabilité dans la
durée.

Conditions d’exercice

L'automatisation de la transmission des heures nécessite le respect des conditions suivantes.

Condition Détail

Consultation préalable Information et consultation de la délégation du personnel (art. L.414-9 et L.261-1)

. 3 Le systeme ne doit pas comporter de défauts techniques induisant des erreurs de
Exactitude des données el
calcu

Preuve du temps de } . L 3 . )
Les données doivent justifier la durée effectivement prestée (art. L.211-29)

travail
Information individuelle Recommandée pour garantir la transparence envers les salariés
Sécurisation des flux Intégrité des données entre la pointeuse et le logiciel de paie

Modalités pratiques

La mise en oeuvre pratique de la transmission automatique doit étre encadrée par des procédures internes.

Modalité Contenu

. . Document précisant les modalités de collecte, de traitement, de contrdle et de conservation
Politique interne )
des données

L . Procédure permettant a un responsable RH de vérifier la cohérence des heures avant prise
Validation humaine )
en compte en paie

Gestion des } . . ;
) Procédure de signalement et de correction des erreurs constatées
anomalies
Conservation Registre du temps de travail conservé et présenté sur demande de I''TM (art. L.211-29)
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Pratiques et recommandations

Mettre en place un audit régulier du systéeme de transmission automatique afin de garantir la fiabilité des données et

de détecter les éventuels dysfonctionnements techniques.

Prévoir une procédure de gestion des litiges permettant au salarié de signaler toute erreur ou incohérence constatée
sur sa fiche de paie. La possibilité de contrdle et de rectification contribue a la transparence et a la confiance dans le

dispositif.

Former les responsables RH et les gestionnaires de paie, en conformité avec les obligations d'information, a la

manipulation et a la vérification des données automatisées, afin de maintenir une validation humaine fiable a chaque

étape du processus.

Cadre juridique

Référence Objet

Art. L.211-29 Registre du temps de travail — inscription du début, de la fin et de la durée du travail journalier
Art. L.414-9 Consultation obligatoire de la délégation du personnel

Art. L.261-1 Surveillance des salariés et information préalable obligatoire

Loi du ler ao(t 2018  Protection des données a caractere personnel

L'automatisation ne dispense jamais I'employeur de sa responsabilité quant a I'exactitude des éléments transmis a la paie. En cas de

litige, la charge de la preuve de la fiabilité du systéeme incombe a I'employeur, conformément a l'article L.211-29 du Code du travail.

Les contenus sont rédigés et mis a jour régulierement a partir de sources officielles. Leur usage ne remplace pas une consultation juridique et doit étre

validé par un professionnel du droit.
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